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Na podstawie art. 6 ust. 1 ustawy z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach towaréw i ustug
(tekst jednolity Dz. U. z 2017 poz. 1830), art. 104 § 11 2 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks
postepowania adminisiracyjnego (tj. Dz. U. z 2017 r., poz. 1257 ze zm.) w zwigzku z § 6 pkt. 1
Zarzadzenia PO.110.13.2013 Pomorskiego Wojewddzkiego Inspektora Inspekcji Handlowe] w
Gdansku z dnia 14 maja 2013 r. w sprawie upowainienia pracownikéw Wojewddzkiego
Inspektoratu Inspekcji Handlowej w Gdavisku do podejmowania, wydawania oraz podpisywania

decyzji, postanowien, dokumentow i korespondencji w imieniu Wojewddzkiego Inspektora, oraz

Pomorski Wojewodzki Inspektor Inspekeji Handlowej w Gdansku

dziatajac w osbbie Anny Klecha — Naczelnika Wydziatu Kontroli Artykulow ZywnoSciowych
i NiezywnoSciowych upowaznienie Nr P0O.057.9.2017.PH, po przeprowadzeniu postgpowania
administracyjnego, wymierza przedsi¢biorcy Auto Reich Serwis Andrzej Reich, Gdansk, ul.
Barniewicka 48, zwanym dalej strong postgpowania, kare pieni¢zng w wysokosci 300,00 (stownie:
trzysta  00/100 zlotych ), w zwigzku =z niedopelnieniem obowigzku uwidocznienia cen
swiadczonych ushug w dniu 22.05.2018 r., w miejscu $wiadczenia ustug, tj. warsztacie
samochodowym w Gdanisku, ul. Barniewicka 48, nalezgcym do przedsiebiorcy Auto Reich Serwis
Andrzej Reich, co Sta’.nowi_lo naruszenie art. 4 ust. 1 ustawy z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu

o cenach fowardw i ustug cytowanej wyzej.
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UZASADNIENIE

W dniach 22-25.05.2018 r. inspektorzy Wojewddzkiego Inspektoratu Inspekcji Handlowej
w Gdansku, dzialajac na podstawie upowaznienia wydanego przez Pomorskiego Wojewddzkiego
Inspektora Inspekcji Handlowej w Gdansku Nr ZN.057.314.2018. ML =z dnia 21.05.2018 .,
przeprowadzili kontrole w warsztacie samochodowym w Gdarisku, ul. Barniewicka 48, nalezacym

do przedsigbiorcy Auto Reich Serwis Andrzej Reich.

Kontrolg przeprowadzono, po uprzednim zawiadomieniu przedsigbiorcy o zamiarze
wszezecia kontroli, na podstawie art. 48 ust. 1 ustawy z dnia 6 marca 2018 r. Prawo
przedsigbiorcéw( Dz. U. z 2018 1., poz. 646). Zawiadomienie doreczono pocztg (za potwierdzeniem

odbioru) w dniu 09.05.2018 r.

Zakresem kontroli objeto m.in. przestrzeganie przez przedsiebiorce przepiséw ustawy z dnia
09.05.2014 r. o informowaniu o cenach towar6w i ustug (tj. Dz.U. z 2017 r., poz. 1830) oraz
rozporzgdzenia Ministra Rozwoju z dnia 09.12.2015 r. w sprawie uwidaczniénia cen towardw i
ustug (Dz.U. 22015 r., poz. 2121). :

W wyniku powyzszego stwierdzono niedopelnienie przez kontrolowanego- przedsigbiorce
obowigzku uwidocznienia cen $wiadczonych ushug w miejscu §wiadczenia ushug.

Powyzsze stanowilo naruszenie art. 4 ust. 1 ustawy z dnia 09.05.2014 r. o informowaniu o cenach
towarow i ustug cytowanej wyzej. .

W toku kontroli stwierdzono, ze w warsztacie, znajdowal si¢ cennik ushug $wiadczonych przez
kontrolowanego przedsigbiorce z podaniem stawek godzinowych, lecz cennik ten umieszczony byt
w miejscu niewidocznym i niedostepnym dla konsumentéw. W trakcie kontroli przedsiebiorca
zlozyt o$wiadczenie na okolicznos$¢ stwierdzonych nieprawidfowosci. Wyjasnit, ze bylty one
wynikiem tego, ze faktyczna cena ustugi wraz z ceng czgsci samochodowych do wymiany w
trakcie wykonywania ustugi jest ustalona dopiero po uprzednim zdiagnozowaniu przez niego skali
usterki, a sama ustuga realizowana jest dopiero po zaakceptowaniu przez klienta ceny ustugi i ceny
ewentualnych czgéci do wymiany. Ponadto, w toku kontroli, przedsigbiorca umiescit w miejscu
ogolnodostepnym i dobrze widocznym dla konsumentéw przedmiotowy cennik wraz dodatkowym
cennikiem ustug mechanicznych i elektrotechnicznych w jednostkach pienieznych.

Przedstawiony wyzej stan faktyczny i prawny dat podstaWt; do wszczecia postepowania
administracyjnego w sprawie wymierzenia kary pienieznej zgodnie z art. 6 ust. 1 ustawy z dnia
9 maja 2014 1. o informowaniu o cenach towaréw i wushig (tj. Dz. U. z 2017 r,
poz. 1830), w zwiazku z nie wykonaniem obowiazku uwidocznienia cen $wiadczonych ustug w

miejscu $wiadczenia ustug, co stwierdzono w toku kontroli, w dniu 22.05.2018 .
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Pismem z dnia 14.06.2018r Pomorski Wojewodzki Inspektor Inspekcji Handlowej
w Gdansku zawiadomil stron¢ 0 wszczeclu postgpowania administracyjnego w przedmiocie
wymierzenia kary pienigznej z tytulu niedopelnienia przez kontrolowanego przedsiebiorce
obowigzku uwidocznienia cen $wiadczonych ustug w miejscu §wiadczenia ustug,
Ponadto w pismie tym poinformowano, ze na podstawie art. 10 § 1 Kodeksu postepowania
administracyjnego — stronie przystuguje prawo do czymnego udzialu w toku postepowania,
tj. do zapoznania si¢ z aktami sprawy oraz sktadania wyjasnien i wnioskéw dowodowych.
Z tego prawa strona skorzystata nie skorzystata. ,

Pismem 2z dnia 14.06.2018¢ 'Pomorski Wojewoddzki Inspektor Inspekcji Handlowe;
w Gdansku zwrocit si¢ do przedsiebiorcy o wyliczenie i przestanie informacji o wielkosci

osiagnigtych obrotéw i przychodéw w 2017 r. Odpowiedz otrzymano w dniu 22.06.2018r.

Pomorski Wojewddzki Inspektor Insl;ekcji Handlowej] w Gdansku ustalit i stwierdzil
co nastepuje: '
Artykut 4 ust. 1 ustawy z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach towaréw i ushug
(tj. Dz. U. 2 2017 r., poz. 1830) stanowi, ze: ,, W miejscu sprzedazy detalicznej i $wiadczenia ustug

uwidacznia si¢_ceng oraz cene jednostkowq towaru (ustugi) w sposéb jednoznaczny, niebudzgcy

walpliwosci oraz umoziiwiajqcy poréwnanie cen”,

W przedmiotowe]j sprawie zastosowanie maja przepisy wykonawcze wydane na podstawie
art. 4 ust. 2 cyt. ustawy o informowaniu o cenach towaréw i ustug, tj. Rozporzadzenie Ministra
Rozwoju z dnia 9 grudnia 2015 r. w sprawie uwidaczniania cen towaréw i ustug (Dz. U. z 2015 r.,
poz. 2121), ktére okresla sposéb uwidocznienia cen towardw i cen jednostkowych towarow.

Zgodnie z brzmieniem § 11ust. 1 tego rozporzadzenia ,, W miejscu $wiadczenia ustug udostepnia sie

cennik w miejscu ogdlnodostepnym i dobrze widocznym dla konsumentéw”.

Ustawa z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach towaféw 1 ustug cyt. wyzej stanowi, w
art. 6 ust. 1, ze ,Jezeli przed&igbiarca nie wykonuje obowigzkéw, o ktorych mowa w art. 4,
wojewddzki inspektor Inspekcji Handlowej naklada na niego, w drodze decyzji, kare pienieing do
wysokosci 20 000 z”.

Ustalajgc wysokos¢ kary pienigznej zgodnie z art. 6 ust. 3 cytowanej ustawy o informowaniu o
cenach towar6w i ustug, Pomorski Wojewddzki Inspektor Inspekcii Handlowej w Gdarisku
uwzglednil: stopien naruszenia obowigzkéw oraz dotychczasows dziatalnosé przedsigbiorcy, a

takze wielko4¢ jego obrotéw i przychodu.
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Art. 8 dyrektywy 98/6/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 16 lutego 1998 r. w sprawie
ochrony konsumenta przez podawanie cen produktéw oferowanych konsumentom tDz. U.UEL 80
z 18.3.1998, s. 27) stanowi, ze kary pieni¢Zne za naruszenie obowigzku informowania
konsumentéw o cenie oferowanych produktéw i ustug muszg by¢ skuteczne, proporcjonalne

1 odstraszajace.

Wykonujac dyspozycje art. 6 ust. 3 cyt. ustawy o informowaniu o cenach towaréw i ustug,
Pomorski Wojewddzki Inspektor Inspekeji Handlowej stwierdzif, ze przeprowadzona kontrola w
miejscu dziatalnodei strony wykazata, ponad wszelka watpliwo$é, iz nie dopeliono obowiazku
uwidocznienia cen $wiadczonych ushig. Organ uznal, ze uchybienie obowiazkowi uwidocznienia
cen wszystkich swiadczonych przez strong ushug jest powaznym naruszeniem przepiséw prawa
z punktu widzenia ich znaczenia dla ochrony praw i intereséw konsumentéw. Zdaniem
Pomorskiego Wojewddzkiego Inspektora Inspekeji Handlowej cena ushugi jest istotnym elementem
zawieranych umow o $wiadczenie ustug i jednym z podstawowych czynnikéw wplywajacych na
podjgeie decyzji o zakupie tej ustugi przez konsumenta, poniewaz umozliwia rozwazenie w sposéb
optymalny oferte ustugodawcy, dokonanie poréwnania cen ustug $wiadczonych przez réznych
przedsigbiorcéw 1 dokonanie korzystniejszego dla niego wyboru. Strona postepowania, nie
uwidaczniajac cen $wiadczonych ustig, pozbawita konsumentéw mozliwosci realizacji
ustawowego prawa do informacji o cenach ustug w sposéb bezposredni, poprzez ich udostgpnienie
w miejscu widocznym. Jak wyjasnila strona w trakcie kontroli, konsumenci byli informowani
o calkowite] cenie ustugi po zdiagnozowaniu przez strong usterki, niemniej taka forma
udostegpniania informacji o cenach ustug nie czyni zado$é wymogom art. 4 ust. 1 cyt. ustawy

o informowaniu o cenach towaréw i ustug i nie stanowi realizacji ustawowej powinnosci strony.

Pomorski Wojewddzki Inspektor Inspekcji Handlowej jednoczesnie podkregla,
ze odpowiedzialno$¢ wynikajgca z przepisu art 6 cyt. ustawy o informowaniu o cenach towaréw
1 ustug ma charakter obiektywny i powstaje z chwila naruszenia art. 4 tej ustaw;. Przestankg tej
odpowiedzialnosci jest samo stwierdzenie uchybienia przez podmiot obowiazkowi uwidocznienia
cen $wiadczonych ustug. Tym samym organ, ktory to stwierdzil moze jedynie wymierzyé kare
pienigzng w drodze decyzji administracyjnej. Podstawe wymierzenia kary stanowi zatem samo
naruszenie przepisu art 6 cyt. ustawy o informowaniu o cenach towaréw i ustug, czyli bezprawnogé

w ujeciu obiektywnym.

7 dokumentacji zgromadzonej przez Wojewodzki Inspektorat Inspekeji Handlowej w Gdansku
wynika, iz jest to pierwszy przypadek naruszenia przez strone przepiséw ww. ustawy
o informowaniu o cenach towaréw i ustug. Ustalajac wysokos¢ kary pienieznej organ uwzglednit

powyzsze, jak réwniez wysokos¢ obrotdw i przychodu strony postepowania.
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Pomorski Wojewddzki Inspektor Inspekcji Handlowej uznal, Zze nalozona na strong kara
pieniezna jest odpowiednio dolegliwa i spelnia funkcje prewencyjna oraz represyjng. W ocenie
organu jest czynnikiem odstraszajgcym przedsigbiorce od zachowan sprzecznych z prawem w

przyszlosci.

Na podstawie art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach towaréw i ustug
(tj. Dz. U. z 2017 r., poz. 1830), kare pieniezng stanowiaca dochdd budzetu panstwa
przedsigbiorca Auto Reich Serwis Andrzej Reich, Gdansk, ul. Barniewicka 48, powinien wptlacié na

rachunek bénkowy:'

Wojewodzkiego Inspektoratu Inspekeji Handlowej w Gdansku
Nr 03 1010 1140 0069 6922 3100 0000 NBP/o Gdansk -

w terminie 7 dni od dnia, w ktérym decyzja o wymierzeniu kary stala si¢ ostateczna. Kara
niezaplacona w terminie staje si¢ zalegloscig podatkowa w rozumieniu art. 51 § 1 ustawy
z dnia 29 sierpnia 1997 r. Ordynacja podatkowa (t.j. Dz. U. z 2018 r. poz. 800), od ktérej naliczane
sg odsetki za zwloke zgodnie z art. 53 § 1 Ordynacji podatkowe;j.

POUCZENIE

1. Zgodnie z art. 127 § 112 oraz art. 129 § 11 2 K. p. a. stronie postgpowania stuzy odwotanie od
niniejsze}] decyzji do Prezesa Urzedu Ochrony Konkurencji 1 Konsumentow
Pl. Powstancéw Warszawy 1, 00 - 950 Warszawa. Odwolanie nalezy wnies¢ w terminie
14 dni od dnia doreczenia decyzji za posrednictwem Pomorskiego Wojewodzkiego Inspektora
Inspekcji Handlowej w Gdansku, ul. M. Konopnickiej 4, 80 — 240 Gdansk.

2. Whiesienie odwolania w terminie wstrzymuje wykonanie decyzji (art.130 § 2 k. p. a.).

3. Zgodnie z art. 127a § 1 1 2 Kodeksu postepowania administracyjnego w trakcie biegu terminu do
wniesienia odwolania strona moze zrzec sig¢ prawa do wniesienia odwolania wobec organu
administracji publicznej, ktéry wydal decyzje. Z dniem doreczenia organowi administracji
publicznej o§wiadczenia o zrzeczeniu si¢ prawa do wniesienia odwolania przez ostatnig ze stron

postgpowania, decyzja staje si¢ ostateczna 1 prawomocna.
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4. Zgodnie z art. 8 ust. 1 ustawy z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach towaréw

i1 ustug (Dz. U. z 2017 r., poz. 1830), w zakresie nieurcgulowanym w ustawie, do kar

pienigznych stosuje si¢ odpowiednio przepisy dziatu III ustawy z dnia 29.08.1997 r. Ordynacja
podatkowa (tj. Dz. U. z 2018 r., poz. 800).

Otrzymuja:

1. Andrzej Reich Auto Reich Serwis Andrzej Reich, Gdansk, ul. Barniewicka 48,

2. Wydzial BA w/m
3.a/a

Rafaf Glowacki

referer awny

O OoF QO/@L

Z up. POMORSKIEGO WOJEWODZKIEGO

|NSPEWI/\ INSPEKC m
U»Q/

Anna Klecha
NACZELNIK WYDZIALU KONTROL f\HTYKULOW
"ZYWNOSGCIOWYCH | NIEZYWNOSCIOWYCH

Pomorski Wojewddzki Inspektor Inspekeji Handlowej

w Gdansku
ul. Marii Konopnickiej 4,
80 - 240 Gdansk

Tel. (058) 341 — 09 — 24
Fax. (058) 341 — 08 — 77
Fax. (058) 341 — 53 — 37

Wydziat Kontroli Artykuléw
i Niezywno$ciowych

Zywnosciowych

Tel. (058) 341 — 87 — 83 wew. 34, 40
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4. Zgodnie z art. 8 ust. 1 ustawy z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach towardéw

i ustug (Dz. U. z 2017 r., poz. 1830), w zakresie nieuregulowanym w ustawie, do kar

pienieznych stosuje si¢ odpowiednio przepisy dziatu III ustawy z dnia 29.08.1997 r. Ordynacja
podatkowa (tj. Dz. U. z 2018 r., poz. 800).
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Z up. POMORSKIEGO WOJEWODZKIEGD

INSREKTORA INSPEKCH: HANRLOWEJ
Arna Klecha A

NACZELMIK WYDZIALY KONTROL! ARTYKULOW
ZYWNOSCIOWYCH | NIEZYWNOSCIOWYCH

Pomorski Wojewodzki Inspektor Inspekeji Handlowe;j

w Gdarisku
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80 - 240 Gdansk

Tel. (058) 341 - 09 —24
Fax. (058) 341 — 08 — 77
Fax. (058) 341 — 53 —37

| Wydziat Kontroli Artykulow
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Zywnosciowych
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