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Na podstawie art. 6 ust. 1 ustawy z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach
towarow i ustug (Dz. U. z 2014 r., poz. 915) art. 104 § 1 i 2 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r.
Kodeks postepowania administracyjnego (t. j. z 2016 r., poz. 23) oraz z § 4 pkt 1 Zarzadzenia
P0O.110.13.2013 Pomorskiego Wojewodzkiego Inspektora Inspekcji Handlowe) w Gdansku
z dnia 14 maja 2013 r. w sprawie upowaznienia pracownikow Wojewodzkiego Inspektoratu
Inspekcji Handlowej w Gdafisku do podejmowania, wydawania oraz podpisywania decyzji,
postanowien, dokumentéw i korespondencji w imieniu Wojewddzkiego Inspektora,

Pomorski Wojewodzki Inspektor Inspekcji Handlowej w Gdansku

dzialajagc w osobie  Joanny Zielinskiej — p. o. Dyrektora Delegatury w Shupsku
Wojewoddzkiego Inspektoratu Inspekcji Handlowej w Gdansku — leg. nr 000071,
Upowaznienie Nr PO.057.11.2016.PH, po przeprowadzeniu postgpowania administracyjnego
wymierza Panu Krzysztofowi Babinskiemu, prowadzacemu dziatalno$¢ gospodarcza pod
nazwa ,.BABINSKI” Krzysztof Babinski Kesza 7, 89 — 652 Lag — karg pienigzng w
wysokosci 500.00 (stownie: pieéset i 00/100) w zwigzku z niedopelnieniem w dniu 16 lutego
2016 r. w obiekcie .,POLONIA” w Chojnicach przy ul. Dworcowej 30 nalezacym do strony,
obowiazku:




1. wylozena lub wywieszenia w kazdym pokoju hotelowym katalogu zawierajacego ceny
noclegu,

2. wylozemia lub wywieszenia w miejscu przeznaczonym do odbywania rozmow
telefonicznych cennika, zawierajgcego ceng za jeden impuls telefoniczny 1 inne oplaty za
ustugi dodatkowe, zwiazane z laczeniem rozmowy,

co stanowito naruszenie art. 4 ww. ustawy o informowaniu o cenach towardéw i ustug (Dz. U.

z 2014 r., poz. 915) oraz § 9 ust. 1 i ust. 3 pkt 3 i1 4 rozporzadzenia Ministra Rozwoju z dnia 9
grudnia 2015 r. w sprawie uwidaczniania cen towardow i ustug (Dz. U. z 2015 r., poz. 2121).
Powyzsze nieprawidlowosci stwierdzono w wyniku kontroli przeprowadzonej w dniach 16 —
25.02.2016 r. w obiekcie ,,POLONIA™ przy ul. Dworcowej 30, w Chojnicach, nalezacym
do strony.

Uzasadnienie

W dniach 16-25.02.2016r. inspektorzy Wojewoddzkiego Inspektoratu Inspekciji
Handlowej w Gdansku — Delegatura w Shtupsku, dzialajac na podstawie Upowaznienia
wydanego przez Pomorskiego Wojewo6dzkiego Inspektora Inspekcji Handlowej w Gdansku
nr DS.ZN.057.44.2016.JZ z dnia 12 lutego 2016r. przeprowadzili kontrole w obiekcie
-POLONIA” w Chojnicach przy ul. Dworcowej 30, nalezacym do przedsigbiorcy Krzysztofa
Babinskiego.

Kontrol¢ przeprowadzono po uprzednim zawiadomieniu przedsigbiorcy o zamiarze
wszczecia kontroli na podstawie art. 79 ust. 1 ustawy z dnia 2 lipca 2004r. o swobodzie
dziatalnosci gospodarczej (tekst jednolity: Dz. U. 2015 r. poz. 584 ze zm.). Zawiadomienie
doreczono poczta za potwierdzeniem odbioru w dniu 01.02.2016r.

Podstawe prawna kontroli stanowit art. 3 ust. 1 pkt 1, 2 i 6 ustawy z dnia 15 grudnia 2000 r.
o Inspekcji Handlowej (tekst jednolity Dz. U. z 2014 r., poz. 148 ze zm.)

Kontrole¢ przeprowadzono m.in. w zakresie prawidlowosci uwidocznienia informacji
cenowe] w odniesieniu do przepisow ustawy z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach
fowarow i ustug (Dz. U. z 2014 r., poz. 915) oraz rozporzadzenia Ministra Rozwoju z dnia
9 grudnia 2015 r. w sprawie uwidaczniania cen towardw i ustug (Dz. U. z 2015 r, poz. 568).

W wyniku kontroli w obiekcie ,,POLONIA” w Chojnicach stwierdzono, ze
przedsiebiorca Krzysztof Babinski $wiadczyt ustlugi wynajmu pokoi hotelowych nie
uwidaczniajac w miejscu swiadczenia ustug, cen w sposob jednoznaczny, niebudzacy
watpliwosci oraz umozliwiajacy porOwnanie cen poprzez: wylozenie lub wywieszenie w
kazdym pokoju hotelowym katalogu zawierajacego ceny noclegu, wylozenia lub wywieszenia
w miejscu przeznaczonym do odbywania rozmoéw telefonicznych cennika, zawierajacego
cen¢ za jeden impuls telefoniczny i inne optaty za ushugi dodatkowe, zwigzane z taczeniem
rOZImMowy.

Powyzsze nieprawidlowosci stanowily naruszenie obowigzkow wynikajacych z art. 4 ust. 1
ww. ustawy oraz § 9 ust, 11 ust. 3 pkt 3 1 4 ww. rozporzadzenia.

Nie wylozenie lub nie wywieszenie w kazdym pokoju hotelowym katalogu zawierajacego
ceny noclegu, uniemozliwialo konsumentom dokonanie $wiadomej oceny i tym samym
dokonanie swiadomego wyboru np. co do dalszych planéw pobytu w obiekcie ,,POLONIA”,

2



badz wyboru innego miejsca noclegowego. Brak ww. informacji bezposrednio w pokoju
hotelowym utrudnial analize pod katem finansowo — ekonomicznym co do atrakcyjnosci
ceny za konkretny zajmowany przez goscia hotelowego poké] — gdyz peina informacja o
wszystkich oferowanych pokojach znajdowala sie¢ w recepcji. Konsument nie mogl
bezposrednio w swoim pokoju zapozna¢ si¢ z ofertami szczegélnymi np. dot. okreséow
swigtecznych, dlugich weekendéw oraz innych promocjach badz znizkach stosowanych w
obiekcie.

Nie wylozenie lub nie wywieszenie w miejscu przeznaczonym do odbywania rozmow
telefonicznych cennika, zawierajacego cene za jeden impuls telefoniczny i inne oplaty za
ustugi dodatkowe, zwigzane z lgczeniem rozmowy uniemozliwial konsumentom uzyskania
informacji o kosztach jakie beda zobowigzani ponie$¢ w przypadku zamoéwienia polaczenia
telefonicznego z telefonu znajdujacego si¢ w pokoju zatem byt narazony na koszty, ktérych
wysokosci nie znal przed wykonaniem potaczenia telefonicznego.

W toku kontroli przedsigbiorca oswiadczyl, ze nie posiadal wiedzy o obowigzku

wylozenia lub wywieszenia w kazdym pokoju hotelowym cennika noclegu oraz w miejscu
przeznaczonym do odbywania rozmow telefonicznych cennika, zawierajacego ceng za jeden
impuls telefoniczny i inne oplaty za ustlugi dodatkowe, zwigzane z taczeniem rozmowy.
Przedstawiony wyzej stan faktyczny i1 prawny dal podstawe do wszczecia z urzedu
postepowania administracyjnego w sprawie nalozenia kary pieni¢zne] zgodnie z art. 6 ust. 1
ww. ustawy o informowaniu o cenach towaréw 1 ustug.
Pismem z dnia 29 marca 2016 r. Pomorski Wojewoddzki Inspektor Inspekcji Handlowej
w Gdansku zawiadomil strone o wszczeciu postepowania w przedmiocie wymierzenia kary
pieniezne] z tytulu nieuwidocznienia w obiekcie ,,POLONIA™ w Chojnicach przy ul.
Dworcowej 30 w Chojnicach cen $wiadczonych uslug w sposob jednoznaczny, niebudzacy
watpliwosci oraz umozliwiajacy poréwnanie cen.

Ponadto w pismie tym poinformowano strone, Zze na podstawie art. 10 § 1 kpa,
przystuguje jej prawo do czynnego udzialu w postgpowaniu, w szczegolnosci prawo
do zapoznania si¢ z aktami sprawy, sporzadzania z nich notatek 1 odpiséw oraz do skiadania
wyjasnien i wrioskow dowodowych. Strona z przyshigujacych jej praw nie skorzystala.

Pismem z dnia 29.03.2016 r. Pomorski Wojewodzki Inspektor Inspekeji Handlowej
w Gdansku zwrocil sie do przedsiebiorcy o wyliczenie 1 przestanie informacji
o wielkosci osiagnietych przychodow i obrotow za rok 2015. Strona w dniu 8.04.2016 r.
przekazala wymagang informacje, w ktorej podala, ze w roku 2015 w wyniku prowadzone;j
dziatalnosci gospodarczej strona poniosta strate w wysokosci 103.339,47 zl.

Pomorski Wojewodzki Inspektor Inspekcji Handlowej w Gdansku ustalit 1 stwierdzil

co nastepuje:
Zgodnie z § 9 ust. 1 cytowanego rozporzadzenia: przedsi¢biorca prowadzacy dziatalnosc
ustugowg w zakresie hotelarstwa uwidacznia ceny oferowanych, noclegéw, wyzywienia
i innych oferowanych ushug w cenniku. Szczegélowe zasady zostaly okreslone w § 9 ust. 3
pkt 3 i 4 — przedsiebiorca wyktada lub wywiesza w kazdym pokoju hotelowym katalog
zawierajacy ceny noclegu, wyzywienia lub innych oferowanych ustug.



Przedsiebiorca wyklada lub wywiesza w miejscu przeznaczonym do odbywania rozmow
telefonicznych cennik, zawierajacy ceng za jeden impuls telefoniczny i inne oplaty
za ustugi dodatkowe, zwigzane z taczeniem rozmowy.

Ustawa o informowaniu o cenach towaréw i ustug stanowi w art. 6 ust. 1, ze JJezeli
przedsigbiorca nie wykonuje obowiazkéw, o ktorych mowa w art. 4, wojewodzki inspektor
Inspekcji Handlowej naklada na niego, w drodze decyzji, kare pienigzng do wysokosci
20 000z1.”

Zgodnie z art. 8 Dyrektywy 98/6/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 16 lutego
1998r. w sprawie ochrony konsumenta przez podawanie ceny produktow oferowanych
konsumentom (Dz. Urz. WE L 80 z 18.3.1998 r., s.27) kary za naruszenie przepisow
krajowych przyjetych w celu stosowania niniejszej dyrektywy w tym m.in. w/cyt. ustawy
o informowaniu o cenach towaréw i uslug musza by¢ skuteczne, proporcjonalne
i odstraszajace.

Pomorski Wojewodzki Inspektor Inspekcji Handlowej w Gdansku ustalajgc wysokos¢ kary
zgodnie z dyspozycja zawarta w art. 6 ust. 3 ustawy o informowaniu o cenach towarow
i ushug, uwzglednil stopiefi naruszenia obowigzkow oraz dotychczasowa dziatalnosc
przedsigbiorcy, a takze wysokos¢ jego obrotow i przychodu.

Pomorski Wojewddzki Inspektor Inspekeji Handlowej w Gdansku uznal, iz zakres naruszenia
obowiazkéw byl istotny, gdyz konsumenci (zakwaterowani w pokojach) mieli utrudniony
dostep do informacji o cenach za $wiadczone ustugi oraz o kosztach rozmoOw telefonicznych.
Strona bedac przedsigbiorca, jako profesjonalny uczestnik obrotu gospodarczego, Swiadczac
ushugi hotelarskie jest zobowiazana zna¢ i przestrzegac przepisy prawa obowigzujace w
zakresie prowadzonej przez nig dziatalnosci gospodarcze.

Zdaniem Pomorskiego Inspektora strona postepowania mogla zapobiec powstalym
nieprawidlowo$ciom, poprzez biezace $ledzenie obowiazujgcych przepisow 1 prawidiowe
uwidocznienie w kazdym pokoju hotelowym cennika zawierajgcego ceny noclegu oraz ceng
za jeden impuls telefoniczny i inne opfaty za ustugi dodatkowe, zwigzane z laczeniem
r0OZMmowy.

Wystarczajaca przestankg do nalozenia kary pienigznej jest samo stwierdzenie faktu
braku uwidocznienia prawidlowej informacji w zakresie cen za swiadczone ustugi. Nie ma
tutaj znaczenia czy niedopelnienie obowigzku uwidaczniania cen w okres§lony sposob
nastgpilo z winy (umyslnej czy nieumysinej) strony postgpowania, czy tez nie. Zatem samo
stwierdzenie w wyniku kontroli, ze okreslony podmiot nie zrealizowal cigzacego na nim
obowigzku ustawowego powoduje konieczno$¢ nalozenia Kary pienieznej, ktéra jest kara
administracyna.

7 dokumentacji zgromadzonej przez organ wynika, ze jest to pierwszy przypadek
stwierdzenia naruszenia obowiazkéw dot. uwidaczniania cen w wyniku dotychczasowych
kontroli przeprowadzonych przez Pomorskiego Inspektora u przedsiebiorcy w okresie
ostatnich 24 miesiegcy.

Strona prowadzi dziatalno$¢ gospodarcza od dnia lipca 1997 r i zatrudnia powyze] 250

pracownikow.



Biorac pod uwage wyzej wymienione kryteria, nalozenie kary pieni¢znej w kwocie 500,00z,
w stosunku do przewidzianej w ustawie kary w maksymalne] wysokosci 20 000z1, nalezy
uzna¢ za uzasadnione.
Majac powyzsze na uwadze Pomorski Wojewddzki Inspektor Inspekcji Handlowej
w Gdansku orzekl jak w sentencji.
Na podstawie art. 7 ust, 1 ustawy o informowaniu o cenach towarow i ustug kare pieni¢zna
w wysokosci 500,00 zt (slownie: pieéset i 00/100 zlotych) stanowigca dochdd budzetu
panstwa Pan Krzysztof Babinski prowadzacy dzialalnos¢ gospodarcza pod nazwa:
_BABINSKI” Krzysztof Babinski Kesza 7, 89 — 652 Lag — powinien wplacié¢ na rachunek
bankowy

Wojewodzkiego Inspektoratu Inspekeji Handlowe) w Gdansku

NBP o/Gdansk nr 03 1010 1140 0069 6922 3100 0000

lub w kasie Inspektoratu, w Gdansku, ul. M. Konopnickiej 4 codziennie w dni robocze
w godzinach 7:15 — 15:15 w terminie 7 dni od dnia. w ktérym decyzja o wymierzeniu kary
stala sie ostateczna. Kara niezaptacona w terminie staje si¢ zaleglosScia podatkowa

w rozumieniu art. 51 § 1 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Ordynacja podatkowa (tj. Dz. U.
z 2015 r., poz. 613), od ktérej naliczane sa odsetki za zwloke zgodnie z art. 53 § 1 Ordynaci
podatkowe;.

Pouczenie:

1. Zgodnie zart. 127 § 112 oraz art. 129 § 112 Kpa stronie postgpowania stuzy odwoltanie
od niniejszej decyzji do Prezesa Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow Pl.
Powstancow Warszawy 1, 00-950 Warszawa. Odwotanie nalezy wnies¢ w terminie 14
dni od dnia dorgczenia decyzji za posrednictwem Pomorskiego Wojewddzkiego
Inspektora Inspekcji Handlowej w Gdansku, ul. M. Konopnickiej 4, 80 — 240 Gdansk
Whniesienie odwolania w terminie wstrzymuje wykonanie decyzji (art.130 § 2 k. p. a.)

3. Zgodnie z art. 8 ust 1 1 2 ustawy z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach towarow
i ustug (Dz. U. z 2014 r., poz. 915) do kar pienigznych, w zakresie nieuregulowanym w
ustawie, stosuje si¢ odpowiednio przepisy dziatu III ustawy z dnia 29 sierpnia 1997r
Ordynacja podatkowa (Dz. U. z 2015 r., poz. 613).

Z up. POMORSKIEGO WQJEWODZKIEGO
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( podpis osoby upowaznionej do wydania decyzji)

Otrzymuja:
1. Krzysztof Babinski ,,BABINSKI” Krzysztof Babinski, Ztotowo wybudowanie pod Lag 4A, 89-
650 Czersk
2. Wydzial Budzetowo-Administracyjny WIIH w Gdansku.
3. a/a



