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POMORSKI WOJEWODZKI INSPEKTOR
INSPEKCJI HANDLOWEJ

Gdansk, 2021.12. /] )

Sygn. akt: KHU.8361.84.2021 BW.ACx

NATURA Spétka z ograniczong odpowiedzialno$cia

Spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig
ul. Pojezierska 90A
91 — 341 L.6dz

17 6RU. 2021

DECYZJAKHU.D.58.2021.BW

Na podstawie art. 37 1 art. 41 ustawy z dnia 4 pazdziemnika 2018 r. o produktach kosmetycznych
(Dz. U. z 2018 r. poz. 2227), art. 104 § 1 i1 2 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks
postepowania administracyjnego (tekst jedn. Dz. U. z 2021 r. poz. 735 ze zm.) w zwigzku z § 6
pkt 1 Zarzadzenia PO.110.13.2013 Pomorskiego Wojewodzkiego Inspektora Inspekcji Handlowej
w Gdansku z dnia 14 maja 2013 r. w sprawie upowaznienia pracownikéw Wojewddzkiego
Inspektoratu Inspekcji Handlowej w Gdansku do podejmowania, wydawania oraz podpisywania

decyzji, postanowien, dokumentow i korespondencji w imieniu Wojewddzkiego Inspekiora Inspekcji
Handlowej w Gdarisku,

Pomorski Wojewddzki Inspektor Inspekeji Handlowej

dzialajac w osobie Anny Klecha — Naczelnika Wydziatu Kontroli Handlu i Ustug, upowaznienie
Nr P0O.057.39.2020.PH, po przeprowadzeniu postepowania administracyjnego, naktada na spdtke
z ograniczong odpowiedzialnoscia dzialajacg pod firmg NATURA Spolka z ograniczong
odpowiedzialnoscia, ul. Pojezierska 90A, 91-341 LodZz zwang dalej strong postepowania - karg
pieni¢zng w lgcznej wysokoSci 700,00 (slownie: siedemset 00/100 zlotych) w zwiazku
z udostepnieniem na rynku 6 partii produktéw kosmetycznych o wartosei 217,62 21, i tak:

L. w czgsei dotyczacej udostgpnienia na rynku jednej partii Odzywezego kremu do rak owocowy
koktajl (malina z cytryna) The Secret Soap Store 50 ml, w ilosci 11 sztuk w cenie 14,99
zi/szt. o wartosci 164,89 zl, producent The Secret Soap Store, ul. Grabska 23, 32-005
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Niepotomice, nalezy zuzyé przed koncem 12/2021, numer partii zgodny z datg przydatnodci,
sktadniki (ingredients),
bez spelnienia wymogéw zwigzanych z o§wiadczeniem o produkceie, o ktérych mowa w art. 20
ust. 1 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (WE) nr 1223/2009 z dnia 30 listopada
2009 r. dotyczgcego produktéw kosmetycznych (wersja przeksztatcona) (Dz. Urz. UE L 342 z
22.12.2009, str. 59 ze zm.)
- z uwagi na podanie w oznakowaniu produktu o$wiadczenia wprowadzajacego w blad
potencjalnego uzytkownika co do sktadu produktu poprzez podanie na tylnej etykiecie informacii
»Odzywezy krem do rak (malina z cytryna)” oraz przedstawienie na przedniej etykiecie grafiki
owocéw malin i cytryn, podczas gdy w skladnikach (Ingredients) produktu nie podano
skladnikéw pochodzacych z maliny (Rubus idacus) oraz cytryny (Citrus limon)
- ¢o bylo niezgodne z pkt 2.1 Zalgeznika do rozporzadzenia Komisji (UE) nr 655/2013 z dnia 10
lipca 2013 r. okreslajgcego wspdine kryteria dotyczgce uzasadniania oswiadcze# stosowanych w

zwigzku z produktami kosmetycznymi (Dz. Urz, UE L 190 z 11.07.2013, str. 31)

- wymietza stronie postgpowania kare pieni¢zna z art. 37 wyzej cyt. ustawy z dnia 4 paZdziernika

2018 r. 0 produktach kosmetycznych w wysokosci 300,00 zl (slownie: trzysta 00/100 zlotych),

Il. w czesci dotyczacej udostepnienia na rynku 5 partii produktéw kosmetycznych o wartosci
52,73 z1 po uplywie dat minimalnej trwatoscei, tj.:

1) Farba do wloséw Natura Styl 630 intensywny burgund Marion, producent MARION Sp. z 0. o.,
ul. Chwaszczynska 131a, 81-571 Gdynia - w ilosci 2 szt. w cenie 2,99 zl/szt. o wartoscei 5,98 z1, z
data najlepiej zuzy¢ przed koncem 12.2020 (1 sztuka nr serii s.02/195/08, 1 sztuka nr serii
s.02/187/05),

2) Krem dzienna stymulacja Relipidium + Ava Laboratorium 50 ml, producent Laboratorium
Kosmetyczne AVA, ul. Dabrowiecka 3, 05-430 Stara Wies - w iloéci 1 szt. w cenie 11,99 zl/szt., z
data najlepiej zuzy¢ przed koncem 03.2021, nr serii 21018,

3) Balsam liftingujaco-nawilzajacy, zawiera acmelle natuii 200 ml, wyprodukowano dla Natuu
Sp. z 0. 0., Al. Jerozolimskie 200, 02-486 Warszawa - w ilodci 2 szt. w cenie 11,99 zl/szt. o
wartosci 23,98 zl, z data najlepiej zuzy¢ przed koficem 03.2021, nr partii 01,

4) Farba do wloséw Natura Styl 641 kasztanowy braz Marion, producent MARION Sp. z o. o.,
ul. Chwaszczynska 131a, 81-571 Gdynia - w ilosci 1 szt. w cenie 2,99 zl/szt., z data najlepicj
zy¢ przed koncem 12.2020, nr serii s.02/187/06,

5) Dezodorant antyperspiracyjny w areozolu Old Spice Strong Swagger 150 ml e, dystrybutor:
Procter and Gamble DS. Polska Sp. z 0. 0., ul. Zabraniecka 20, 03-872 Warszawa - w iloéci 1 szt.
w cente 7,79 zV/szt., z datg najlepiej zuzy¢ przed koficem: EXP 03/19, oznaczenie pozwalajace na
identyfikacje produktu 7038739620
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- co stanowilo naruszenie art. 5 wyzej cyt. ustawy z dnia 4 pazdziernika 2018 r. o produktach
kosmetycznych w zwiazku z art. 6 ust. 2 wyzej cyt. rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i
Rady (WE) nr 1223/2009 z dnia 30 listopada 2009 r. dotyczgcego produkiow kosmetycznych.

- wymierza stronie postgpowania kare pienigzng z art. 41 wyzej cyt. ustawy z dnia 4 pazdziernika

2018 r. 0 produktach kosmetycznych w wysokosci 400,00 zl (slownie: czterysta zlotych 00/100).

Powyzsze stwierdzono podczas kontroli przeprowadzonej w Drogerii Natura, ul. My$liwska 102,

80-283 Gdansk, nalezacej do strony postgpowania.

UZASADNIENIE

W dniach od 27.04.2021 r. do 13.05.2021 r. inspektorzy Wojewodzkiego Inspektoratu Inspekcji
Handlowej w Gdaﬁsi(u, dzialajgc na podstawie upowaznienia wydanego przez Pomorskiego
Wojewodzkiego Inspektora Inspekeji Handlowej Nr KHU.057.84.2021. BW z dnia 26.04.2021 r.,
podstawa prawna art. 3 ust. 1 pkt 1, 2i i 6 ustawy z dnia 15 grudnia 2000 r. o Inspekcji Handlowej
(tekst jedn. Dz. U. z 2020 r. poz. 1706) oraz art. 14 ustawy z dnia 4 pazdziernika 2018 r. o
produktach kosmetycznych (Dz. U. z 2018 r. poz. 2227) i art. 22 rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (WE) nr 1223/2009 z dnia 30 listopada 2009 r. dotyczgcego produitow
kosmetycznych (wersja przeksztalcona) (Dz. Urz. UE L 342 z 22.12.2009, str. 59 ze zm.)
przeprowadzili kontrole w Drogerii Natura, ul. Mysliwska 102, 80-283 Gdansk, nalezacej do strony

postepowania.

Zakresem kontroli objeto m.in. prawidtowos$¢ oznakowania produktéw kosmetycznych w zakresie
art. 19 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (WE) nr 1223/2009 dotyczgceego
produktow  kosmetycznych ze sprawdzeniem przestrzegania daf minimalnej trwalosci oraz
prawidlowos¢ oswiadczen o produkcie, zamieszczonych na opakowaniach produktéw

kosmetycznych, o ktérych mowa w rozporzadzeniu nr 1223/2009.

Kontrola zostala poprzedzona skierowaniem do strony postepowania Zawiadomienia o zamiarze
wszezecia kontroli w powyzszym zakresie - pismo Nr KHU.8360.72.2021.AW z dnia 02.04.2021 r.,

przestanym listem poleconym za potwierdzeniem odbioru, kiére zostalo skutecznie doreczone
stronie w dniu 09.04.2021 r.

W toku kontroli stwierdzono oferowanie do sprzedazy 6 partii produktéw kosmetycznych o
wartosci 217,62 zh, w tym:

L. jednej partii Odzyweczego kremu do rak owocowy koktajl (malina z cytryng) The Secret Soap
Store 50 ml, w ilosei 11 sztuk w cenie 14,99 zl/szt. o wartosci 164,89 zl, producent The Secret
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Soap Store, ul. Grabska 23, 32-005 Niiepo%omice, nalezy zuzy¢ przed koncem 12/2021, numer
partii zgodny z datg przydatnosci, skladniki (ingredients),
bez spelnienia wymogéw zwigzanych z o§wiadczeniem o produkcie, o ktérych mowa w art. 20
ust. 1 wyZzej cyt. rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (WE) nr 1223/2009 z dnia
30 listopada 2009 r. dotyczqcego produktéw kosmetycznych
- z uwagi na podanie w oznakowaniu produktu o$wiadczenia wprowadzajacego w blgd
potencjalnego uzytkownika co do sktadu produktu poprzez podanie na tylnej etykiecie informaciji
»Odzywezy krem do rak (malina z cytryna)” oraz przedstawienie na przedniej etykiecie grafiki
owocéw malin i cytryn, podczas gdy w sktadnikach (Jngredients) produktu nie podano skladnikéw
pochodzacych z maliny (Rubus idaeus) oraz cytryny (Citrus limon) co bylo niezgodne z pkt 2.1
Zalgeznika do rozporzadzenia Komisji (UE) nr 655/2013 z dnia 10 lipea 2013 r. okreslajgcego
wspdlne kryteria dotyczqce uzasadniania oswiadczeri stosowanych w zwigzku z produktami

kosmetycznymi (Dz. Urz. UE L 190 z 11.07.2013, str. 31);

IL. 5 partii produktéw kosmetycznych o wartosci 52,73 zt po uplywie dat minimalnej trwatosci, j.:

1) Farba do wloséw Natura Styl 630 intensywny burgund Marion, producent MARION Sp. z 0. o.,
ul. Chwaszczynska 131a, 81-571 Gdynia - w ilosci 2 szt. w cenie 2,99 z3/szt. o wartosci 5987zl z
data najlepiej zuzy¢ przed koficem 12.2020 (1 sztuka nr serii 5.02/195/08, 1 sztuka nr serii
5.02/187/05),

2) Krem dzienna stymulacja Relipidium + Ava Laboratorium 50 ml, producent Laboratorium
Kosmetyczne AVA, ul. Dabrowiecka 3, 05-430 Stara Wie$ - w ilosci 1 szt. w cenie 11,99 zl/szt., z
data najlepiej zuzy¢ przed koficem 03.2021, nr serii 21018,

3) Balsam liftingujaco-nawilzajacy, zawiera acmelle natuil 200 ml, wyprodukowano dla Natuu
Sp. z 0. 0., Al Jerozolimskie 200, 02-486 Warszawa - w ilosci 2 szt. w cenie 11,99 zlt/szt. o
wartosci 23,98 zl, z data najlepiej zuzy¢ przed koficem 03.2021, nr partii 01,

4) Farba do wlosow Natura Styl 641 kasztanowy braz Marion, producent MARION Sp. z o. 0.,
ul. Chwaszczytiska 131a, 81-571 Gdynia - w ilodci 1 szt. w cenie 2,99 z¥/szt., z datg najlepicj
zuzy¢ przed koncem 12.2020, nr serii 5.02/187/06,

5) Dezodorant antyperspiracyjny w areozolu Old Spice Strong Swagger 150 ml e, dystrybutor:
Procter and Gamble DS. Polska Sp. z 0. 0., ul. Zabraniecka 20, 03-872 Warszawa - w ilodci 1 szt.
w cenie 7,79 z¥/szt., 7 datg najlepiej zuzy¢ przed koncem: EXP 03/19, oznaczenie pozwalajace na
identyfikacje produktu 7038739620

- co stanowilo naruszenie art. 5 wyzej cyt. ustawy o produktach kosmetycznych w zwiazku z art. 6

ust. 2 wyzej cyt. rozporzadzenia (WE) nr 1223/2009 dotyczgcego produktéw kosmetyeznych.
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W czasie kontroli w dniu 07.05.2021 r. do producenta Odzywcezego kremu do rak owocowy
koktajl (malina z cytryna) The Secret Soap Store 50 ml organ skierowal pismo o przedstawienie
udokumentowania wyzej opisanych informacji.

Producent kremu - firma The Secret Scap Store Sp. z 0. 0. w Niepotomicach w przestanej
odpowiedzi — e-mail z dnia 18.05.2021 r. poinformowat, ze produkt byt oznakowany poprzednimi
blednymi etykietami. Od diuzszego czasu krem oznaczany jest jako ,,Odzywczy krem do rak
owocowy koktajl o zapachu maliny z cytryng The Secret Soap Store 50 m1”. W ztgczeniu przestano

etykiete z powyZzszym oznaczeniem.

W czasie kontroli produkty kosmetyczne po uplywie dat minimalinej trwalosci zostaty

wycofane ze sprzedazy.

W dniu 16.09.2021 r. organ skierowal wystapienie pokontrolne do strony postgpowania oraz
w dniu 18.10.2021 r. pismo monitujace o udzielenie odpowiedzi. W przestanej odpowiedzi - pismo
z dnia 27.10.2021 r. (data wplywu 15.11.2021 r.), strona poinformowata o podjetych dzialaniach
majagcych na celu wyeliminowanie stwierdzonych nieprawidlowosci i niedopuszczenie w
przysziosci do ich powstania polegajacych na przeszkoleniu personelu drogerii i uwrazliwieniu na
przegladanie produktéw pod wzgledem terminéw waznosci. Zwiekszono nadzoér nad kontrolg dat
wazno$ci produktow w magazynie centralnym i1 w drogeriach. W przypadku Odzywczego kremu do
rak owocowy koktajl o zapachu maliny z cytryng The Secret Soap Store 50 ml po otrzymaniu od

producenta etykiet z poprawnym oznakowaniem, zostaly one rozestane do drogerii w celu oklejenia

kwestionowanego produktu.

Przedstawiony wyzej stan faktyczny i1 prawny dal podstawe do wszczecia postgpowania
administracyjnego w sprawie wymierzenia stronie postepowania kary pienieznej zgodnie
z dyspozycja art. 37 i art. 41 ustawy z dnia 4 pazdziernika 2018 r. o produktach kosmetycznych (Dz.
U. z 2018 r. poz. 2227) o czym Pomorski Wojewddzki Inspektor Inspekcji Handlowej zawiadomit
strone pismem z dnia 17.11.2021r.

Ponadto w piSmie tym organ poinformowal, ze na podstawie art. 10 § 1 Kodeksu
postepowania administracyjnego - stronie przystuguje prawo do czynnego udziatu w kazdym
stadium postgpowania, w szczegdlnoscei prawo do zapoznania si¢ z aktami sprawy, sporzadzenia
z nich notatek i odpisow oraz skladania wyjasnien i wnioskéw dowodowych, a takze
wypowiedzenia si¢ co do zebranych dowodéw, materialéw oraz zgloszonych zadan. Dodatkowo
organ poinformowal, ze w okresie zagrozenia lub stanu epidemii, z uwagi na realizowanie zadan
w sposGb wylgczajgcy bezposrednig obshuge interesantoéw, a takze w przypadku, gdy wszystkie
strony zrzekly si¢ swoich praw, organ moze odstapi¢ od zasady okreslonej w art. 10 § 1 Kodeksu
postegpowania administracyjnego (tekst jedn. Dz. U. z 2021 r. poz. 735 ze zm.) i zapewnié
stronie/stronom udostgpnienie akt sprawy lub poszczegdlnych dokumentéw stanowiacych akta
sprawy za pomocg Srodkéw komunikacji elektronicznej w rozumieniu art. 2 pkt 5 ustawy z dnia 18
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lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogq elektroniczng (t. j.: Dz. U. z 2020 r. poz. 344) na adres
elektroniczny wskazany przez strone/strony — art. 15 zzzzzn pkt 1 i 2 ustawy z dnia 2 marea 2020 r.
o szczegblnych rozwiqzaniach zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdzialaniem i zwalczaniem
COVID-19, innych chordb zakainych oraz wywolanych nimi sytuacji kryzysowych (tekst jedn.
Dz. U. 2021 r. poz. 2095 ze zm.).

Pomorski Wojewddzki Inspektor Inspekeji Handlowej ustalit i stwierdzit co nastepuje.
Rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (WE) nr 1223/2009 z dnia 30 listopada 2009 r.
dotyczqce produktow kosmetycznych (wersja przeksztalcona) (Dz. Urz. UE L 342 z 22.12.2009, str.
39 ze zm.) zwane dalej rozporzadzeniem nr 1223/2009, w art. 1 stanowi:
wAby zapewni¢ funkcjonowanie rynku wewngtrznego i wysoki poziom ochrony zdrowia ludzi,
niniejsze rozporzqdzenie ustanawia przepisy, kidre musi spelnia¢ kazdy produkt kosmetyczny
udostgpniany na rynku.”

Zgodnie z art. 2 ust. 1 lit. ¢) rozporzadzenia nr 1223/2009 ,, dystrybutor” ozracza kazdg osobe
Jizyezng lub prawnq w lavicuchu dostaw, niebedgcq producentem ani importerem, ktéra udostepnia

produkt kosmetyczny na rynku Wspélnoty.

Udostepnianie na rynku zostato zdefiniowane w art. 2 ust. 1 lit. g rozporzadzenia nr 1223/2009
i oznacza kaide odplatme Ilub nieodplatne dostarczanie produkiu kosmetycznego na rynek
Wspdinoty do celow dystrybucyi, konsumpcji lub stosowania, w ramach dziatalnosci handlowej.

Produkty kosmetyczne odgrywaja wazng role w zyciu uzytkownikow konicowych i istotne jest aby
spetnialy wymogi okreslone w art. 3 lit. b) rozporzadzenia nr 1223/2009, zgodnie z ktérym produki
kosmetyczny udostepniany na rynku powinien byé bezpieczny dla zdrowia ludzi w normalnych lub

dajgcych sig¢ przewidzie¢ warunkach stosowania, z uwzglednieniem w szczegdlnosci oznakowania.

Rozporzadzenie nr 1223/2009 w artykule 6 okresla obowigzki dystrybutora produktu
kosmetycznego 1 polegajg one miedzy innymi na:

- ust. 1, W ramach swojej dziatalnosci podczas udostgpniania produktu kosmetycznego na rynku
dystrybutorzy dziatajq z nalezytq starannosciq w odniesieniu do obowigzujgcych wymogow.”

- ust. 2., Przed udostepnieniem produkiu kosmetycznego na rynku dystrybutorzy sprawdzajq, czy:

— nie uplyneta data minimalnej trwatosci, o ile ma ona zastosowanie na mocy art. 19 ust. 1.”

Istotne jest, aby podawane w oznakowaniu produkiéw kosmetycznych informacje w formie
ofwiadczen byly przydatne, zrozumiate i wiarygodne, a takze umozliwialy uzytkownikom
podejmowanie $wiadomych decyzji oraz wybieranie produktéw, ktdre najlepiej odpowiadajg ich

potrzebom i oczekiwaniom.
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Zgodnie z art. 20 ust. 1 rozporzadzenia (WE) nr 1223/2009 ,, Na etykiecie, podczas udostepniania
na rynku i reklamowania produktow kosmetycznych, tekst, nazwy, znaki towarowe, obrazy lub inne
znaki nie sq uzywane tak, aby przypisywalé tym produktom cechy lub funkcje, kidrych nie
posiadajg.”

Szczegdtowe przepisy dotyczgce oswiadezen zwigzanych z produktami kosmetycznymi okresla
rozporzadzenie Komisji (UE) nr 655/2013 z dmia 10 lipca 2013 r. okreslajgce wspilne kryteria
dotyczqce uzasadniania o$wiadczen stosowanych w zwiqgzku z produktami kosmetycznymi, ktore
w zalgczniku ,,Wspodlne kryteria” stanowi:

- w pkt 2.1 ,,Jesli na produkcie umieszcza sig informacje, Ze zawiera on okreslony skiadnik, to
skladnik ten musi by¢ obecny.”

7 powyzszego wynika, Ze kazdy udostgpniany na rynku, w tym oferowany do sprzedazy detalicznej
produkt kosmetyczny nie moze zawiera¢ informacji mogacych wprowadzaé uzytkownika
koncowego w btad co do sktadu produktu i stosownie z art. 37 ustawy o produktach kosmetycznych
odpowiedzialno$¢ za udostgpnienie produktu kosmetycznego bez spelnienia wymogéw zwigzanych
z o$wiadczeniami o produkcie, o ktérych mowa w art. 20 ust. 1 rozporzadzenia nr 1223/2009

ponosi kazdy kto udostepnia.

W $wietle art. 19 ust, 1 lit, ¢) rozporzadzenia nr 1223/2009 data minimalnej trwalosci to dafa, do
ktorej dany produkt kosmetyczny, przechowywany w odpowiednich warunkach, zachowuje w petni
swoje pierwotne wlasciwosci, a w szczegolnosci pozostaje zgodny z art. 3

Regulacje dotyczace udostepniania na rynku produktéw kosmetycznych oznaczonych datg
minimalnej trwatosci okreslono w art. 5 ustawy o produktach kosmetycznych:

. Produkty kosmetyczne wprowadza si¢ do obrotu i udostepnia sig na rynku do uplywu daty

s

minimalnej trwatosci.” 1 zgodnie z brzmieniem art. 41 ustawy o produktach kosmetycznych za

udostgpnieniec na rynku produktu kosmetycznego po uplywie daty minimaine] trwalosci

odpowiedzialnos¢ ponosi ten kto udostepnia dany produkt.

Pomorski Wojewodzki Inspektor Inspekeji Handlowej ustalil, Zze strona postgpowania udostepnita

na rynku:

* 1 partig¢ Odzywczego kremu do rak owocowy koktajl (malina z cytryng) The Secret Soap Store
50 ml bez spetnienia wymogéw zwigzanych z o§wiadezeniem o produkcie, o ktérych mowa w
art. 20 ust. 1 wyzej cyt. rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (WE) nr 1223/2009 z
dnia 30 listopada 2009 r. dotyczgcego produkiow kosmetycznych

- z uwagi na podanie w oznakowaniu produktu oé$wiadczenia wprowadzajacego w blad

potencjalnego uzytkownika co do sktadu produktu poprzez podanie na tylnej etykiecie informacji

~Odzywezy krem do rak (malina z cytryna)” oraz przedstawienie na przedniej etykiecie grafiki

owocow malin i cytryn, podczas gdy w sktadnikach (Ingredients) produktu nie podano sktadnikow
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pochodzacych z maliny (Rubus idaeus) oraz cytryny (Citrus limon) co bylo niezgodne z pkt 2.1
Zatacznika wyzej cyt. rozporzadzenia Komisji (UE) nr 655/2013 z dnia 10 lipca 2013 r.

= 5 partii produktow kosmetycznych o wartoéei 52,73 zt po uplywie dat minimalnej trwatosci co
stanowito naruszenie art. 5 wyzej cyt. ustawy z dnia 4 paZdziernika 2018 r. o produktach
kosmetycznych w zwigzku z art. 6 ust. 2 wyzej cyt. rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i

Rady (WE) nr 1223/2009 z dnia 30 listopada 2009 r. dotyczgcego produktéw kosmetycznych.

Pomorski Wojewddzki Inspektor Inspekceji Handlowej stwierdzil i uznat co nastepuje.
Ad. I W czgsci dotyczace] udostgpnienia na rynku 1 partii produktu kosmetycznego bez spelienia
wymogow zwigzanych z of$wiadczeniami o produkcie, o ktérych mowa w art. 20 ust. 1
rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (WE) nr 1223/2009, Pomorski Wojewddzki
Inspektor Inspekeji Handlowej ustalajac wysoko$¢ kary pienieznej z art. 37 ustawy o produktach
kosmetycznych uwzglednit wage i okolicznodci naruszenia prawa, stopiefl przyczynienia sie strony
do powstania naruszenia prawa oraz podjgte przez strong dobrowolne dziatania w celu uniknigcia
skutkéw naruszenia prawa.
Strona popelnita czyn opisany w art. 37 ustawy o produktach kosmetycznych, tj. udostepnita na
rynku produkt kosmetyczny oznakowany o$wiadczeniami wprowadzajacymi w blad potencjalnego
uzytkownika co do skladu produktu, tj.: Odzywczy kremu do rgk owocowy koktajl (malina z
cytryng) The Secret Soap Store 50 ml bez spelnienia wymogéw zwigzanych z o$wiadczeniem o
produkcie, o ktérych mowa w art. 20 ust. 1 wyzej cyt. rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i
Rady (WE) nr 1223/2009 z dnia 30 listopada 2009 1. dotyczqcego produkiow kosmetycznych
- z uwagi na podanie w oznakowaniu produktu o$wiadczenia wprowadzajacego w blad
potencjalnego uzytkownika co do skfadu produktu poprzez podanie na tylnej etykiecie informacji
»~Odzywezy krem do rak (malina z cytryna)” oraz przedstawienic na przedniej etykiecie grafiki
owocoéw malin i cytryn, podczas gdy w skladnikach produktu nie podano skladnikéw
pochodzgcych z maliny (Rubus idaeus) oraz cytryny (Citrus limon) co bylo niezgodne z pkt 2.1
Zalacznika wyzej cyt. rozporzadzenia Komisji (UE) nr 655/2013 z dnia 10 lipca 2013 r.
Podawane oswiadczenia o produktach kosmetycznych stuza poinformowaniu uzytkownika
koncowego o ich cechach i wlasciwosciach, co umozliwia konsumentowi na podjecie $wiadomej
decyzji w wyborze produktu, zgodnej z jego potrzebami i oczekiwaniami. Informacje te winny byé
prawdziwe i rzetelne.
Zamieszczone w oznakowaniu Odzywezego kremu do rak owocowy koktajl (malina z cytryng)
o$wiadczenia nie spelnialy powyzszych kryteriéw. Zaréwno opis produktu, jak i jego szata
graficzna wprowadzaly w blad potencjalnego uzytkownika co do skladu produktu.
Strona postgpowania podjeta dzialania zapobiegajace naruszanin prawa poprzez oklejenie

kwestionowanego produktu etykietami z prawidtowym oznakowaniem.
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Producent kremu poinformowat o podigtych dziataniach naprawczych polegaigcych na
oznakowaniu produktu etykietami z prawidtowymi informacjami.
Wyzej opisane przestanki byly podstawa do natozenia przez organ kary pienigznej okreslonej w

art. 37 ustawy o produktach kosmetycznych w wysokosci 300 z1,

Ad II. W czedei dotyezacej udostepnienia na rynku 5 partii produktow kosmetycznych po uplywie
dat minimalnej trwatosci organ uznal, ze strona postgpowania nie wywigzata si¢ z obowigzkow
wynikajgcych z art. 6 ust. 1 1 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (WE)
nr 1223/2009 z dnia 30 listopada 2009 r. dotyczgcego produktéw kosmetycznych, tj. jako
dystrybutor w ramach swojej dzialalnosci podezas udost¢pnianiem produktéw kosmetycznych na
rynku nie dziatata z nalezyta starannoscig i nie sprawdzita czy uplyngty daty minimalnej trwatosci
oferowanych do sprzedazy produktow.

Zgodnie z art. 3 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (WE) nr 1223/2009 produkt
kosmetyczny udostepniany na rynku powinien byé bezpieczny dla zdrowia ludzi w normalnych lub
dajgcych sie przewidzie¢ warunkach stosowania. Jednym z takich warunkow jest przestrzeganie
daty minimalnej trwatosci, do ktérej dany produkt kosmetyczny, przechowywany w odpowiednich
warunkach, zachowuje w pelni swoje pierwotne wlasciwosci.

W $wietle powyzszego uzywanie kosmetykéw po uplywie dat minimalnej trwatosci moze
spowodowaé negatywne skutki dla skoéry twarzy, ciala lub glowy konsumenta, a tym samym

zagraza¢ zdrowiu ludzi.

Organ stwierdzil, ze udostepnienie na rynku produktéw kosmetycznych po uplywie dat minimalne;j
trwatodci w sposob istotny narusza interes konsumenta Wyzej opisane przestanki byly podstawa

do natozenia przez organ kary pienieznej okreslonej w art. 41 ustawy o produkiach kosmetycznych

w wysokoSci 400 zl.

Miarkujgc wysokos$¢ kary pienigznej, Pomorski Wojewddzki Inspektor Inspekeji Handlowej
Zz uwagi na brak stosownej regulacji w ustawic z dnia 4 paZdziernika 2018 r. o produktach
kosmetycznych, znajdujacej zastosowanie w niniejszej sprawie uwzglednit kryteria okreslone w art.

189d kodeksu postepowania administracyjnego, tj.:

- wage [ okoliczno$ci naruszenia prawa, w szczegélnosci potrzebe ochrony zycia ub zdrowia,
ochrony mienia w znacznych rozmiarach lub ochrony waznego interesu publicznego lub wyjgtkowo
waznego interesu strony oraz czas frwania tego naruszenia stwierdzajgc, ze strona postgpowania
prowadzila sprzedaz detaliczng produktéw kosmetycznych 1 udostepniala je uzytkownikom
koncowym. Nie uczynita zado$¢ wymaganiom prawa i udost¢pnita produkt kosmetyczny =z
oznakowaniem wprowadzajgcym w blad potencjalnego uzytkownika co do sktadu produktu, tym
samym pozbawila uzytkownikéw tego produktu istotnych informacji dotyczacych rzetelnego sktadu
produktu oraz udostgpnila na rynku produkty kosmetyczne po uplywie dat minimalnej trwalosci

czym narazita konsumenta na zagrozenie zdrowia. Ujawnione uchybienia, w ocenie organu, miaty
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charakter istotnego naruszenia przepiséw prawa o podstawowym znaczeniu dla regulacji

udostepniania na rynku produktéw kosmetycznych;

- czgstotliwo$é niedopelniania w przesztosci obowigzku albo naruszania zakazu tego samego
rodzaju co niedopeinienie obowiqzku albo naruszenie zakazu, w nastepstwie ktérego ma byé
natozona kara oraz uprzednie ukaranie za to samo zachowanie za przestepstwo, przestepstwo
skarbowe, wykroczenie lub wykroczenie skarbowe. Na podstawie dokumentacji zgromadzonej
w Wojewodzkim Inspektoracie Inspekcji Handlowej w Gdafisku organ ustalit, 7e jest to drugi
przypadek udostepnienia na rynku przez strone postepowania produktu kosmetycznego bez
spelnienia wymogéw zwigzanych z o$wiadczeniem o produkcie, o ktérych mowa w art. 20 ust. 1
rozporzgdzenia nr 1223/2009. W czasie kontroli przeprowadzonej w dniach 06 i 18.11.2019 r.
w Sklepie Natura, ul. 10 Lutego 2, 81-366 Gdynia, nalezacym do strony postepowania stwierdzono
oferowanie do sprzedazy 1 partii produktu kosmetycznego - Mleczka do demakijazu z zurawing
»Cera naczynkowa” Lirene DERMOPROGRAM 200 ml e, Laboratorium Kosmetyczne Dr Irena
Eris, Armii Krajowej 12, 05-500 Piaseczno, w oznakowaniu ktérego zostalo podane o$wiadczenie
o produkcie o ftresci ,wzmacnia naczynka”, ktére moglo wprowadzaé w blad poprzez
przypisywanie produktowi kosmetycznemu posiadanie wlasciwosci leczniczych, podczas
wylacznym lub gléwnym celem produktu kosmetycznego jest utrzymywanie w czystosci,
perfumowanie, zmiana wygladu, ochrona, utrzymywanie w dobrej kondycji lub korygowanie
zapachu ciala.

Strona poinformowata, ze producent zadeklarowat dostarczanie w kolejnych dostawach produktu ze
zmieniong etykiety zgodng z art. 20 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (WE) nr
1223/2009. Ponadto Pafstwowy Powiatowy Inspektor Sanitarny w Piasecznie ustalit, ze producent
podjgt dzialania polegajace na zmianie etykiety mleczka i poinformowal, ze deklaracja
marketingowa ,,wzmacnia naczynka” nie stanowi zagrozenia bezpieczefistwa uzytkownikéw, i jego
zdaniem produkty opatrzone starymi etykietami moga pozostaé w obrocie handlowym do konca
terminu przydatnosci do uzycia okreslonym na opakowaniach.

W zwigzku z powyzszym na podstawic art. 189 £ § 1 pkt 1 i art. 104 § 1 i 2 ustawy z dnia 14
czerwcea 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego organ wydal Decyzje ZN.D.67.2020.BW
z dnia 02.06.2020 r. o odstgpieniu od wymierzenia kary pienieznej z art. 37 ustawy z dnia 4
pazdziemika 2018 r. o produktach kosmetycznych w zwiagzku z udostgpnicniem na rynku przez
strong postgpowania powyzszego produktu kosmetycznego bez spetnienia wymogdw zwigzanych z
o$wiadczeniem o produkcie, o ktérym mowa w art. 20 ust. 1 rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego 1 Rady (WE) nr 1223/2009 z dnia 30 listopada 2009 r. dotyczgcym produktow
kosmetycznych - wobec stwierdzenia znikomego naruszenia prawa, oraz podjgcie przez strone

postgpowania dzialan naprawczych zmierzajacych do zaprzestania naruszania prawa.
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W przypadku udostepnienia na rynku produkiéw kosmetycznych po uplywie dat minimalnej
trwalodci, organ ustalit, Ze jest fo pierwszy przypadek niedopelnienia przez strone postepowania
obowiazkéw w tym zakresie .

W zwigzku z powyzszym:

-Stopien przyczynienia si¢ strony, na ktorq jest nakladana administracyjna kara pienigina, do
powstania naruszenia prawa i organ stwierdzil, ze kazdy przedsi¢biorca bedacy dystrybutorem
produkiéw kosmetycznych, w ramach swojej dzialalnosci podezas udostgpniania produktu
kosmetycznego na rynku winien jest dziala¢ z nalezyta starannoscig w odniesienin do
obowiazujagcych wymogdéw prawa i przed udostgpnicniem produktu kosmetycznego na rynku
sprawdzi¢, czy nie uplynela data minimalnej trwatosci oznaczona na produkcie. Obowigzek taki
spoczywa niewgtpliwie réwniez na stronie postepowania, kitéra bedgc doswiadczonym
dystrybutorem produktéw kosmetycznych, ma obowigzek znaé obowigzujgce przepisy prawa,
stanowione w celu zapewnienia wysokiego poziomu ochrony zdrowia ludzi i dolozy¢ wszelkich
staran dla zadoséuczynienia wymogom prawa. Strona, bedgc powiadomiona o zamiarze
przeprowadzenia koniroli dziatalnosci strony w zakresie prawidiowosci oznakowania opakowan
produktéw kosmetycznych w zakresie art. 19 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(WE) nr 1223/2009 z dnia 30 listopada 2009 r. dotyczgcego produktow kosmetycznych uchybila

obowigzkowi wynikajgcemu z art. 6 ww. rozporzadzenia, za co ponosi pelng odpowiedzialno$é;

- dzialania podjete przez strone dobrowolnie w celu uniknigcia skutkéw naruszenia prawa, ktore
zostaly niezwlocznie podjete przez strong podczas kontroli, skutkiem czego 5 partii produktow
kosmetycznych po uplywie dat minimalnej trwalosci zostaly wycofane ze sprzedazy, climinujgc
wjawniong niezgodnos¢ z prawem jeszcze w trakcie kontroli. Ponadto strona poinformowata, ze
pojela dzialania majace na celu niedopuszezenie w przysziosei do ich powstania polegajgce na
przeszkoleniu personelu drogerii, uwrazliwieniu go na przegladanie produktéw pod wzgledem
terminéw waznosci oraz zwigkszeniu nadzoru nad kontrolg dat waznosci produktéw w magazynie
centralnym 1 w drogeriach. W przypadku Odzywczego kremu do rgk owocowy koktajl o zapachu
maliny z cytryng The Secret Soap Store 50 ml kwestionowane produkty zostaty oklejone etykietami
z poprawnym oznakowaniem;

Strona postgpowania zaprzestala naruszania prawa, jednak zdaniem organu waga naruszenia prawa

jest znaczna, gdyz ujawnione uchybienia miaty charakter naruszenia istotnych szeroko rozumianych

interesow i bezpieczenstwa konsumenta;
- wysokos¢ korzysSci, ktdrq strona osiggneta, lub straty, ktorej uniknegla, 1 uwzglednil wartosé

kwestionowanych produktow kosmetycznych 217,62 71, z czego warto$é wycofanych ze sprzedazy

5 partii produktéw kosmetycznych po uptywie dat minimalnej trwatosci wynosita 52,73 z1.
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Ponadto organ wzigl pod uwage dyspozycje art. 37 ustawy o produktach kosmetycznych, ktbra
stanowi, ze kazdy kto udostepnia na rynku produkt kosmetyczny bez spelnienia wymogéw
zwigzanych z o§wiadczeniami o produkeie, o ktérych mowa w art. 20 ust. 1 lub 3 rozporzadzenia nr
1223/2009, podlega karze pienigznej w wysokosci do 20 000 zt oraz art. 41 ustawy o produktach
kosmetycznych, kidra stanowi, ze kazdy kto udostgpnia na rynku produkt kosmetyczny po uplywie
daty minimalnej trwatosci, podlega karze pienigznej w wysokosei do 50 000 zt.

Biorgc pod uwage powyzsze Pomorski Wojewodzki Inspektor Inspekcji Handlowej uznal, ze
nafozona na strong postgpowania kara w wysokosci 700,00 zi bedzie wiasciwa do osiagniccia
zakladanego celu, jakim jest zapewnienie, aby udostepniane na rynku produkty kosmetyczne byly
prawidlowo oznakowane oraz posiadaty zachowane daty minimalnej trwatoéci, a takze bedzie
najmniej ucigzliwa z mozliwych dostgpnych érodkéw. Ponadto spelni ona wlasciwie swoja funkcje
prewencyjng, sklaniajac stron¢ do przestrzegania obowiazkoéw dystrybutora wynikajacych
z przepisdéw rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (WE) nr 1223/2009.

Majac powyisze na uwadze Pomorski Wojewddzki Inspektor Inspekeji Handlowej

orzekl jak w sentencji.

Na podstawie art. 46 ust. 2 ustawy z dnia 4 pazdziernika 2018 r. o produkiach kosmetycznych
(Dz. U. z 2018 r. poz. 2227) kar¢ pienigzng stanowigcg dochéd budzetu panstwa spolka
z ograniczong dzialalnoscia dziatajaca pod firmag NATURA Spotka z ograniczong

odpowiedzialno$cia, powinna wplaci¢ na rachunek bankowy:

Wojewddzkiego Inspektoratu Inspekceji Handlowej w Gdansku
Nr 03 1010 1140 0069 6922 3100 0000 NBP/o Gdansk

w terminie 14 dni od dnia dorgczenia niniejszej decyzji. Kara niezaplacona w terminie staje sig
zalegla administracyjng kara pienigzna w rozumieniu art. 189i. § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960r.
Kodeks postgpowania adminisiracyjnego (tekst jedn. Dz. U. z 2021 r., poz. 735 ze zm.), od ktorej
naliczane sg odsetki za zwlok¢ w wysokosci okreslonej jak dla zaleglosci podatkowych zgodnie =z

art. 189i1. § 2 ustawy Kodeks postgpowania administracyjnego.

POUCZENIE

1. Zgodnie z art. 127 § 112 oraz art. 129 § 1 i 2 Kodeks postgpowania administracyjnego stronie

postepowania stuzy odwotanie od niniejszej decyzji do Prezesa Urzedu Ochrony Konkurencii i
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Konsument6éw - P1. Powstaficéw Warszawy 1, 00-950 Warszawa. Odwolanie nalezy wnie$é w

terminie 14 dni od dnia dorgczenia decyzji za posrednictwem Pomorskiego Wojewddzkiego
Inspektora Inspekeji Handlowej, ul. Konopnickiej 4, 80 — 240 Gdassk.

2. Wniesienie odwolania w terminie wstrzymuje wykonanie decyzji (art.130 § 2 K.p.a.).

3. Zgodnie z art. 127a § 112 Kodeksu postgpowania administracyjnego w trakcie biegu terminu

do wriiesienia odwolania strona moze zrzec sig prawa do wniesienia odwolania wobec organu
administracji publicznej, ktéry wydat decyzj¢. Z dniem doreczenia organowi administracji

publicznej oSwiadczenia o zrzeczeniu si¢ prawa do wniesienia odwotania przez ostatnia ze stron

postgpowania, decyzja staje si¢ ostateczna i prawomocna.

Otrzymuja:

1. NATURA Spétka z ograniczong dzialalnoscig
Spotka z ograniczona odpowiedzialnoscia
ul. Pojezierska 90A, 91-341 L6dz
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Pomorski Wojew6dzki Inspektor Inspekeji Handlowej
ul. Marii Konopnickiej 4
80-240 Gdansk

Tel. (058) 341 — 08 — 77
Fax. (058) 341 — 87 — 83

Wydziat Kontroli Handlu i Ustug

Tel. (058) 341 — 09 - 24 wew, 34, 40
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