POMORSKI WOJEWODZKI INSPEKTOR
INSPEKCJI HANDLOWEJ W GDANSKU
ul. Konopnickiej 4, 80-240 Gdansk

tel. (58) 341-08-77
http://www.ihgd.pl , e-mail: sekretarlat@mgdéﬁz

§x.

¥ 23 czerwea 2016 1. nr PO.057.33.2016.PH po przeprowadzeniu postepowania administracyjnego

O

Kin

;L.QE
- Stupsk, dnia.:
Nr akt kontroli: DS. KHU.8361.154.2021. DB.MP

Pani.’ ‘
Zaklad Fryzjerski Anna Matusiak
ul. Czluchowska 5

77-220 Koczala

DE CY Z J A Nr DS.KHU.D.34.2021.DB

Na podstawie art. 6 ust. 1 ustawy z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach towaréw i ustug
(Dz. U. z 2019 r., poz. 178) oraz art. 104 § 1 1 2 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks
postgpowania administracyjnego (t.j. Dz.U. z 2021 r., poz. 735 ze zm.) w zwigzku z § 4 pkt 1
Zarzadzenia PO.110.13.2013 Pomorskiego Wojewddzkiego Inspektora Inspekcji Handlowej z
dnia 14 maja 2013 r. w sprawie upowaznienia pracownikéw Wojewodzkiego Inspektoratu
Inspekeji Handlowej w Gdansku do podejmowania, wydawania oraz podpisywania decyzji,
postanowieni, dokumentéw i korespondencji w imieniu Wojewodzkiego Inspektora,

Pomorski Wojewddzki Inspektor Inspekeji Handlowej

reprezentowany przez Joanng Zielinskg — Dyrektora Delegatury w Stupsku, Wojewddzkiego
Inspektoratu Inspekcji Handlowej w Gdansku, na podstawie upowaznienia z dnia

wymierza Pani . prowadzacej dzialalno$¢ gospodarcza pod nazwa: Zaklad
Fryzjerski Anna Matusiak, ul. Cztuchowska 5, 77-220 Koczata kare pieniezna w wysokosci
400,00 (stownie: czterysta ztotych), w zwiazku z niedopetieniem w dniu 05.08.2021 r., w
miejscu swiadezenia ustug fryzjerskich, w Koczale przy ul. Czluchowskiej 5, obowigzku
uwidocznienia w miejscu ogélnodostepnym i dobrze widocznym dla konsumentéw cennika
swiadczonych ustug fryzjerskich, co stanowilo naruszenie przepisu art. 4 ust.1 ustawy z dnia 9
maja 2014 1. o informowaniu o cenach towardw i ustug (Dz. U. z 2019 1., poz. 178).




Uzasadnienie

W dniach 5-12.08.2021 r. inspektorzy Wojewadzkiego Inspektoratu Inspekeji Handlowej w
Gdansku — Delegatura w Shupsku, dzialajac na podstawie Upowaznienia wydanego przez
Pomorskiego Wojewédzkiego Inspektora Inspekcji Handlowej nr DS.KHU.057.154.2021.MS z
dnia 5 sierpnia 2021 r., podstawa prawna: art. 3 ust. 1 pkt 1, 6 ustawy z dnia 15 grudnia 2000 r.
o Inspekcji Handlowej (tj. Dz. U. z 2020 r. poz. 1706), przeprowadzili kontrole w Zakladzie
Fryzjerskim nalezacym do strony postgpowania.

Kontrole przeprowadzono po uprzednim zawiadomieniu przedsigbiorcy o zamiarze
wszezecia kontroli na podstawie art. 48 ust. 1 ustawy z dnia 6 marca 2018 r. Prawo
przedsiebiorcéw (tj. Dz. U. 2021 r. poz. 162). Zawiadomienie doreczono pocztg (za
potwierdzeniem odbioru) w dniu 13.07.2021 r.

W toku kontroli sprawdzono przestrzeganie przepisow dotyczacych uwidaczniania cen tj. ustawy
z dnia 9 maja 2014 r. 0 informowaniu o cenach towaréw i ustug, (1. Dz. U.z2019 ., poz. 178)
oraz rozporzadzenia Ministra Rozwoju w sprawie uwidaczniania cen towaréw i ustug (Dz.U.
72015 . poz. 2121).

W toku kontroli stwierdzono, ze w miejscu wykonywania ustug fryzjerskich tj. w nalezgcym do
strony zakladzie fryzjerskim przy ul. Czhuchowskiej 5 w Koczale, nie uwidoczniono cennika
$wiadczonych ustug fryzjerskich.

Powyzsze stanowilo naruszenie art. 4 ust. 1 ustawy z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu
o cenach towaréw i ustug ( tj. Dz. U. z 2019 1., poz. 178) oraz § 11 ust. 1 rozporzadzenia
Ministra Rozwoju w sprawie uwidaczniania cen towaréw i ustug. (Dz.U. 22015 1. poz. 21217,

Przedstawiony wyzej stan faktyczny i prawny dat podstawe do wszczgeia postepowania
administracyjnego w sprawie wymierzenia kary pienigznej zgodnie z art. 6 ust. 1 ustawy z dnia
9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach towardw i ustug (1j.Dz. U. 22019 r., poz. 178).
Strona w toku kontroli niezwlocznie sporzadzita cennik ustug fryzjerskich i umiescita go w
miejscu ogdlnodostepnym i dobrze widocznym dla konsumentow.

Pismem z dnia 20 wrzesnia 2021 r. Pomorski Wojewodzki Inspektor Inspekcji
Handlowej zawiadomil strone o wszczgciu postgpowania administracyjnego w przedmiocie
wymierzenia kary pienigznej z tytulu nie wykonania obowiazku uwidocznienia cennika
$wiadczonych ustug fryzjerskich.

Ponadto w piémie tym poinformowal, Ze na podstawie art. 10 § 1 k.p.a. przystuguje stronie prawo
do czynnego udzialu w postepowaniu, w szczegdlnosci prawo do zapoznania si¢ z aktami
sprawy, sporzadzania z nich notatek 1 odpisow oraz do skladania wyjasnien
i wnioskéw dowodowych. Dodatkowo organ pouczyl, iz w okresie zagrozenia lub stanu
epidemii, z uwagi na realizowanie zadaf w sposob wylaczajacy bezposrednia obshuge
interesantéw, a takze w przypadku, gdy wszystkie strony zrzekly si¢ swoich praw, organ
odstepuje od zasady okre§lonej w art. 10 § 1 kodeksu postepowania administracyjnego (t.j. Dz.U.
7 2021 r. poz. 735) i zapewnia stronie / stronom udostepnienie akt sprawy lub poszczegolnych
dokumentéw stanowiacych akta sprawy za pomocg $rodkéw komunikacji elektronicznej w
rozumieniu art. 2 pkt 5 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng
(tj. Dz.U. z 2020 r. poz. 344) na adres elektroniczny wskazany przez strone / strony — art.
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15zzzzzn pkt 1 12 ustawy z dnia 16 kwietnia 2020 r. o szczeg6lnych instrumentach wsparcia w
zwigzku z rozprzestrzenianiem si¢ wirusa SARS-COV-2 (Dz. U. z 2021 . poz. 737):

Pismem z dnia 20 wrzesnia 2021r. Pomorski Wojewodzki Inspektor Inspekcji Handlowej
zwrocit si¢ do strony postgpowania o wyliczenie i przestanie informacji o wielkosci osiagnietych
obrotéw i przychodu za w 2020 r. Odpowiedz otrzymano w dniu 11.10.2021 r.

Pomorski Wojewddzki Inspektor Inspekeji Handlowej ustalil i stwierdzit co nastepuje:
Artykut 4 ust. 1 ustawy z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach towardw i ustug ( tekst
jednolity Dz. U. z 2019 r., poz. 178) stanowi: ,,¥ miejscu sprzedazy detalicznej i Swiadczenia
ustug uwidacznia _si¢ ceng oraz ceng jednostkowg towaru (ustugi) w sposéb jednoznaczny,

niebudzqgcy watpliwosci oraz umozliwiajgey pordwnanie cen”.

Rozporzadzenia Ministra Rozwoju z dnia 9 grudnia 2015 r. w sprawie uwidaczniania cen
towarow i ustug (Dz. U. z2015 r., poz. 2121) okresla sposob uwidocznienia cen za ustugi 1 tak:
§ 11 ust. 1 w miejscu Swiadczenia ustug udostepnia si¢ cennik w miejscu ogdlnodostepnym i
dobrze widocznym dla konsumentow.

Ustawa z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach towaréw i ustug (tekst jednolity Dz. U.
22019 1., poz. 178) stanowi w art. 6 ust. 1: ,, Jezeli przedsigbiorca nie wykonuje obowigzkow, o
ktorych mowa w art. 4, wojewddzki inspekior Inspekcji Handlowej naklada na niego, w drodze
decyzji, kare pienig¢zng do wysokosci 20 000 zL.”

Ustalajac wysokos¢ kary pienigznej zgodnie z art. 6 ust. 3 ww. ustawy o informowaniu o cenach
towaréw i ustug, Pomorski Wojewddzki Inspektor Inspekeji Handlowej uwzglednit: stopien
naruszenia obowigzkow, dotychczasowa dziatalnosé przedsiebiorcy, a takze wielkosé jego
obrotéw i przychodu

Nalezy wskaza¢, iz zgodnie z art. 8 Dyrektywy 98/6/WE Parlamentu Europejskiego 1 Rady z
dnia 16 lutego 1998 r. w sprawie ochrony konsumenta przez podawanie cen produktow
oferowanych konsumentom (Dz. Urz. WE L 80 z 18.3.1998 1., s.27), kary pieniezne za
naruszenie obowiazku informowania konsumentéw o cenie oferowanych produktéw i ustug
muszg by¢ skuteczne, proporcjonalne i odstraszajgce.

Wykonujac dyspozycje powyzszych przepisow Pomorski Wojewodzki Inspektor
Inspekeji Handlowej stwierdzit i uznal, iz cennik ustug jest waznym czynnikiem majacych
wplyw na podjgcie decyzji o wykonaniu ustugi przez konsumenta, poniewaz umozliwia
dokonanie oceny i poréwnanie cen ushug miedzy innymi zaktadami.

Organ uznal, iz stopiefi naruszenia obowiazkéw jest bardzo istotny z punktu widzenia
konsumenta, poniewaZ nie miat on mozliwosci samodzielnego zapoznania si¢ z informacjami
dotyczacymi wysokoscei cen ustug.

Istotnym jest tu réwniez fakt, iz strona zostala powiadomiona o zamiarze
przeprowadzenia kontroli, wigc miata czas, aby do tej kontroli odpowiednio si¢ przygotowac.
Przy ustalaniu wysokoéci kary pieni¢znej organ uwzglednil réwniez wielko$é obrotu i przychodu
strony postgpowania.

Celem ustawy o informowaniu o cenach towaréw i uslug jest ochrona konsumenta oraz
zapewnienie uczeiwej konkurencji miedzy przedsiebiorcami. Informacja dotyczaca ceny stuzy




whagciwemu poinformowaniu potencjalnego nabywey, a takze stwarza identyczne warunki dla
rzetelnego wspolzawodnictwa cenowego podmiotom prowadzacym dziatalno$¢ gospodarcza.
Organ uznal, ze uchybienie powyzszemu obowiazkowi jest powaznym naruszeniem przepisow
prawa z punktu widzenia ich znaczenia dla ochrony praw 1 intereséw konsumentow.,

7 dokumentacji prowadzonej przez Pomorskiego Wojewddzkiego Inspektora wynika, Ze jest to
pierwszy przypadek naruszenia przez przedsigbiorce przepiséw ustawy o informowaniu o cenach
towarow 1 ustug.

Cecha charakterystyczna sankcji administracyjnej, a takg jest kara pieni¢zna nakladana na
podstawie ustawy o informowaniu o cenach towaréw i ustug, jest jej automatyczne stosowanie
wobec podmiotu ponoszacego przypisang mu obicktywng odpowiedzialno$¢ za naruszenie
ciazacych na nim obowigzkow. Wystarczajgeg wige przestankg do nalozenia kary pienigzne;j jest
samo stwierdzenie faktu braku podania informacji dotyczacych cen $wiadezonych ustug. Nie ma
tutaj znaczenia czy niedopehienie tego obowiazku miato charakter intencjonalny czy tez nie lub
czy nastgpito z winy (umyslnej czy nieumyslnej) strony postepowania, czy tez nie. Zatem samo
stwierdzenie w wyniku kontroli, ze okre$lony podmiot nie zrealizowal cigzacego na nim
obowigzku ustawowego, powoduje koniecznos¢ nalozenia kary pienieznej, ktora jest karg
administracyjna

Wyzej wymieniona kara nalozona na podmiot winna spetniac funkcje prewencyjng oraz
dyscyplinujaca — represyjna, tj. by¢ ostrzezeniem dla przedsiebiorcy, majacym na celu
niedopuszczenie do powstania nieprawidlowosei w przysziosci.

Uwzgledniajac powyzsze, Pomorski Wojewodzki Inspektor Inspekcji Handlowe orzekt jak w

sentencji.

Na podstawie art. 7 ust. 1 ustawy o informowaniu o cenach towaréw i ustug karg
pieniczng w wysokosci 400,00 (stownie: czterysta zlotych) stanowigca doch6d budzetu paristwa,
przedsigbiorca Pani powinna wpldci¢ na rachunek bankowy:

et L3 SOOI
Wojewédzkiego Inspektoratii Inspekeji Handlowej w Gdansku
NBP o/Gdansk nr 03 1010 1140 0069 6922 3100 0000

w terminie 7 dni od dnia, w ktérym decyzja o wymierzeniu kary stala si¢ ostateczna. Kara
niezaptacona w terminie staje si¢ zalegloscia podatkowa w rozumieniu art. 51 § 1 ustawy z dnia
29 sierpnia 1997 r. Ordynacja podatkowa (t.j. Dz. U. z 2021r., poz. 1540), od ktérej naliczane sg
odsetki za zwloke zgodnie z art. 53 § 1 Ordynacji podatkowej.

Pouczenie

1. Zgodnie zart. 127 § 1 i 2 oraz art. 129§ 112 Kodeksu postepowania administracyjnego
stronie postepowania stuzy odwolanie od niniejszej decyzji do Prezesa Urzedu Ochrony

Konkurencji i Konsumentéw. Odwolanie nalezy wnies¢ w terminie 14 dni od dnia
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dorgczenia decyzji za posrednictwem Pomorskiego Wojewodzkiego Inspektora Inspeke;i
Handlowej, ul. M. Konopnickiej 4, 80 — 240 Gdansk.

2. Wniesienie odwotania w terminie wstrzymuje wykonanie decyzji (art. 130 § 2 k. p. a. ).

3. Zgodnie z art. 127a § 1 i 2 Kodeksu postepowania administracyjnego w trakcie biegu
terminu do wniesienia odwotania strona moze zrzec si¢ prawa do wniesienia odwolania
wobec organu administracji publicznej, ktéry wydat decyzje. Z dniem doreczenia organowi
administracji publicznej o$wiadczenia o zrzeczeniu sie prawa do wniesienia odwolania przez
ostatnig ze stron postepowania, decyzja staje sie ostateczna i prawomocna,

4. Zgodnie z art. 8 ust. 1 ustawy z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach towaréw i
ustug ( Dz. U. z 2019 r. poz. 178), w zakresie nieuregulowanym w ustawie, do kar
pieni¢znych stosuje sie odpowiednio przepisy dziatu III ustawy z dnia 29.08.1997 r.
Ordynacja podatkowa ( tj. Dz. U. z 2021 r., poz. 1540).

POMORSK!EGO WOUEWODZKIEGO
KTORA INSPEKCJ HAMDLO’&EIEJ

“& Lodinnslen.

Joanna Zieliviska
rektor Delegatury w Stupsku

[ podp:s oscby upowaznionef do wydania decyzji)

Otrzymuja:
1. Adresat

2. Wydzial Budzetowo-Administracyjny WIIH w Gdansku
3¢ @/a
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