POMORSKI WOJEWODZKI INSPEKTOR
INSPEKCJI HANDLOWEJ W GDANSKU
ul. Konopnickiej 4, 80-240 Gdansk
tel. (58) 341-08-77
http://www.ihgd.pl , e-mail: sekretariat@ihgd.pl

Stupsk, dnia A 4 sierpnia 2021 r.
Sygn. akt: DS.KHU.8361.98.2021. MP.TW.
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forI g ] Spélka z ograniczong odpowiedzialnoscia
DELD/{.{‘;Q%% f}/ﬁ?c ul. Grunwaldzka 14
¢ 76-270 Ustka

DECYZJA nr DS.KHU.D.26.2021.MP

Na podstawie art. 6 ust. 1 ustawy z dnia 9 maja 2014 1. o informowaniu o cenach towardw i
ustug (tekst jednolity Dz.U. 22019 r., poz. 178) oraz art. 104 § 112 ustawy z dnia 14 czerwca
1960 1. Kodeks postgpowania administracyjnego (tekst jednolity Dz.U. z 2021 r., poz. 735), w
zwigzku z § 4 pkt 1 Zarzadzenia nr PO.110.13.2013 Pomorskiego Wojewodzkiego Inspektora
Inspekeji Handlowej w Gdansku z dnia 14 maja 2013 r. w sprawie upowaznienia pracownikow
Wojewddzkiego Inspektoratu Inspekcji Handlowej w Gdarvisku do podejmowania, wydawania
oraz podpisywania decyzji, postanowier, dokumeniéw i korespondencji w  imieniu
Wojewddzkiego Inspektora,

Pomorski Wojewddzki Inspektor Inspekcji Handlowej w Gdansku

dzialajagc w osobie Joanny Zielinskiej — Dyrektora Delegatury w Stupsku, Wojewddzkiego
Inspektoratu Inspekcji Handlowej w Gdafsku — nr legitymacji 000071, na podstawie
Upowaznienia z dnia 08 kwietnia 2016 r. Nr P0.057.11.2016.PH., po przeprowadzeniu
postepowania administracyjnego wymierza Spétce HOTEL LUBICZ, Spétka z ograniczona
odpowiedzialnoscia z siedzibg w Ustee, ul. Grunwaldzka 14, kare pienigzng wysokosci 1000,00
zt (stownie tysige ztotych 00/100), w zwiazku z:

1. niedopelnieniem w miejscu $wiadczenia ustug w zakresie hotelarstwa, adres j.w.,
obowigzku uwidocznienia cen oferowanych noclegéw, wyzywienia i innych oferowanych
ustug w cenniku oraz wylozenia lub wywieszenia w kazdym pokoju hotelowym katalogu
zawierajgcego ceny noclegu, wyzywienia lub innych oferowanych ustug,



_ co stanowito naruszenie art. 4 ust. 1 ustawy z dnia 9 maja 2014 1. o informowaniu o cenach
towaréw i ustug (tekst jednolity: Dz.U. 22019 r. poz. 178), w zwiazku z § 9 ust. 1 oraz § 9 ust.
3 pkt 3 rozporzadzenia Ministra Rozwoju z dnia 9 grudnia 2015 r. w sprawie uwidaczniania
cen towardw i ustug (Dz. U. z2015 1. poz. 2121).

II.  niedopelieniem w ww. miejscu §wiadczenia ustug hotelarskich obowigzku uwidocznienia

na stronie internetowej obicktu www. hotel-lubicz.pl w ,,Cenniku usiug SPA™ cen, w sposob

jednoznaczny, niebudzacy watpliwosci oraz umozliwiajacy poréwnanie cen, przy nizej
wymienionych 80 rodzajach zabiegow:
- AJURWEDA — 4 zabiegi:
1. ABHYANGA —czas: 120 MIN cena od: 350 zt
7. UDVARTANA — masaz indyjskimi ziotami — czas: 60 min cena od: 250 zi
3. SHIROABHYANGA — indyjski masaz glowy, karku, ramion oraz szyi — czas: 40 min.
cena od: 200 zi,
4. SHIRODHARA — olejowy masaz na trzecie oko z masazem glowy —czas: 30 min. cena
od: 150 z,
— MASAZE — 13 zabiegéw:
1. Masaz relaksacyjny — Bestseller czas: 80 min. cena od: 280 z,

2. Masaz plecow — czas: 30 min. cena od: 140 z1,

3. Masaz aromatyczna $wieca calego ciata — czas: 60 min. cena od: 220 7

4. Masaz goracymi kamieniami czgsciowy — czas: 30 min. cena od: 180 zl,

5. Masaz klasyczny catego ciata — czas: 50 min. cena od: 170 7k,

6. Masaz twarzy, szyi i dekoltu — czas: 30 min. cena od: 100 71,

7. Biomasaz leczniczy kregostupa + banki prozniowe lub oktad borowinowy — czas: 50

min. cena od: 180 z1,
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Masaz stép — czas: 30 min. cena od: 100 zi,
9. Masaz gorgcymi kamieniami — catkowity — czas: 60 min. cena od: 220 z,
10. Liftingujacy masaz twarzy — czas: 30 min. cena od: 140 zt,
11. Refleksologiczny masaz plecow — czas: 40 min. cena od: 140 zk,
12. Refleksoterapia dioni lub stop — czas: 50 min. cena od: 170 zi,
13. Refleksoterapia twarzy i glowy — czas: 50 min. cena od: 170 21,
— MASAZE ORIENTALNE I RYTUALY — 8 zabiegow:
1. Eko SPA masaz — czas: 60 min. cena od: 200 zi,
Eko SPA peeling — czas: 30 min. cena od: 100 zi,

Fko SPA rytuat (kapiel, peeling, maska, masaz) — czas: 120 min. cena od: 350 zi,
Rytuat wyszczuplajacy (peeling, maska, masaz — czas: 120 min. cena od: 350 zi,
Rytual ujedrniajacy — czas: 120 min. cena od: 350 z,

Rasul — borowinowa taznia blotna — czas: 60 min. cena od: 120 zi,
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Borowinowy zabieg antystres (kapiel, oklad borowinowy, masaz plecow) — czas: 70
min. cena od: 200 zl,

8 Masaz LOMI LOMI — czas: 60 min. cena od: 250 zi,
— MEDYCYNA NATURALNA — 8 zabiegow:

1. Terapia ledzwiowa — czas: 45 min. cena od: 170 7k,




2. Sanatorjum dla kregostupa — czas: 40 min. cena od: 160 zi,
3. Stawoterapia — czas: 40 min. cena od: 160 zl,
4. Biomasaz leczniczy kregostupa — czas: 50 min. cena od: 180 i,
5. Banki lekarskie tradycyjne — czas: 25 min. cena od: 100 zt,
6. Akupunktura ucha + refleksologia stép — czas: 40 min. cena od: 160 7,
7. Terapia obreczy szyjno — barkowej (akupunktura ucha, masaz miodowy, oklad
borowinowy) - czas: 45 min. cena od: 170 zI,
8. Swiccowanie uszu — czas: 30 min. cena od: 100 zt,
— KOSMETYKA — ZABIEGI NA TWARZ — 9 zabicodw:
1. Zabieg z witaming C — czas: 60 min. cena od: 300 zi,
2. Zabieg odzywcezy z masazem liftingujacym — czas: 60 min. cena od: 300 7k,
3. Zabieg nawilzajacy Hydra — czas: 50 min. cena od: 220 7},
4. Zabieg tagodzacy dla cer naczyniowych — czas: 50 min. cena od: 220 71,
5. Zabieg przeciwzmarszczkowy — czas: 50 min. cena od: 220 7k,
6. Zabieg naturalne ukojenie dla skory wrazliwej i reaktywnej — czas: 50 min. cena od:
220 zi,
7. Mikrodermabrazja twarzy, szyi i dekoltu — czas: 60 min. cena od: 220 zl,
8. Oczyszcezanie manualne twarzy — czas: 60 min. cena od: 200 71,
9. Oczyszezanie kawitacyjne twarzy — czas: 50 min. cena od: 170 zt,
— KAPIELE SPA - 2 zabiegi:
1. Mleczna kapiel Kleopatry — czas: 20 min. cena od: 120 zt,
2. Kapiel aromatyczna solankowa z hydromasazem — czas: 20 min. cena od: 120 z1,
— PIELEGNACJA OCZU — 4 zabiegi:
1. Regulacja brwi — czas: 20 min. cena od: 20 zi,
2. Henna brwi — czas: 20 min. cena od: 25 71,
3. Hennarzes — czas: 20 min. cena od: 25 7},
4. Henna brwi i rzes z regulacja — czas: 30 min. cena od: 50 zi,
— DEPILACJA WOSKIEM — 5 zabiegow:
1. Wasik/broda — czas: 20 min. cena od: 20 zt,
2. Pachy — czas: 20 min. cena od: 40 zt,
3. Rece/tydki/uda — czas: 30 min. cena od: 60 71,
4. Cale nogi — czas: 30 min. cena od: 100 z,
5. Plecy —czas: 30 min. cena od: 100 zl,

FIZYKOTERAPIA — 6 zabiegdw:

Oklady borowinowe — czas: 20 min. cena od: 50z,
Kinesiotaping — czas: 20 mi n. cena od: 60 i,
Jonoforeza — czas: 15 min. cena od: 25 7,

Prady — czas: 10 min. cena od: 25 71,

Ultradzwigki — czas: 3 min. cena od: 25 1,

. Krioterapia — czas: 3 min. cena od: 20 z1,

DLA DZIECI — 3 zabiegi:;

L.

Masaz owocowy plecéw — czas: 20 min. cena od: 70 zt,



2. Czekoladowy masaz ciala — czas: 20 min. cena od: 70 zt,
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3. Musujaca kapiel owocowa — czas: 20 min. cena od: 90 zt,
— DAY SPA — 7 zabiegéw:

. Podréz w glab Indii dla dwojga — cena od: 720 71,

. AJUWERDYIJSK] pakiet oczyszczajacy dla dwojga — cena od: 460 zt,
SPA dla dwojga — cena od: 490 zi,

. Wspaniate chwile — cena od: 290 z1,

. Tajemnica pickna — cena od: 320 i,

. Magia orientu — cena od: 320 zi,

— WELLNESS — 11 zabiegow:

. Basen - dorosli — czas: 90 min. cena od: 30 zl,
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7. W harmonii z naturg — cena od: 220 z1,
1

2. Basen — dzieci — czas: 90 min. cena od: 18 z1,

3. Sucha sauna — czas: 45 mi n. cena od: 25 zl,

4. Laznia parowa — czas: 45 min. cena od: 25 7k,

5. Kabina IR — czas: 45 min. cena od: 25 71,

6. Grota solna — czas: 50 min. cena od: 15 zl,

7. Basen (5 wejs¢) — cena od: 120 zi,

8. Basen (karnet ulgowy 5 wejs¢) — cena od: 75 zi,

9. Basen karnet miesieczny — cena od: 240 z,

10. Basen karnet miesieczny ulgowy — cena od: 140 z1,

11. Sauna (5 + 1 wejscie gratis) — cena od: 125 7

- poprzez zastosowanie przy rodzajach oferowanych zabiegéw oraz jednoznacznie okreslone;
jednostce czasowe]j trwania zabiegu okredlenia ,, cena od: 7, tj. nie okreslono w sposéb
jednoznaczny i niebudzacy watpliwosci ceny za czas trwania zabiegu, co moglo sugerowac, ze
cena danego zabiegu moze by¢ w rzeczywistosci wyzsza i co stanowilo naruszenie art. 4 ust. 1
ustawy z dnia 9 maja 2014 1. 0 informowaniu o cenach towaréw i ustug (tekst jednolity: Dz.U.
z 2019 r. poz. 178).

III.  niedopelnieniem obowiazku uwidocznienia w cenniku restauracji hotelowej cen w sposob
jednoznaczny, niebudzacy watpliwosci oraz umozliwiajacy poréwnanie cen przy nizej
wymienionych 236 rodzajach oferowanych potraw, wyrobéw i napojéow, do ktorych
odnosila si¢ podana cena, to jest:

— CHAMPAGNE — 6 partii:

1. Dom Pérignon Brut — btl,

2. Perrier-Jouét Belle Epoque — btl,

3. Taittinger Brut Reserve — blt,

4, Moét & Chandon Imperial Brut — btl,
5. G.H.Mumm Cordon Rouge — btl,

6. G.H.Mumm Cordon Rouge — kiel

— FRANCIACORTA — 1 partia:
1. Marchesi Antinori Cuveé Royale Brut —btl,




— PROSECCO — 5 partii:
Santa Margherita Prosecco P Extra Dry - btl

Santa Margherita Prosecco P Extra Dry — kiel,
Gancia Prosecco Brut — btl,
Gancia Prosecco Brut — kiel,
Gancia Moscato — bl
— WHITE WINES — 29 partii:
RIESLINGt:
1. Hugel —btl,
2. Léon Beyer — btl,
3. Léon Beyer — kiel,
CHARDONAY:
Chablis Grand Cru Les Blanchots — btl,
Chablis Saint Martin — btl,
Jean Leon 3055 — btl,
Jean Leon 3055 — kiel,
Penfolds Koonunga Hill — btl,
Penfolds Koonunga Hill — kiel,
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Trapiche Broquel — bil,
Marques De Casa Concha — btl,
. Marques De Casa Concha — kiel,
SAUVIGNON BLANC:

1. Pouilly Fume “Les Charmes™ — bil,
Fransola — btl,

Fransola — kiel,

Cordillera — btl,

Matua — btl,

Matua

PINOT GRIGIO:

1. Santa Margherita — bil,

2. Santa Margherita — kiel,
VERDEJO:

1. Finca Montepedroso — bil,
GEWURTZTRAMINER:

1. Hugel — btl,

2. Hugel - kiel,

VERMENTINO:

1. La Pettegola — btl,

SOLARIS:

1. Turnau - btl,

BLENDED WHITE WINES:

1. Crudo —btl,
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2. Crudo - kiel,
3. Rosemount GTR — btl,
4. Rosemount GTR — kiel,
— RED WINES - 38 partii:
CABERNET SAUVIGNON:
1. Don Melchor — btl,
Santa Digna Rose — btl,

Santa Digna rode — kiel,
Louis M. Martini — btl,
Louis M. Martini — kiel,

. Gran Coronas — btl,
MERLOT:

1. Jean Leon Vinya Palau — btl,
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2. Jean Leon Vinya Palau — kiel.

PINOT NOIR:

1. Faiveley Bourgogne Rouge — btl,

2. Faiveley Bourgogne Rouge — kiel,

3. Marimar Torres — btl,

SHIRAZ/SYRAH:

1. Penfolds Bin 128 —btl,

2. Jaboulet Les Jalets Crozes Hermitage — btl,

3. Jaboulet Les Jalets Crozes Hermitage — kiel,
TEMPRANILLO:

. Marques de Vitoria Gran Reserve — btl,
. Marques de Vitoria Reserve — btl,

1
2
3. Marques de Vitoria Reserve - kiel,
4, Celeste Crianza — btl,
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Celeste Crianza — kiel,
SANGIOVESE:
1. Peppoli Chianti Classico — btl,
2. Peppoli Chianti Classico — kiel,
3. Brunello di Montalcino — btl,
MONASTRELL:
1. Taba—btl,
CARMENERE:
1. Marques De Casa Concha — btl,
2. Marques De Casa Concha — kiel,
3. Santa Digna — btl,
MALBEC:
1. Trivento Golden Reserve — btl,
ZINFANDEL:
1. Rancho Zabaco — btl,




2. Mega Zin — btl,

3. Mega Zin — kiel,
NEBBIOLO:

1. Barolo — btl,
GARNACHA/GRENACHE:

1. Vifla Esmeralda Rosé — bil,
2. Vifia Esmeralda Rosé — kiel,
BLENDED RED WINES:

1. Saint-Pierre Chateauneuf-du-Pape — btl,
2. Valpolicella Classico — btl,
3. Amarone Della Valpolicella — btl,
4. Amarone Della Valpolicella — kiel,
5. Chateau Clerc Milon — btl,
— SWEET WINES — 6 partii:
Graham’s Fine White — btl,
Graham’s Fine White — kiel,
Graham’s 10 y Old Tawny Porto — btl,
Graham’s 10 y Old Tawny Porto — kiel,
Floralis Moscatel Oro — bl,
Floralis Moscatel Oro — kiel,
— KAWA — 7 partii:

il A

. Espresso,
. Espresso doppio,
. Americano,

. Cafe Latte,
Cafe Latte Macchiato,
Irish Coffee,
— HERBATY — 11 partii:
Nuwara Rlyia,

Earl Gery,
Rose & Mint

Ceylon Full Leaf Green.

Elderflower & Apple,

Pure Campanile Flowers,

Blood Orange & Eucalyptus,

Pure Peppermint,

Natural Infusion od Blueberry,
10. Almond Infused Ceylon Pekoe,
11. Natural Jasmine Green.

— LIKIERY — 15 partii:

1. Aperol,

1
2
3
4. Cappucino,
>
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Archer’s,
Bailey’s,

Bols likiery,
Campari,
Batida de Coco,
Chambord,
Cointreau,
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Cointreau Noir,
. Jegermeister,
. Malibu,
. Kahlua,
. Passoa,
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. St. Germain,

15. Pekoe,
WERMUT - 3 partie:
1. Dolin Blanco,

2. Dolin Dry,
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3. Dolin Rouge,

GIN — 5 partii:

Gorsdon’s,

Crafter’s Aromatic Flower Gin,
Hendrick’s,

Tangueray no. Ten,

. Monkey 47 Dry Gin,

TEQUILA — 4 partie:

1. Rooster Blanco,

2. Rooster Reposado,

3. Herradura Plata,

4. Herradura Reposado,

RUM — 5 partii:

CanaRio,

Captain Morgan White,

Captain Morgan Jamaica Black,
Zacapa 23 YO,

El Ron Prohibido Habanero 12 YO,

COGNAC/ BRANDY -— 5 partii:

o L R e

1. Hennessy V.S.,

2. Hennesdsy Fine de Cognac,
3. Hennessy XO,

4. Remy Martin XO,

5. lorees 16Y;

WODKA — 11 partii:




Ciroc,

Absolut,

Absolut Elyx,
Zubréwka Bison Grass,
Zubréwka Czarna,
Belvedere,

Wyborowa,

Finlandia,
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. Zotadkowa Gorzka,
10. Soplica Staropolska,
11. Passover Slivovitz,
WHISKY — 36 partii:
Singleton 12,
Singleton 15Y,
Singleton 18Y,
Glenmorangie 10Y,

Glenmorangie The Signet
Jack Danijel’s,

Jack Daniel’s Honey,

Jack Daniel’s Single Barrel,
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Jack Daniel’s Sinatra,
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. Gentelman Jack,

. Johnnie Walker Red Rye,
. Johnnie Walker Black,
. Johnnie Walker Green,
. Johnnie Walker Gold,
. Johnnie Walker Blue,

. Ballantine’s Finest,

. Ballantine’s 17Y,

. Ballantine’s 21Y,

. Ballantine’s 30Y,

. Bushmill’s,

. Jameson,

. Ardbeg 10Y,

. Talisker 10Y,

. Tullamore,

. Woodfolrd Reserve,

. Jim Beam,
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. Jim Beam Black,
. Glenfiddich 12Y,
. Glenfiddich 15Y,
. Glenfiddich 18Y,
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31. Glenfiddich 21Y,
32. Macallan Amber,
33. Macallan Sienna,
34. Glen Ord,

35. The Glenlivet 15Y,
36. The Glenlivet 18Y,
— DRINKI — 14 partii:

1

1
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Martini,

Negroni,

Aperol Spritz,
Black Russian,
White Russian,
Long Island Ice Tea,
Tequila Sunrise,
Pina Colada,
Daiquiri,

Mojito

11. Cuba libre,

12. Margarita,

13. Manhattan,

14. Bloody Mary,
PRZYSTAWKI — 4 partie:

1.
2. Tatar wolowy (borowik/zoltko/dijon),

Sledz (ziemniak wedzony/chrzan/ogorek kiszony),

3. Tunczyk (melon/arbuz/ogorek/wakame),

4. Piers gesia (jarmuz/burak/jabtko/oliwa majerankowa),
ZUPY — 3 partie:

1.
2. Rybna (krewetka/tosos/kawior),

3. Ogoérkowa (ziemniak/marchewka/ozorek wolowy),
SALATY -2 partie:

Rosol drobiowy/kotduny litewskie,

1,
2. Kurczak (salata lodowa/pomidor/parmezan/ziemia z czarnych oliwek),
DANIA GEOWNE — 4 partie:

Szpinak (rostbef/ser twarogowy/pini/dresing sosnowy),

il

Jagniecina (pistacja/ziemniak/marchewka/ciecierzyca/sos z ogondéw wolowych),

2. Karkéwka (kapusta wloska/kasza gryczana/pasternak/sos grzybowy),
2
4. Piers =z kaczki (krokiet z  konfitowanego  uda kaczego/knedla

Poledwica wolowa (puree ziemniaczano — truflowe/warzywa),

ziemniaczana/burak/dynia),

RYBY — 3 partie:

1. Okon morski (ziemniak konfitowany/pomidor/kukurydza/chorizo),

2. Turbot (puree pictruszkowe/zielone warzywa/curry),
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3. Dorsz (frytki/kiszona kapusta),
— DANIA WEGANSKIE - 4 partie:

1. Przystawka — Tatar z pomidora (pikle/rzodkiew).

2. Zupa - Pasternak (kokos/tofu),

3. Safatka — cukinia (rukola/burak/pestki dyni),

4. Danie gtowne — ciecierzyca (warzywa/sos curry),
— DESERY — 3 partie:

1. Chatwa (pistacja/malina),

2. Czekolada (karmel/czarna porzeczka),
3. Kozi ser (truskawka/mieta),
— MENU DEGUSTACYJINE — 6 partii:

Tatar wotowy (borowik/zottko/dijon),

Tunczyk (melon /arbuz/ogérek/wakame),

Zupa ogorkowa (ziemniak/marchewka/ozorek wolowy),

Jagniecina (pistacja/ziemniak/ciecierzyca/sos z ogonéw wolowych),
Turbot (puree pietruszkowe/zielone warzywa/curry),

R

. Kozi ser (truskawka/mieta),
— KIDS MENU - 6 partii:
Rosol drobiowy z lanymi kluskami

Pomidorowa z ryzem lub lanymi kluskami
Nuggetsy (frytki/marchewka),
Pierogi ruskie z okrasg,

SN

Kluski z twarogiem (owoce/sos waniliowy),

6. Sorbety owocowe
- poprzez brak okreslenia ilosci potraw, wyrobow i napojéw, co stanowito naruszenie art. 4 ust.
1 ustawy z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach towaréw i ustug (tekst jednolity Dz.U.
z 2019 r. poz. 178) w zwigzku z § 9 ust. 2 rozporzadzenia Ministra Rozwoju z dnia 9 grudnia
2015 r. w sprawie uwidaczniania cen towaréw i ustug (Dz. U. z 2015 1. poz. 2121).

Powyzsze stwierdzono podczas kontroli przeprowadzonej w dniu 27 maja 2021 r., w nalezacym
do spotki HOTEL LUBICZ Sp. z 0.0. obiekeie hotelowym tj. Hotelu LUBICZ w Ustce przy ul.
Grunwaldzkiej 14.

UZASADNIENIE

W dniach 27.05. — 02.06.2021 r., inspektorzy Wojewddzkiego Inspektoratu Inspekcii
Handlowej w Gdansku — Delegatura w Stupsku, dziatajgc na podstawie Upowaznienia
nr DS.KHU.057.98.2021.JZ. wydanego przez Pomorskiego Wojewddzkiego Inspektora
Inspekcji Handlowej z dnia 27 maja 2021 r. przeprowadzili kontrole w Hotelu LUBICZ w Ustce
przy ul. Grunwaldzkiej 14, nalezacym do strony postepowania.

W toku kontroli inspektorzy oceniali prawidlowos¢ uwidaczniania informacji cenowej, majgc
na uwadze przepisy ustawy z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach towaréw i ustug
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(tekst jednolity Dz. U. 22019 r., poz. 178) oraz rozporzgdzenia wykonawczego do ww. ustawy,
{j. Tozporzadzenia Ministra Rozwoju z dnia 9 grudnia 2015 r. w sprawie uwidaczniania cen
towarow i ustug (Dz.U. z 2015 r., poz. 2121).

W wyniku powyzszego stwierdzono:

I.  w miejscu prowadzenia dziatalnodci ustugowej w zakresie hotelarstwa, niedopelnienie
obowiazku uwidocznienia cen oferowanych noclegéw, wyzywienia i innych oferowanych
ustug w cenniku oraz wylozenia lub wywieszenia w kazdym pokoju hotelowym katalogu
zawierajacego ceny noclegu, wyzywienia lub innych oferowanych ustug,

[I. niedopelnienic w miejscu $wiadczenia ustug hotelarskich obowiazku uwidocznienia na

stronie internetowej obiektu www. hotel-lubicz.pl w ,.Cenniku ustug SPA” cen, w sposob

jednoznaczny, niebudzacy watpliwosci oraz umozliwiajacy poréwnanie cen, przy
wymienjonych w pkt II sentencji decyzji 80 rodzajach zabiegéw — poprzez zastosowanie
przy oferowanych zabiegach oraz jednoznacznie okreslone] jednostce czasowej trwania
zabiegu okreslenia ,.cena od: ”, co moglo sugerowaé, ze cena danego zabiegu moze by¢ w
rzeczywistosci wyzsza,

III. niedopelnienie obowiazku uwidocznienia w cenniku cen, w sposob jednoznaczny,
niebudzacy watpliwosci oraz umozliwiajacy pordwnanie cen poprzez brak okreslenia ilosci
wyrobu (napoju), do ktérego odnosi sie uwidoczniona cena W odniesieniu do
wymienionych w pkt III sentencji decyzji 236 partii potraw, wyrobow lub napojow.

Powyzsze stanowilo naruszenie przepisow art. 4 ust. 1 ustawy z dnia 9 maja 2014 1.
o informowaniu o cenach towardw i ustug (tekst jednolity Dz. U. z 2019 1., poz. 178) oraz
§ 9 ust. 2 oraz § 9 ust. 3 pkt 3 rozporzadzenia Ministra Rozwoju z dnia 9 grudnia 2015 r. w
sprawie uwidaczniania cen towardéw i ustug (Dz. U. 22015 1., poz. 2121).

Przedstawiony wyzej stan faktyczny i prawny dat podstawe do wszczeeia postgpowania
administracyjnego w sprawie wymierzenia kary pienieznej, zgodnie z art. 6 ust. 1 ustawy o
informowaniu o cenach towaréw i uslug, w zwiazku z niedopetnieniem obowiazku
uwidocznienia w miejscu sprzedazy detalicznej cen jednostkowych towaréw w opakowaniach
jednostkowych.

W dniu 22 czerwea 2021 1. do spétki HOTEL LUBICZ Sp. z 0.0. z siedzibg w Ustce skierowani
wystapienie pokontrolne, w ktorym poinformowano o stwierdzonych nieprawidtowosciach
oraz wnioskowano o podjecie dziatai zmierzajacych do ich wyeliminowania, tj. uzupelnienia
informacji cenowej i dostosowania jej do przepisow obowigzujacych w tym zakresie. W
zwiazku z brakiem odpowiedzi na ww. wystagpienie, w dniu 13 lipca 2021 1. do spotki HOTEL
LUBICZ Sp. z o.0. skierowano ponowne pismo w tej sprawie — ponaglenie, w ktorym
wnioskowano o niezwloczne poinformowanie o realizacji postawionych wnioskdw, w terminie
nie przekraczajacym 14 dni od daty otrzymania pisma.

Odpowiedz na powyzsze pismo wplynelo do Delegatury w Stupsku w dniu. 11.08.2021r. W
pi$mie poinformowano, ze podjeto dziatania naprawcze w zakresie uwidocznienia w recepcji
oraz w pokojach hotelowych cennikéw zawierajacych ceny oferowanych noclegow,
wyzywienia i innych oferowanych ustug. W kartach menu uzupetiono ilosci potraw, wyrobow
i napojow. Odnosnie nieprawidlowosci w postaci braku uwidocznienia na stronie internetowej
obiektu www. hotel-lubicz.pl w zaktadce ,,Wellness & Spa” ,,Cennik usiug SPA” cen, w ktorych
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przy wszystkich rodzajach zabiegow okreslono jednostke czasowa trwania zabiegu, w sposob
jednoznaczny, niebudzacy watpliwosci oraz umozliwiajagcy poréwnanie cen, poprzez
zastosowanie przy oferowanych zabiegach oraz jednoznacznie okreslonej jednostce czasowej
trwania zabiegu okrelenia ,,cena od:”, nie podj¢to dziatar naprawczych. Strona postepowania
wniosta o przedluzenie terminu wyeliminowania tej nieprawidtowosci do korica wrzednia,
poniewaz proces wprowadzania zmian na stronie internetowej okazat si¢ dos¢ czasochlonny,
szczegOlnie na trwajgcy aktualnie sezon urlopowy.

Pismem z dnia 12 lipca 2021 r. Pomorski Wojewddzki Inspektor Inspekcji Handlowej
w Gdansku zawiadomil strone o wszezeciu z urzedu postepowania administracyjnego
w przedmiocie wymierzenia kary pienigznej, z tytutu niewykonania obowiazkéw wynikajgcych
z ustawy o informowaniu o cenach towardw i ustug.

Ponadto w pismie tym poinformowano, ze na podstawie art. 10 § 1 Kodeksu postepowania
administracyjnego, stronie przystuguje prawo do czynnego udzialu w postepowaniu,
w szczegllnoscei prawo do zapoznania si¢ z aktami sprawy oraz do skladania wyjasnien i
wnioskoéw dowodowych.,

Dodatkowo organ poinformowal, ze w okresie zagrozenia lub stanu epidemii, z uwagi na
realizowanie zadan w sposéb wylaczajacy bezposrednia obstuge interesantow, a takze
w przypadku, gdy wszystkie strony zrzekly si¢ swoich praw, organ odstepuje od zasady,
okreslonej w art. 10 § 1 kodeksu postepowania administracyjnego (tekst jednolity Dz.U. z 2021
r. poz. 735) i zapewnia stronie udostepnienie akt sprawy lub poszczegélnych dokumentdw
stanowigcych akta sprawy za pomocg srodkéw komunikacji elektronicznej w rozumieniu art.
2 pkt 5 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadezeniu ushug droga elektroniczna (tekst jednolity
Dz.U. z 2020 r. poz. 344) na adres elektroniczny wskazany przez strone/strony — art. 15zzzzzn
pkt 112 ustawy z dnia 16 kwietnia 2020 r. o szczeg6lnych instrumentach wsparcia w zwigzku
z rozprzestrzenianiem si¢ wirusa SARS-COV-2 (Dz. U. z 2020 r. poz. 695).

Pismem z dnia 12 lipca 2021 r. Pomorski Wojew6dzki Inspektor Inspekeji Handlowej w
Gdansku zwrocit si¢ do przedsigbiorcy o wyliczenie i przestanie informacji o wielkosci
osiggnietych obrotéw oraz przychodu w 2020 r.

Strona w dniu 22.07.2021 r. udzielita odpowiedzi na przestane pismo, podajac informacjg¢ o

wielkosci przychoddw osiagnietych za rok 2020.
* Pomorski Wojewodzki Inspektor Inspekcji Handlowej ustalil i stwierdzit co nastgpuje:

Zgodnie z artykulem 4 ust.1 ustawy o informowaniu o cenach towaréw i ustug (tekst jednolity
Dz.U. z 2019 r., poz. 178) ,, W miejscu sprzedazy detalicznej i $wiadczenia ustug uwidacznia
sig ceng oraz ceng jednostkowq towaru (ustugi) w sposéb Jednoznaczny, niebudzqcy
watpliwosci oraz umozliwiajgcy porédwnanie cen”.

W przedmiotowej sprawie zastosowanie majg przepisy wykonawcze wydane na podstawie
art. 4 ust. 2 ww. ustawy, {j. rozporzadzenie Ministra Rozwoju z dnia 9 grudnia 2015 r. w sprawie
uwidaczniania cen towaréw i uslug (Dz.U. z 2015 1. poz 2121), ktére okresla sposéb

uwidocznienia cen towardw i cen jednostkowych towardw.
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Przedsicbiorca prowadzacy dziatalnos¢ ustugowa w zakresie gastronomii lub hotelarstwa
uwidacznia ceny oferowanych potraw, wyrobow, noclegow, wyzywienia i innych oferowanych
ushig w cenniku (§ 9 ust. 1). Cennik, o ktorym mowa w ust. 1 zawiera takze aktualne informacje
umozliwiajace konsumentom identyfikacje ceny z potrawg lub wyrobem, w szczegolnosci
pelng nazwe potrawy Jub wyrobu, pod ktdrg jest on sprzedawany oraz okreslenie ilosci potrawy

lub wyrobu, do ktérych sie odnosi uwidoczniona cena (§ 9 ust. 7).
Wedhug § 9 ust. 3 powyzszego rozporzadzenia: ,, Przedsigbiorca, o kidrym mowaw ust. 1:
1) zapewnia konsumentom wystarczajgeq liczbe cennikéw oferowanych potraw, wyrobow
i napojow oraz udostepnia je przed przyjeciem zamowienia,
2) wywiesza cenniki w miejscu ogélnodostgpnym wewnqitrz lokalu gastronomicznego;
3) wyklada lub wywiesza w kazdym pokoju hotelowym katalog zawierajqcy ceny noclegu,
wyzywienia lub innych oferowanych ustug.
Ustawa z dnia 9 maja 2014 1. 0 informowaniu o cenach towardw i ustug (tekst jednolity Dz.U.
22019 r., poz. 178) stanowi w art. 6 ust. 1, ze: ,.Jezeli przedsi¢biorca nie wykonat obowigzkow
o ktérych mowa w art. 4, wojewédzki inspektor Inspekcji Handlowej naklada na niego, w
drodze decyzji, kare pieniezng do wysokosci 20 000 21"
Jednoczeénie zgodnie z art. 8 Dyrektywy 98/6 WE Parlamentu Europej skiego i Rady z dnia 16
lutego 1998 1. w sprawie ochrony konsumenta przez podawanie cen produktow oferowanych
konsumentom (Dz. Urz. WE L 80 z 18.3.1998, s. 27) kary za naruszenie przepisow wyzej

cytowanej ustawy o informowaniu o cenach towarow i ustug musza by¢ skuteczne.

proporcjonalne i odstraszajace.

Pomorski Wojewodzki Inspektor Inspekeji Handlowej w Gdansku, ustalajge wysokos¢ kary
pienieznej, zgodnie z art. 6 ust. 3 ustawy informowaniu o cenach towardw i ustug, uwzglednit
przede wszystkim:  stopien naruszenia obowigzkoéw, dotychczasowg dziatalnos¢
przedsiebiorcy, a takze wielko$¢ jego obrotow oraz przychodu uzyskanych w 2020 r.
Wykonujac dyspozycje powyzszego przepisu Pomorski Wojewodzki Inspektor Inspekcji
Handlowej w Gdansku stwierdzit i uznat co nastgpuje:

Obowiazek uwidocznienia cen oferowanych noclegow, wyzywienia i innych oferowanych
ustug w cenniku oraz wylozenia lub wywieszenia w kazdym pokoju hotelowym katalogu
zawierajacego ceny noclegu, wyzywienia lub innych oferowanych ustug, okreslenia w karcie
menu ilosci potrawy, wyrobu lub napoju do ktorej odnosi sie uwidoczniona cena oraz
uwidocznienia na stronie internetowe]j obiektu www.hotel-lubicz.pl W ..Cenniku ustug SPA”

cen, w sposob jednoznaczny, niebudzacy watpliwosci oraz umozliwiajgcy porownanie cen, ma
istotne znaczenie z punktu widzenia konsumenta, gdyz umozliwia dokonanie oceny i
poréwnania cen miedzy produktami, a tym samym wplywa na dokonanie $wiadomego wyboru.
Organ uznal, ze zakres naruszonych obowiazkow w stosunku do towaréw i ustug, do ktorych
nie uwidoczniono wymaganych ustawa i rozporzadzeniem informacji byl znaczny, poniewaz
w miejscu $wiadczenia ushug w zakresie hotelarstwa — w recepcji hotelu nie uwidoczniono w
ogble cen oferowanych noclegdw, wyzywienia i innych oferowanych ustug w cenniku, nie
uwidoczniono na stronie internetowej obiektu cen, w sposéb jednoznaczny, niebudzacy
watpliwosci oraz umozliwiajgcy poréwnanie cen, przy 80 rodzajach zabiegow oraz nie

uwidoczniono w cenniku restauracji hotelowej cen w sposéb jednoznaczny, niebudzacy
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watpliwosel oraz umozliwiajgcy pordwnanie cen przy 236 rodzajach oferowanych potraw,
wyrobow i napojow, do ktérych odnosila si¢ podana cena, poprzez brak okreslenia ilogci
potraw, wyrobdw i napojow.

Strona postgpowania, jako doswiadezony przedsigbiorca zobowigzana jest do znajomosci i
przestrzegania przepisdw prawa w zakresie uwidaczniania cen. Ponadto, to na przedsigbiorcy
spoczywa obowigzek dolozenia wszelkich staran, aby zapewni¢ konsumentom rzetelna,
Jednoznaczng i niebudzgca watpliwosci informacje cenowa.

Dodatkowo, strona zostata zawiadomiona przez organ o zamiarze przeprowadzenia kontroli w
zakresie uwidocznienia cen.

Celem ustawy o informowaniu o cenach towaréw i uslug jest ochrona konsumenta oraz
zapewnienie uczeiwej konkurencji migdzy przedsiebiorcami. Informacja dotyczgca ceny
oferowanych ustug stuzy wlasciwemu poinformowaniu potencjalnego nabywcy, a takze
stwarza identyczne warunki dla rzetelnego wspétzawodnictwa cenowego podmiotom
prowadzacym dziatalnosé gospodarcza.

Cechg charakterystyczng sankcji administracyjnej, a taka jest kara pienigzna naktadana na
podstawie ustawy o informowaniu o cenach towaréw i ustug, jest jej automatyczne stosowanie
wobec podmiotu ponoszacego przypisang mu obicktywna odpowiedzialno$¢é za naruszenie
cigzacych na nim obowigzkow. Wystarczajacg wiec przestanka do natozenia kary pienieznej
jest samo stwierdzenie faktu braku uwidocznienia informacji cenowej. Nie ma tutaj znaczenia,
czy niedopelnienie tego obowiazku miato charakter intencjonalny, czy tez nie lub czy nastapito
z winy (umyslnej lub nieumyslnej) strony postepowania, czy tez nie. Zatem samo stwierdzenie
w wyniku kontroli, ze okre$lony podmiot nie zrealizowal ciazacego na nim obowigzku
ustawowego, powoduje koniecznos¢ natozenia kary pienieznej, ktéra jest karg administracyjna.
Skutecznos¢ kary przejawia si¢ w mozliwosci jej natozenia i wyegzekwowania.

Z dokumentacji prowadzonej przez tut. Inspektorat wynika, Ze jest to pierwszy przypadek
naruszenia przez stron¢ postgpowania przepisow ustawy o informowaniu o cenach towaréw i
ustug.

Ustalony stan faktyczny i analiza ustawowych przestanek wymierzanej kary pozwala uznaé, ze
kara w wysokosci 1000,00zt bedzie adekwatnym srodkiem reakcji administracyjnej na
ujawnione naruszenie prawa i spelni nalezycie funkcje represyjne — dyscyplinujgce 1

prewencyjne, tak aby nie dopusci¢ do ponownych naruszen prawa w przysztosci.

Majgc powyzsze na uwadze Pomorski Wojewddzki Inspektor Inspekeji Handlowej w Gdansku
orzekl jak w sentencji.

Na podstawie art. 7 ust. 1 ustawy o informowaniu o cenach towaréw i ustug, kar¢ pieniezng
stanowigcg dochod budzetu panstwa przedsiebiorca Pani Emila Stelmach powinna wplaci¢ na

rachunek bankowy

Wojewddzkiego Inspektoratu Inspekeji Handlowej w Gdansku
NBP o/Gdansk nr 03 1010 1140 0069 6922 3100 0000
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Jub w kasie Inspektoratu w Gdanisku, ul. Marii Konopnickiej 4. codziennie w dni robocze

w godzinach 7:15 — 15:15, w terminie 7 dni od dnia, w ktorym decyzja o wymierzeniu kary

stala sic ostateczna. Kara niezaplacona w terminie staje sie zalegloscia podatkowg

w rozumieniu art. 51 § 1 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Ordynacja podatkowa (tekst jednolity

Dz U. 22020 1., poz. 1325 z pozn. zm.), od ktorej naliczane sg odsetki za zwloke zgodnie z
art. 53 § 1 Ordynacji podatkowe].

LS

POUCZENIE:

. Zgodnie z art. 127 § 11 2 oraz art. 129 § 1 i 2 Kodeksu postgpowania administracyjnego

stronie postepowania stuzy odwolanie od niniejszej decyzji do Prezesa Urzedu Ochrony
Konkurencji i Konsumentéw, P1. Powstancow Warszawy 1, 00-950 Warszawa. Odwotanie
nalezy wnies¢ w terminie 14 dni od dnia dorgczenia decyzji za posrednictwem Pomorskiego
Wojewddzkiego Inspektora Inspekcji Handlowej, ul. M. Konopnickiej 4, 80-240 Gdansk.

_ Whiesienie odwotlania w terminie wstrzymuje wykonanie decyzji (art.130 § 2 k. p. a.).
. Zgodnie z art. 127 a § 112 k.p.a. w trakcie biegu terminu do wniesienia odwolania strona

moze zrzec sic prawa do wniesienia odwolania wobec organu administracji publicznej, ktory
wydat decyzje. Z dniem dorgczenia organowi administracji publicznej o$wiadczenia o
zrzeczeniu sie prawa do wniesienia odwolania przez ostatnig ze stron postepowania, decyzja

staje sie ostateczna 1 prawomocna.

. Zgodnie z art. 8 ust. 1 ustawy z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach towardw

i ustug (tekst jednolity Dz.U. z 2019 1., poz. 178), w zakresie nieuregulowanym w ustawie,
do kar pienieznych stosuje si¢ odpowiednio przepisy dziatu III ustawy z dnia 29 sierpnia
1997 1. Ordynacja podatkowa (tekst jednolity Dz.U. z 2020 r. poz. 1325 ze zm.).

b (podpis osoby upowaznionej do wydania decyzji)

Otrzymuja:

1. Adresat
2.
3

Naczelnik Wydziatu Budzetowo — Administracyjnego WIIH w Gdansku
a/a
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