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»AMREST”

Spolka z ograniczong odpowiedzialno$cia
ul. Powstancéw Slaskich 15 - 17

53-332 Wroclaw

DECYZJANrDS.KHU.D.11.2021.MP.

Na podstawie art. 6 ust. 1 ustawy z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach
towaréw i ustug (tekst jednolity Dz.U. z 2019, poz. 178), art. 104 § 1 i 2 ustawy z dnia 14
czerwea 1960 r. Kodeks postgpowania administracyjnego (tekst jednolity Dz.U. z 2021 1. poz.
735), w zwiazku z § 4 pkt 1 Zarzadzenia PO.110.13.2013 Pomorskiego Wojewddzkiego
Inspektora Inspekcji Handlowej z dnia 14 maja 2013 r. w sprawie upowaznienia pracownikéw
Wojewddzkiego Inspektoratu Inspekcji Handlowej w Gdarvisku do podejmowania, wydawania
oraz podpisywania decyzji, postanowier, dokumentow i korespondencii w imieniu
Wojewddzkiego Inspektora

Pomorski Wojewd6dzki Inspektor Inspekeji Handlowej w Gdansku
reprezentowany przez Panig Joanng Zieliniska — Dyrektora Delegatury w  Stupsku
Wojewodzkiego Inspektoratu Inspekcji Handlowej w Gdansku — upowaznienie z dnia
23.06.2016 r. nr PO.057.33.2016.PH, po przeprowadzeniu postepowania administracyjnego,
wymierza Spotce ,,AMREST” Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedziba we
Wroctawiu, ul. Powstancéw Slaskich 15 — 17, 53-332 Wroctaw, karg pieniezng w wysokosci
500,00zt (stownie: pigéset ztotych 00/100), w zwigzku z niedopelieniem obowigzku
uwidocznienia cen w cenniku w sposob jednoznaczny, niebudzacy watpliwosci oraz
umozliwiajgcy poréwnanie cen przy nizej wymienionych 25 rodzajach oferowanych potraw i
wyrobow kulinarnych, do ktérych odnosita sie podana cena, to jest:

— PIZZA — 15 partii (sprzedawana w 3 rozmiarach — mala, $rednia i duza):

1. Margherita,
2. Americana,
3. Hawajska,




4. Pepperoni,
5. Classica,
6. Capricciosa,
7. Europejska,
8. Farmerska,
9. Migsna,

10. Hot Pepperoni,

11. Supreme Teksas,

12. Carbonara,

13. Super Supreme,

14. Prosciutto e Rucola,

15. Vege Mania,
SALATKI:

1. Pojedyncza satatka,

2. Zestaw 3 salatek,
PRZYSTAWKI — 4 partie:

1. Pieczywo czosnkowe bez sera,
2. Pieczywo czosnkowe z serem,
3. Rolsy z szynka,
4. Skrzydelka z kurczaka,
SOSY — 3 partie:
1. Czosnkowy,
2. BBQ,
3. Pomidorowy
DESERY — 1 partia:
1. Lava Cake
poprzez brak okreslenia ilosci potraw i wyrobéw, co stanowito naruszenie art. 4 ust. 1 ustawy

z dnia 9 maja 2014 . o informowaniu o cenach towaréw i ustug (tekst jednolity Dz.U. z 2019
r. poz. 178) w zwigzku z § 9 ust. 2 rozporzadzenia Ministra Rozwoju z dnia 9 grudnia 2015 r.
w sprawie uwidaczniania cen towaréw i ustug (Dz. U. z 2015 1. poz. 2121).

Powyzsze stwierdzono podczas kontroli w dniu 5 lutego 2021 r. w nalezacej do strony
Restauracji ,,PIZZA HUT” w Centrum Handlowym ,JANTAR” w Stupsku, ul. Szczecinska 58,
76-200 Stupsk.

UZASADNIENIE

W dniach 05 — 10 lutego 2021 r., inspektorzy Wojewodzkiego Inspektoratu Inspekcji
Handlowej w Gdansku — Delegatura w Stupsku, dzialajac na podstawie Upowaznienia
or DS.KHU.057.7.2021.JZ. z dnia 5 lutego 2021 r., wydanego przez Pomorskiego
Wojewddzkiego Inspektora Inspekcji Handlowej, przeprowadzili kontrole w Restauracji
,PIZZA HUT” w Centrum Handlowym ,JANTAR” w Stupsku, ul. Szczecinska 58, 76-200
Stupsk, nalezacej do strony.



Kontrolg przeprowadzono po uprzednim zawiadomieniu przedsigbiorcy o zamiarze wszczecia
kontroli — na podstawie art. 48 ust. 1 ustawy z dnia 6 marca 2018 r. Prawo przedsiebiorcéw
(tekst jednolity Dz.U. z 2021 r., poz. 162). Zawiadomienie doreczono przedsiebiorcy poczta za
potwierdzeniem odbioru w dniu 26.01.2021 r.

W toku kontroli inspektorzy oceniali prawidlowos$¢ uwidaczniania informacji cenowej, majac
na uwadze przepisy ustawy z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach towardw i ustug
(tekst jednolity Dz. U. z 2019 r., poz. 178) oraz rozporzadzenia wykonawczego do ww. ustawy,
tj. rozporzadzenia Ministra Rozwoju z dnia 9 grudnia 2015 r. w sprawie uwidaczniania cen
fowarow i ustug (Dz.U. 22015 r., poz. 2121).

W wyniku powyzszego stwierdzono, w miejscu prowadzenia dziatalnosci ustugowej w zakresie
gastronomii, niedopelnienie obowigzku uwidocznienia w cenniku ,,awizo” cen, w sposob
jednoznaczny, niebudzacy watpliwosci oraz umozliwiajgcy poréwnanie cen przy 25 rodzajach
potraw 1 wyrobdw, poprzez brak okreslenia ilosci, do ktérych odnosita sie uwidoczniona cena,
co stanowilo naruszenie art. 4 ust.1 ustawy o informowaniu o cenach towardéw i ustug (tekst
jednolity Dz.U. 22019 r. poz. 178), w zwiazku z § 9 ust. 2 rozporzadzenia Ministra Rozwoju z
dnia 9 grudnia 2015 r. w sprawie uwidaczniania cen towardw i ustug (Dz.U. z 2015 r. poz.
2120

Przedstawiony wyzej stan faktyczny i prawny dal podstawe do wszczecia postepowania
administracyjnego w sprawie wymierzenia kary pieni¢znej zgodnie z art. 6 ust. 1 ustawy
o informowaniu o cenach towaréw i usiug, w zwigzku z niewykonaniem obowiazku
uwidocznienia cen w cenniku w sposéb jednoznaczny, niebudzgcy watpliwosci, poprzez brak
okreslenia ilosci potraw i wyrobéw, w miejscu prowadzenia dziatalno$ci ustugowej w zakresie
gastronomii.

W dniu 26.02.2021 r. do Spétki ,,AMREST” Sp. z o.0. z siedzibg we Wroctawiu

skierowano na podstawie art. 33 ust. 1 ustawy z dnia 15.12.2000 r. o Inspekcji Handlowej (tekst
jednolity Dz.U. z 2020 r., poz. 1706) wystapienie pokontrolne, w ktérym poinformowano o
stwierdzonych podczas kontroli nieprawidlowosciach oraz wnioskowano o podjecie dziatan
zmierzajgcych do wyeliminowania nieprawidtowosci, tj. uzupetnienia informacji cenowej w
zakresie okreslenia i uwidocznienia ilo$ci potrawy, wyrobu lub napoju (gramatury, pojemnosci
lub ilosci sztuk) — we wszystkich obiektach ustugowych prowadzonych przez kontrolowanego,
tj. w calej sieci punktéw gastronomicznych ,,PIZZA HUT” na terenie kraju.
W dniu 18.03.2021 r. strona udzielita pisemnej odpowiedzi na ww. wystgpienie pokontrolne i
poinformowata, Zze podjela juz dziatania w celu wyeliminowania stwierdzonych
nieprawidtowosci, tj. uzupelnienia informacji cenowej w zakresie okreslenia i uwidocznienia
ilosci potrawy, wyrobu lub napoju (gramatury, pojemnosci lub ilosci sztuk) — w restauracjach
prowadzonych pod markg PIZZA HUT w Polsce. Strona poinformowata, ze w tym celu
zainicjowano proces umieszczenia na menu boardach informacji dotyczacej srednicy
poszczegblnych rozmiar6w pizzy oraz gramatury sosow, satatek, przystawek i deseréw oraz
pojemnosci napojéw na panelu z dodatkami. Jednoczesnie w czgsci restauracii zainicjowano
proces wymiany menu boardéw na tablice cyfrowe, umozliwiajgce biezace dostosowanie tresci
do wymogéw obowigzujgcych regulacji. Strona wskazala termin 15.04.2021 r., jako
przewidywany termin zakoficzenia tego procesu.

Pismem z dnia 29.03.2021 r. Pomorski Wojewd6dzki Inspektor Inspekcji Handlowej
zawiadomit strong o wszczeciu postegpowania administracyjnego w przedmiocie wymierzenia
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kary pienieznej z tytulu niewykonania obowigzku uwidocznienia w cenniku cen w sposéb
jednoznaczny, niebudzacy watpliwosci oraz umozliwiajgcy ich poréwnanie.

Ponadto w pi$mie tym poinformowat, ze na podstawie art. 10 § 1 k.p.a. przystuguje
stronie prawo do czynnego udziatu w postgpowaniu, w szczeg6lnosci prawo do zapoznania sig
7z aktami sprawy, sporzadzania z nich notatek i odpiséw oraz do sktadania wyjasnien i
wnioskow dowodowych. Dodatkowo organ pouczyl, iz w okresie zagrozenia lub stanu
epidemii, z uwagi na realizowanie zadan w sposob wylaczajacy bezposrednig obstuge
interesantow, a takze w przypadku, gdy wszystkie strony zrzekly si¢ swoich praw, organ
odstepuje od zasady okreslonej w art. 10 § 1 kodeksu postgpowania administracyjnego (t].
Dz.U. z 2021 r. poz. 735) i zapewnia stronie /stronom udostepnienie akt sprawy lub
poszczegdlnych dokumentéw stanowigcych akta sprawy za pomocg Srodkow komunikacji
elektronicznej w rozumieniu art. 2 pkt 5 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug
droga elektroniczng (t.j. Dz.U. 22020 r. poz. 344) na adres elektroniczny wskazany przez strong
/ strony — art. 15zzzzzn pkt 1 i 2 ustawy z dnia 16 kwietnia 2020 r. o szczegblnych
instrumentach wsparcia w zwigzku z rozprzestrzenianiem si¢ wirusa SARS-COV-2 (Dz. U z
2020 r. poz. 695).
Pismem z dnia 29.03.2021 r. Pomorski Wojewodzki Inspektor Inspekcji Handlowej
zwrocil sie do przedsiebiorcy o wyliczenie i przestanie informacji o wielkosci osiagnigtych
obrotéw i przychodéw w 2020 r. Pismo w tej sprawie wplyneto do Delegatury Inspekeji
Handlowej w Stupsku dnia 27.04.2021 r.
Pomorski Wojewddzki Inspektor Inspekeji Handlowej ustalil i stwierdzit co nastepuje:
Zgodnie z art. 4 ust. 1 ustawy z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach towaréw i ustug
(tekst jednolity Dz.U. z 2019 r. poz. 178) w miejscu sprzedazy detalicznej i $wiadczenia ustug
uwidacznia si¢ cene oraz cene jednostkowg towaru (ushugi) w sposéb jednoznaczny,
niebudzacy watpliwosci oraz umozliwiajgcy porownanie cen.
W przedmiotowej sprawie zastosowanie maja przepisy wykonawcze wydane na podstawie
art. 4 ust. 2 ww. ustawy, tj. rozporzadzenie Ministra Rozwoju z dnia 9 grudnia 2015 r. w sprawie
uwidaczniania cen towaréw i ustug (Dz.U. z 2015 r. poz. 2121), ktére okresla sposob
uwidocznienia cen towaréw i cen jednostkowych towarow.
Przedsiebiorca prowadzacy dzialalno$¢ ustugows w zakresie gastronomii lub hotelarstwa
uwidacznia ceny oferowanych potraw, wyrobow, noclegéw, wyzywienia i innych oferowanych
ustug w cenniku (§ 9 ust. 1). Cennik, o ktérym mowa w ust. 1 zawiera takze aktualne informacje
umozliwiajace konsumentom identyfikacje ceny z potrawg lub wyrobem, w szczegblnosei
pelng nazwe potrawy lub wyrobu, pod ktérg jest on sprzedawany oraz okreslenie iloSci potrawy
lub wyrobu, do ktérych si¢ odnosi uwidoczniona cena (§ 9 ust. 2).

Ustawa z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach towaréw i ustug stanowi w art.

6 ust. 1:,,Jezeli przedsigbiorca nie wykonal obowiazkéw, o ktérych mowa w art. 4, woj ewddzki
inspektor Inspekcji Handlowej naklada na niego, w drodze decyzji, kar¢ pieniezng do
wysokosci 20 000 z1”.

Ustalajac wysoko$¢ kary pieni¢znej zgodnie z art. 6 ust. 3 ww. ustawy o informowaniu o cenach
towaréw i ustug, Pomorski Wojewodzki Inspektor Inspekeji Handlowej uwzglednit: stopien
naruszenia obowiazkéw oraz dotychczasows dzialalno$é przedsiebiorcy, a takze wielkos¢ jego

obrotow i przychodu.



Ponadto organ wziat pod uwagg art. 8 dyrektywy 98/6/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z
dnia 16 lutego 1998 . w sprawie ochrony konsumenta przez podawanie cen produktéw
oferowanych konsumentom (Dz. Urz. WE L 80 z 18.3.1998 r., s. 27), zgodnie z ktérym kary
pieni¢zne za naruszenie obowigzku informowania konsumentéw o cenie oferowanych
produktéw i ushug musza by¢ skuteczne, proporcjonalne i odstraszajace.

Wykonujge dyspozycje powyzszych przepiséw Pomorski Wojewddzki Inspektor

Inspekeji Handlowej stwierdzit i uznat, iz obowigzek okreslenia ilosci potrawy, wyrobu lub
napoju ma istotne znaczenie z punktu widzenia konsumenta, gdyz umozliwia dokonanie oceny
1 poréwnania cen miedzy produktami, a tym samym wplywa na dokonanie $wiadomego
wyboru.
Ustalono, ze zakres naruszonego obowigzku w stosunku do towaréw, do ktérych nie
uwidoczniono wymaganych prawem informacji byt istotny, poniewaz nie okreslono ilosci przy
25 rodzajach potraw i wyrob6éw, na sprawdzonych w czasie kontroli 35 rodzajéw wyrobéw,
potraw i napojow.

Nalezy ponadto zaznaczy¢, ze nie ma tutaj znaczenia czy niedopelnienie tego
obowigzku mialo charakter przypadkowy, czy tez nastapilo z winy (umyslnej lub nieumyslnej)
strony postgpowania. Zatem samo stwierdzenie w wyniku kontroli, ze okre$lony podmiot nie
zrealizowal ciazacego na nim obowigzku ustawowego powoduje konieczno$¢ natozenia kary
pienigznej, ktora jest karg administracyjna.

Strona postgpowania, jako przedsigbiorca prowadzacy dzialalno$¢ gospodarcza,
zobowigzana jest do znajomosci i przestrzegania przepiséw prawa w zakresie uwidaczniania
cen. Ponadto, to na przedsigbiorcy spoczywa obowiazek dotozenia wszelkich staran, aby nie
dopusci¢ do sytuacji, w ktorej przy oferowanych do sprzedazy potrawach i wyrobach brak jest
uwidocznienia wymaganych przepisami informacji, tj. uwidocznienia cen w sposdb
jednoznaczny, niebudzacy watpliwosci i umozliwiajacy poréwnanie cen poprzez okreslenie
ilosci_potrawy Iub wyrobu do ktérego odnosi sie cena. Dodatkowo, strona zostala
zawiadomiona przez organ o zamiarze przeprowadzenia kontroli w zakresie uwidocznienia cen.

Skutecznos¢ kary przejawia si¢ w mozliwosci jej natozenia i wyegzekwowania. Kara natozona
na podmiot winna takze spetnia¢ funkcje¢ prewencyjna oraz dyscyplinujgco — represyjng, tj. by¢é
ostrzezeniem dla przedsigbiorcy, majacym na celu niedopuszczenie do powstania
nieprawidlowosci w przysztosci.

Przy ocenie dotychczasowej dzialalno$ci podmiotu dzialajgcego na rynku ushug
gastronomicznych organ wzigt pod uwage fakt, ze strona postepowania, jak wynika z
prowadzonej dokumentacji, po raz pierwszy nasuszyla przepisy ustawy o informowaniu o
cenach towaréw i ustug.

Organ uwzglednit roéwniez dzialania naprawcze podjete przez strone, polegajace na
uzupetieniu informacji cenowej na menu boardach, tj. okresleniu i uwidocznieniu ilosci
potrawy, wyrobu lub napoju — we wszystkich restauracjach prowadzonych przez strong¢ pod
markg PIZZA HUT w Polsce.

Majac powyzsze na uwadze Pomorski Wojewédzki Inspektor Inspekeji Handlowej
w Gdansku orzekl jak w sentencji.




Na podstawie art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach towardéw i
ustug (tekst jednolity Dz.U. z 2019 1., poz. 178) kare pieni¢zng stanowigca dochdd budzetu
Pafistwa Spotka AMREST Spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig powinna wplaci¢ na
rachunek bankowy:
Wojewédzkiego Inspektoratu Inspekcji Handlowej
Nr 03 1010 1140 0069 6922 3100 0000 NBP/o Gdansk
w terminie 7 dni od dnia, w ktérym decyzja o wymierzeniu kary stala sie ostateczna. Kara

niezaplacona w terminie staje si¢ zalegloscig podatkowa w rozumieniu art. 51 § 1 ustawy
7 dnia 29 sierpnia 1997 r. Ordynacja podatkowa (tekst jednolity Dz.U. z 2020r. poz. 1325 ze
zm.), od ktérej naliczane sa odsetki za zwloke zgodnie z art. 53 § 1 Ordynacji podatkowej.

POUCZENIE

1. Zgodnie z art. 127 § 11 2 oraz art. 129 § 1 i 2 Kodeksu postgpowania administracyjnego
stronie postgpowania stuzy odwolanie od niniejszej decyzji do Prezesa Urzedu Ochrony
Konkurencji i Konsumentéw, Pl. Powstancéw Warszawy 1, 00-950 Warszawa. Odwotanie
nalezy wnies¢ w terminie 14 dni od dnia dorgczenia decyzji za posrednictwem Pomorskiego
Wojewddzkiego Inspektora Inspekeji Handlowej, ul. M. Konopnickiej 4, 80-240 Gdansk.

2. Whiesienie odwolania w terminie wstrzymuje wykonanie decyzji (art.130 § 2 k. p. a.).

3. Zgodnie z art. 127 a § 1 i 2 k.p.a. w trakcie biegu terminu do wniesienia odwotania strona
moze zrzec sie prawa do wniesienia odwotania wobec organu administracji publicznej, ktory
wydat decyzje. Z dniem dorgczenia organowi administracji publiczne] oswiadczenia o
zrzeczeniu sie prawa do wniesienia odwolania przez ostatnig ze stron postgpowania, decyzja
staje sie ostateczna i prawomocna.

4. Zgodnie z art. 8 ust. 1 ustawy z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach towaréw
i ustug (tekst jednolity Dz.U. z 2019 ., poz. 178), w zakresie nieuregulowanym w ustawie,
do kar pienigznych stosuje si¢ odpowiednio przepisy dziatu III ustawy z dnia 29 sierpnia
1997 r. Ordynacja podatkowa (tekst jednolity Dz.U. z 2020r. poz. 1352 ze zm.).

(podpis osoby upowaznionej do wydania decyzji)
Otrzymuja:

1. Adresat

2. Wydziat BA w/m

3.ala



