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POMORSKI WOJEWODZK! INSPEKTOR
INSPEKCJI HANDLOWEJ

Gdansk, 2021.02. () S

Sygn. akt: KHU.8361.396.2020.ZS.TK

N oy

;{ Mateusz Krause-Lis ,, ELTRONIC”
B9 LUT, 262 4 ul. Wladystawa Fokietka 2B
CD 84-230 Rumia

DECYZJA KHU.D.10.2021.ZS

Na podstawie art. 6 ust. 1 ustawy z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach
towardw i uslug (tekst jednolity: Dz. U. z 2019 r., poz. 178), art. 104 § 11 2 ustawy z dnia 14
czerwea 1960 r. Kodeks postgpowania administracyjnego (t. j. Dz. U. z 2020 r., poz. 256 ze
zm.) w zwiazku z § 6 pkt 1 Zarzadzenia P0O.110.13.2013 Pomorskiego Wojewddzkiego
Inspektora Inspekeji Handlowej z dnia 14 maja 2013 r. w sprawie upowaznienia pracownikéw
Wojewddzkiego Inspektoratu Inspekcji Handlowej w Gdansku do podejmowania, wydawania
oraz podpisywania decyzji, postanowien, dokumentow i korespondencji w

Wojewddzkiego Inspekiora Inspekeji Handlowej w Gdarisku,

imieniu

Pomorski Wojewddzki Inspektor Inspekeji Handlowej

dzialajac w osobie dnny Klecha — Naczelnika Wydzialu Kontroli Handlu i Ustug,
zanonimizowano UPOWaznicnie Nr P0.057.39.2020.PH, po przeprowadzeniu postepowania administracyjnego
\Z[%' 'Déi‘?f] i wymierza Panu - prowadzacemu dziatalno$¢ gospodarcza pod nazwa
Mateusz Krause-Lis ,,ELTRONIC”, Rumia, ul. Wiadystawa Lokietka 2B - kare pieni¢zng
w wysokosei 100,00 (stownie: sto 00/100) zlotych, w zwiazku z niedopelnieniem w dniu
16.12.2020 r., w miejscu $wiadczenia ustug, tj. w nalezacym do strony warsztacie ustug
motoryzacyjnych ,Eltronic Elektronika Samochodowa™ w Rumi, ul. Wiadystawa Eokietka 2B,
obowiazku uwidocznienia w spos6b jednoznaczny cen 4  rodzajéw swiadczonych ustug,

oferowanych w cenniku sterownikow i diagnostyki, to jest:
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- ,» Naprawa pompy ABS Od 250z 7,

- » Naprawa sterownika pompy wiryskowej Od 300 z”,
- ,, Naprawa sterownika silnika Od 450z 7,
- ,, Naprawa sterownika skrzyni biegdw Qd 650z 7;

co stanowilo naruszenie art. 4 ust. 1 ustawy z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach

towardéw i ustug, cyt. wyze.

UZASADNIENIE

W dniach od 16.12.2020 1. do 22.12.2020 r. inspektorzy Wojewodzkiego Inspektoratu
Inspekcji Handlowe] w Gdansku, dzialajac na podstawie upowaznienia wydanego przez
Pomorskiego Wojewoddzkiego Inspektora Inspekcji Handlowej Nr KTU.057.396.2020.AW,
z dnia 15.12.2020r., przeprowadzili kontrol¢ w nalezacym do strony warsztacie ushug
motoryzacyjnych ,,Eltronic Elektronika Samochodowa™ w Rumi, ul. Wiadystawa Eokietka 2B.

Kontrole przeprowadzono po uprzednim zawiadomieniu przedsigbiorcy o zamiarze
wszczecia kontroli — na podstawie art. 48 ust. 1 ustawy z dnia 6 marca 2018 r. Prawo

przedsigbiorcow (Dz. U. z 2019 r. poz. 1292 ze zm.). Zawiadomienie skutecznie dorgczono

w dniu 4.12.2020 r.

W toku kontroli sprawdzono przestrzeganie przez kontrolowanego przedsigbiorce przepisow
ustawy z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach towaréw i ustug (t.j. DzU.z z2019r,
poz. 178), zwanej dalej ustawg o informowaniu o cenach towaréw i ustug oraz rozporzadzenia
Ministra Rozwoju z dnia 9 grudnia 2015 r. w sprawie uwidaczniania cen towardw i ustug (Dz.
U.z 20151, poz. 2121).

W pierwszym dniu kontroli, tj. 16.12.2020 r. stwierdzono, ze w kontrolowanym warsziacie —
miejscu $wiadezenia usfug, w miejscu ogélnodostepnym i dobize widocznym, przedsigbiorca
udostepnit konsumentom cenniki oferowanych i $wiadczonych przez niego ustug, tj.: cennik
sterownikéw i diagnostyki, cennik DPF — filir czastek statych oraz cennik klimatyzacja.
W wyniku kontroli prawidtowosci sporzadzenia tych cenmnikéw pod katem wymagan
okreslonych w ustawie i rozporzadzeniu cyt. wyzej stwierdzono, Ze przedsigbiorca nie dopetnit
obowiazku uwidocznienia w sposob jednoznaczny cen 4 rodzajow oferowanych - swiadczonych

ushug w cenniku sterownikdw i diagnostyki, to jest:

- ., Naprawa pompy ABS Od 250z 7;
- ,, Naprawa sterownika pompy wtryskowej 0Od 300zt ™,
- ,, Naprawa sterownika silnika Od 450217
- ,, Naprawa sterownika skrzyni biegéw Od 650zt ™.

Powyzsze stanowilo naruszenie art. 4 ust. 1 ustawy o informowaniu o cenach towardw i ustug.
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Przedstawiony wyzej stan faktyczny i prawny dat podstawe do wszczecia postepowania
adminisiracyjnego w sprawie wymierzenia kary pienieinej zgodnie z art. 6 ust. 1 ustawy
o informowaniu o cenach towardw i ustug, w zwiazku z nieuwidocznieniem w sposdb
jednoznaczny cen wyzej wymienionych ustug w cenniku sterownikéw i diagnostyki .

Pismem z dnia 19.01.2021 r. Pomorski Wojewddzki Inspektor Inspekeji Handlowej

zawiadomit strong o wszezgciu postgpowania administracyjnego w przedmiocie wymierzenia
kary pienigznej z tytuu nie wykonania obowiazku uwidocznienia w sposéb jednoznaczny cen
ww. ustug.
Ponadio w pismie tym organ poinformowal, ze na podstawie, art. 10 §1 Kodeksu postepowania
administracyjnego - stronie przystuguje prawo do czynnego udzialu w kazdym stadium
postgpowania, w szczegblnosci prawo do zapoznania sie z aktami sprawy, sporzadzenia z nich
notatek i odpiséw oraz sktadania wyjasnieti i wnioskéw dowodowych, a takze wypowiedzenia
si¢ co do zebranych dowodéw, materialéw oraz zgloszonych zadan, Dodatkowo organ
poinformowal, ze w okresie zagrozenia lub stanu epidemii, z uwagi na realizowanie zadan
w sposob wylgczajacy bezposrednig obstuge interesantow, a takze w przypadku, gdy wszystkie
strony zrzekly si¢ swoich praw, organ odstgpuje od zasady, okreslonej w art. 10 § 1 Kodeksu
postgpowania administracyjnego (1. j. Dz. U. z 2020 r., poz. 256 ze zm.) i zapewnia stronie
udostgpnienie akt sprawy lub poszczegdlnych dokumentéw stanowiacych akta sprawy
za pomocg Srodkéw komunikacji elektronicznej w rozumieniu art. 2 pkt 5 ustawy z dnia 18
lipca 2002 r. 0 $wiadczeniu ustug drogq elekironiczng (t.j. Dz. U.z 2020 r., poz. 344) na adres
elektroniczny wskazany przez strong — art. 15zzzzzn pkt 1 i 2 ustawy z dnia 16 kwietnia 2020 r.
0 szczegdlnych instrumentach wsparcia w zwigzku z rozprzestrzenianiem Sie wirusa SARS-
COV-2 (Dz. U. 22020 r., poz. 695).

Pismem z dnia 19.01.2021 r. Pomorski Wojewddzki Inspektor Inspekcji Handlowej
zwrdcit si¢ do przedsigbiorcy o wyliczenie i przestanie informacji o wielkodei osiggnietych
obrotéw oraz przychodu w 2019 r. Odpowiedz otrzymano w dniu 02.02.2021r.

Pomorski  Wojewo6dzki  Inspektor Inspekcji  Handlowej wustalit i stwierdzit
co nastepuje:

Zgodnie z brzmieniem art. 4 ust. 1 ustawy o informowaniu o cenach towaréw i ustug :

W _miejscu sprzedazy detalicznej i Swiadczenia ushug uwidacznia sie ceng oraz cene

jednostkowg towaru  (ustugi) w__sposéb jednoznaczny, niebudzgcy  watpliwosci  oraz

umozliwiajqcy poréwnanie cen’.

Ustawa o informowaniu o cenach towaréw i ushug stanowi w art. 6 ust. 1, ze jezeli
przedsiebiorca nie wykonal obowigzkéw, o kiérych mowa w art. 4, wojewddzki inspektor

Inspekcji Handlowej naklada na niego, w drodze decyzji, kare pienieing do wysokosci
20000 zt
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Ustalajgc  wysoko$¢ kary pienigznej Pomorski Wojewddzki Inspektor Inspekcji

Handlowej uwzglednil przestanki wynikajace z art. 6 ust. 3 ustawy o informowaniu o cenach
towaréw 1 uslug, .. stopien naruszemia obowiqzkéw oraz dotychczasowq dziatalnos¢
przedsigbiorcy, a takze wielko$é jego obrotéw i przychodu.
Nalezy przy tym podkresli¢, ze kara pieni¢zna wymierzana na gruncie przepiséw ustawy
o informowaniu o cenach towaréw i uslug powinna odpowiada¢ takze wymogom wskazanym
przez prawodawce unijnego, to znaczy musi by¢ skuteczna, proporcjonalna i odstraszajgca
w my$l art. 8 dyrektywy nr 98/6/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 16 lutego 1998 r.
w sprawie ochrony konsumenta przez podawanie cen produktéw oferowanych konsumentom
(Dz. Urz. UE L80/27 z 18.3.1998), co organ réwniez uwzglgdnil przy ustalaniu wysokosci
kary.

Pomorski Wojewddzki Inspektor Inspekcji Handlowej, oceniajac stopien naruszenia

obowigzkdéw przez strone uznal, ze cena ustugi jest istotnym elementem zawieranych umow
o $wiadczenie ustug i jedoym z podstawowych czynnikéw wplywajacych na podjecie decyzji
o zakupie tej uslugi przez konsumenta, poniewaz umozliwia mu rozwazenie w sposéb
optymalny oferty ustlugodawcy, pordwnanie cen ushig $wiadczonych przez rdznych
przedsigbiorcéw i dokonanie najkorzystniejszego dla niego wyboru. Strona postgpowania,
uchybiajgc obowigzkowi podania w cenniku cen ustug w sposob jednoznaczny, poprzez
podanie ich dolnej granicy, pozbawita konsumentéw mozliwosci realizacji ustawowego prawa
do informacji o cenach i w efekcie uniemozliwila im dokonanie $wiadomego wyboru.
W niniejszej sprawie istotnym jest rowniez fakt, ze ujawnione nieprawidlowosci dotyczyty
czesci oferowanych ustug w ramach jednego z trzech segmentéw ustug $wiadczonych przez
stron¢ postgpowania. Nie bez znaczenia jest ponadto postawa strony, ktora jeszcze w trakcie
kontroli uwidocznila w sposéb jednoznaczny w cenniku dla konsumentow ceny
przedmiotowych ustug, eliminujac tym samym stwierdzong niezgodnos¢ z prawem.

Pomorski Wojewodzki Inspektor Inspekcji  Handlowej, dokonujagc oceny
dotychczasowej dzialalno$ci strony 1 opierajac sie na dokumentacji zgromadzone]
w Wojewodzkim Inspektoracie Inspekeji Handlowej w Gdansku stwierdzil, ze jest to pierwszy
przypadek naruszenia przez strong postepowania przepisOw w sprawie uwidaczniania cen.

Przy ustalaniu wysokodci kary pienigznej organ uwzglednit wielko$¢ obrotéw

i przychodu strony postepowania.

Pomorski Wojewodzki Inspektor Inspekeji Handlowej podkresla, ze art. 6 ustawy o
informowaniu o cenach towaréw i ustug statunje odpowiedzialno$¢ administracyjng, ktéra ma
charakter obicktywny i powstaje z chwilg naruszenia wymagan okreslonych w art. 4 tej
ustawy. Przestanka tej odpowiedzialnodci jest samo stwierdzenie nieprzestrzegania przez

okreslony podmiot nalozonego prawem obowigzku, tym samym organ po stwierdzeniu faktu

str.4/6



naruszenia obowigzku, o ktérym mowa w art. 4 ustawy o informowaniu o cenach towaréw
i uslug, moze jedynie wydaé¢ decyzje administracyjna o nalozeniu kary pienieznej

w przewidzianej w tej ustawie wysokosci na podmiot, ktéry uchybit temu obowigzkowi.

Organ uznat, ze nalozona na strong kara pienigzna jest odpowiednio dolegliwa i spetnia
funkcj¢ prewencyjng oraz represyjna. W ocenie organu jest czynnikiem odstraszajgcym

przedsigbiorcg od zachowan sprzecznych z prawem w przyszlodei.

Majac powyzsze na uwadze Pomorski Wojewo6dzki Inspektor Inspekeji Handlowej
orzekl jak w sentencji.

Na podstawie art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 9 maja 2014 1. 0 informowaniu o cenach towaréw i
ustug (tekst jednolity Dz. U. z 2019 r., poz. 178) kare pienigzna stanowiaca doch6d budzetu

panstwa Pan Mateusz Krause-Lis powinien wplaci¢ na rachunek bankowy:

Wojewddzkiego Inspektoratu Inspekeji Handlowej w Gdansku
Nr 03 1010 1140 0069 6922 3100 0000 NBP/o Gdansk

w terminie 7 dni od dnia, w ktérym decyzja o wymierzeniu kary stata sie ostateczna. Kara
niezaptacona w terminie staje si¢ zaleglodcia podatkowa w rozumieniu art. 51 § 1 ustawy
z dnia 29 sierpnia 1997 r. Ordynacja podatkowa (t. j. Dz. U. 2020 t., poz. 1325 ze zm.), od
ktorej naliczane sg odsetki za zwloke zgodnie z art. 53 § 1 Ordynacji podatkowe;.

POUCZENIE:

1. Zgodnie z art. 127 § 1i 2 oraz art. 129 § 112 k. p. a. stronie postepowania stuzy odwotanie
od niniejszej decyzji do Prezesa Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw Pl Powstaficow
Warszawy 1, 00 - 950 Warszawa. Odwolanie nalezy wnie$é¢ w terminie 14 dni od dnia
dorgczenia decyzji za posrednictwem Pomorskiego Wojewddzkiego Inspektora Inspekcji
Handlowej, ul. M. Konopnickiej 4, 80 — 240 Gdansk.

2. Wniesienie odwotania w terminie wstrzymuje wykonanie decyzji (art.130 § 2 k. p. a.).

3. Zgodnie z art. 127 a § 11 2 k.pa. w trakcie biegu terminu do wniesienia odwolania strona
moze zrzec si¢ prawa do wniesienia odwolania wobec organu administracji publicznej, ktory

wydal decyzj¢. Z dniem dorgczenia organowi administracji publicznej o$wiadczenia o
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zrzeczeniu si¢ prawa do wniesienia odwolania przez ostatnig ze stron postepowania, decyzja
staje si¢ ostateczna i prawomocna.

4, Zgodnie z art. 8 ust. 1 ustawy z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach towaréw
i ushug (tj. Dz. U. z 2019 r.,, poz. 178), w zakresie nieuregulowanym w ustawie, do kar

pienigznych stosuje sig odpowiednio przepisy dziatu III ustawy z dnia 29.08.1997 1. Ordynacja
podatkowa (tj. Dz. U. z 2020 r., poz. 1325 ze zm.).

Otrzymuja:

zanqrnim owano
1. Pan 03 04
Mateusz Krause-Lis ,,ELTRONIC”
ul. Wiadystawa Lokietka 2B
84-230 RUMIA
2. Wydzial BA w/m Z up. Pomorskiego Wojewodzkiego
3. o/a . Inspekﬁra lnspekql\:and Wej

Anna Klec
Naczelnik Wydziatu

Kontroli Handlu i Ustug

Pomorski Wojewddzki Inspektor Inspekeji Handlowej Tel. (058) 341 — 08-77
ul. Marii Kenopnickiej 4, Fax. (058) 341 -87-83
80 - 240 Gdansk

Wydziat Kontroli Handlu i Uslug wew. 34, 40
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