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POMORSKI WOJEWODZKI INSPEKTOR

INSPEKCJI HANDLOWEJ Uk sty 2

Sygn. akt: KHU.8361.364.2020.ACz.KP

N26 Market Spoika z ograniczong
odpowiedzialnoscia

Al. Grunwaldzka 82

80-244 Gdansk

DECYZJA KHU.D.1.2021.SZ

Na podstawie art. 6 ust. 1 ustawy z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach towaréw
i ustug (tekst jednolity: Dz. U. z 2019 poz. 178), art. 104 § 1 i 2 ustawy z dnia
14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (tekst jedn. Dz. U. z 2020 r. poz.
256 ze zm.) w zwigzku z § 6 pkt 1 Zarzadzenia PO.110.13.2013 Pomorskiego Wojewaddzkiego
Inspektora Inspekcji Handlowej z dnia 14 maja 2013 r. w sprawie upowaznienia pracownikiow
Wojewodzkiego Inspektoratu Inspekcji Handlowej w Gdansku do podejmowania, wydawania
oraz podpisywania decyzji, postanowien, dokumentow i korespondencji w imieniu

Wojewodzkiego Inspektora Inspekcji Handlowej w Gdansku,

Pomorski Wojewddzki Inspektor Inspekeji Handlowej

dzialajac w osobie Anny Klecha — Naczelnika Wydziatu Kontroli Handlu i Uslug,
upowaznienie Nr P0O.057.39.2020.PH, po przeprowadzeniu postepowania administracyjnego
wymierza spolce N26 Market Spotka z ograniczona odpowiedzialnodeig Al. Grunwaldzka 82,
80-244 Gdansk - karg pieni¢zng w wysokosci 300,00 (stownie: trzysta 00/100) zlotych,
w zwiazku z niedopelieniem w dniu 09.11.2020 r. w miejscu sprzedazy detalicznej, t. j.
w nalezacym do strony supermarkecie ,,Eurospar” w Gdansku, Al. Grunwaldzka 82, obowigzku

uwidocznienia cen jednostkowych przy nizej wymienionych 55 rodzajach towardw
oferowanych do sprzedazy w opakowaniach jednostkowych, 1 tak:

1) Papier toaletowy Nuvelle 16 rolek

2) Papier toaletowy Nuvelle 8 rolek

3) Papier toaletowy nawilzany Velvet Pure 42 szt.
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4) Nawilzany papier toaletowy Smart Wipes 60 szt.

5) Papier toaletowy nawilzany Velvet 42 szt.

6) Milea papier toaletowy bialy 8 rolek

7) Papier toaletowy Regina Aloe Vera 8 rolek

8) Papier toaletowy Regina impresions 8 rolek

9) Papier toaletowy Velvet 8+2 rumianek i aloes 10 rolek
10) Papier toaletowy Velvet 8+2 White cotton 10 rolek

11) Papier toaletowy Velvet 8+2 Premium Comfort 10 rolek
12) Papier toaletowy Kartika XXL 8 rolek

13) Papier toaletowy White Mola 8 rolek

14) Papier toaletowy rumiankowy Regina 4 rolki

15) Otéwki z gumka 4 sztuki Minnie

16) Otéwek GP HB 3 sztuki

17) Otéwek HB z gumka 4 sztuki

18) Pedzle grubosé 4 okragte 3 sztuki

19) Pedzle grubosé 4 plaskie 3 sztuki

20) Diugopisy Blister Artsezon 4 sztuki

21) Recznik papierowy NO1 2 sztuki

22) Recznik papierowy Foxy CataPaglia 2 rolki

23) Recznik papierowy Soft&esy 2 rolki

24) Recznik kuchenny Szast Plast 2 rolki

25) Recznik papierowy Mola ultra chlonne 2rolki

26) Recznik papierowy Velvet 2+1, 3rolki

27)Recznik papierowy Mola strong 2rolki

28) Chusteczki Mola Big Box 120 szt.

29) Papier stonik Jumbo Rumianek 8 szt.

30) Velvet papier toaletowy 4 szt.

31) Papier toaletowy Mola Familijna 8 rolek

32) Papier toaletowy Foxy Artistico 8 rolek

33) Foxy Camilla papier toaletowy 8 rolek

34) Papier toaletowy Mola elegance Romantic 8 rolek

35) Papier toaletowy Grite Charisma 8 rolek

36) Papier toaletowy Mola White kwitngca magnolia 8 rolek
37) Papier toaletowy Mola White sensitive rumianek 8 rolek
38) Papier toaletowy Mola white mleczko kokosowe 8 rolek
39) Papier toaletowy Mola Elegance oceanic 8 rolek

40) Papier toaletowy Mola sensitive Penthanol 8 rolek
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41) Papier toaletowy Mola Dekor bezzapachowy 8§ rolek
42) Papier toaletowy Regina Aloe Vera 4 rolki

43) Papier toaletowy Grite Family 8 rolek

44) Papier toaletowy Spar 8 rolek

45) Papier toaletowy Grite Blossom Aroma 8 rolek
46) Papier toaletowy NO 1 Bella 8 rolek

47) Wkiadki laktacyjne Bella 30 szt.

48) Spar pieluchy Junior 5, 22 szt.

49) Spar pieluchy Maxi 4, 24 szt.

50) Bella podpaski Classic Nova 10 szt

51) Bella podpaski Maxi 10 szt.

52) Podpaski Bella Ultra Night extra soft 14 szt.
53) Podpaski Always Classic 10 szt.

54) Elseve szampon 400 ml. Dream long

55)STR 8 Zel Live True 400 m],

¢o stanowilo naruszenie art. 4 ust. 1 ustawy z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach

towardow i ustug (Dz.U, 2019 poz. 178).

UZASADNIENIE

W dniach od 9 - 12.11.2020 r. inspektorzy Wojewddzkiego Inspektoratu Inspekcji
Handlowej, dzialajgc na podstawic upowaznienia wydanego przez Pomorskiego
Wojewodzkiego Inspektora Inspekeji Handlowej Nr ZN.057.364.2020.KP z dnia 09.11.2020 r.,

przeprowadzili kontrole w supermarkecie ,Eurospar” w Gdansku, Al. Grunwaldzka 82,

nalezagcym do strony postgpowania.

Kontrole przeprowadzono po uprzednim zawiadomieniu przedsiebiorcy o zamiarze
wszczeeia kontroli — na podstawie art. 48 ust. 1 ustawy z dnia 6 marca 2018 r. Prawo

przedsiebiorcow (Dz. U. z 2019 r. poz. 1292 ze zm.). Zawiadomienie skutecznie dor¢czono
w dniu 21.10.2020 r.

Zakresem kontroli objeto mig¢dzy innymi zagadnienia dotyczace prawidiowoscl

uwidaczniania cen i cen jednostkowych towarow.
W toku kontroli stwierdzono, ze w miejscu sprzedazy detalicznej nie dopelniono

obowigzku uwidaczniania cen jednostkowych przy 55 rodzajach towaréw wymienionych

w sentencji decyzji.
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Powyzsze nieprawidlowosci stanowily naruszenie art. 4 ust. 1 ustawy z dnja 09 maja
2014 1. 0 informowaniu o cenach towardw i usiug (Dz. U. 22019 r. poz. 178) .

W dpiu 19.11.2020 r. skierowano do strony wystgpienie pokontrolne, w ktérym
poinformowano o stwierdzonych w czasie kontroli nieprawidtowoéciach dotyczacych nie
dopeinienia obowigzku uwidocznienia cen jednostkowych przy towarach oferowanych do
sprzedazy w opakowaniach jednostkowych oraz wnioskowano o poinformowanie organu
o przyczynach stwierdzonych nieprawidtowosei i o podjetych dziataniach majacych na celu
ich wyeliminowanie.

W odpowiedzi na wystapienie pokontrolne, pismem z dnia 24.11.2020 r. strona
wyjasnila, ze ujawniona w czasie kontroli nieprawidlowo$é wynikata z omylki ludzkiej
polegajacej na nie zauwazeniu, iz po zmianie w systemie informatycznym generujacym
etykiety z cenami nastgpito usunigcie z systemu centralnego wprowadzonych danych o cenach
Jednostkowych przedmiotowych artykutéw. Jednoczesnie strona poinformowata, ze uchybienie
zostalo usunigte i byla to pierwsza taka sytuacja w prowadzonej przez spétke placowce

handlowej oraz wniosta o odstgpienie od nalozenia na strone kary pieniezne;.

Przedstawiony wyzej stan faktyczny i prawny dat podstawe do wszczecia postepowania
administracyjnego w sprawie wymierzenia kary pieni¢znej zgodnie z art. 6 ust. 1 ustawy z dnia
9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach towardéw i ustug (Dz. U. z 2019 r., poz. 178)
w zwigzku z nie uwidacznianiem cen jednostkowych towardw.

Pismem z dnia 08.12.2020 r. Pomorski Wojewodzki Inspektor Inspekcji Handlowej
zawiadomil strong o wszczgciu postgpowania administracyjnego w przedmiocie wymierzenia
kary pieni¢znej z tytutu nie wykonania obowiazku uwidocznienia cen jednostkowych towaréw.
Ponadto w pi$mie tym organ poinformowal, ze w okresie zagrozenia lub stanu epidemii,
z uwagi na realizowanie zadan w sposob wylgczajacy bezpodrednig obstuge interesantdw,
a takze w przypadku, gdy wszystkie strony zrzekly si¢ swoich praw, organ odstepuje od zasady
okreslonej w art. 10 § 1 Kodeksu postepowania administracyjnego (1. j.: Dz. U. z 2020 r. poz.
256 ze zm.) 1 zapewnia stronie/stronom udostgpnienie akt sprawy lub poszczegélnych
dokumentéw stanowigcych akta sprawy za pomocg $§rodkéw komunikacji elektronicznej
w rozumieniu art, 2 pkt 5 ustawy z dnia 18 lipca 2002 . o swiadczeniu ustug drogg
elektroniczng (t. j.. Dz. U. z 2020 r. poz. 344) na adres elektroniczny wskazany przez
strong/strony — art. 15 ustawy z dnia 2 marca 2020 r. 0 szczegdlnych rozwigzaniach zwigzanych
z zapobieganiem, przeciwdzialaniem i zwalczaniem COVID-19, innych chordb zakaznych oraz
wywolanych nimi sytuacji kryzysowych (Dz. U. z 2020 r. poz. 374, 567, 568 i 875)
wprowadzony przez art. 73 pkt 57 ustawy z dnia 16 kwietnia 2020 r. o szczegdlnych
instrumentach wsparcia w zwiazku z rozprzestrzenianiem sie wirusa SARS-COV-2 (Dz. U. z

2020 r. poz. 695, 875).
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Pismem z dnia 08.12.2020 r. Pomorski Wojewo0dzki Inspektor Inspekcji Handlowej
zwroel! si¢ do przedsigbiorcy o wyliczenie i przestanie informacji o wielkosci osiggnietych
obrotéw oraz przychodu w 2019 r. Odpowiedz otrzymano w dniu 14.12.2020 r.

Pomorski Wojewodzki Inspektor Inspekcji Handlowej ustalit 1 stwierdzit
co nastepuje:

Zgodnie z artykulem 4 ust. 1 ustawy o informowaniu o cenach towarow i ushug ,, W miejscu

sprzedazy detalicznej i swiadczenia ustug uwidacznia sie cene oraz ceng jednostkowqg towaru

(ustugi) w sposcb jednoznaczny, niebudzqgey wagipliwosci oraz umoZliwiajgcy poréwnanie cen”.

Rozporzgdzenie Ministra Rozwoju z dnia 9 grudnia 2015 r. w sprawie uwidaczniania cen
towarow i ustug (Dz. U, z 2015 1. poz. 2121) okresla sposéb uwidocznienia ceny i ceny
jednostkowe] w nast¢pujaco:
§ 3 ust. 2 ,,Cene oraz ceng jednostkowg uwidacznia sie w szczegdlnosci:
1. na wywieszce;
2w cenniku;
3. w katalogu,
4. na obwolucie;
5. w postaci nadruku lub napisu na towarze lub opakowaniu.
§ 4 ust. 1 ,, Cena jednostkowa dotyczy odpowiednio ceny za :
1) litr lub metr szescienny — dla towaréw przeznaczonych do sprzedazy wedfug objetosci,
2) kilogram lub tone — dla towaréw przeznaczonych do sprzedazy wedtug masy”.
Ustawa z dnia 9 maja 2014 1. o informowaniu o cenach towardw i ustug (tekst jednolity: Dz. U.
7 2019 1. poz. 178) stanowi w art. 6 ust. 1: jezeli przedsigbiorca nie wykonal obowiazkéw,
o ktorych mowa w art. 4, wojewodzki inspektor Inspekcji Handlowej naklada na niego,

w drodze decyzji, kare pienigzng do wysokoscei 20 000 zt.

Ustalajac wysokos$¢ kary pienieznej zgodnie z art. 6 ust. 3 ww. ustawy o informowaniu
o cenach towarow 1 ushug, Pomorski Wojewodzki Inspektor Inspekcji Handlowej uwzglednit:
stopiefl naruszenia obowigzkéw oraz dotychczasows dziatalnosé przedsiebiorcy, a takze
wielkosé jego obrotow i przychodu.

Nalezy wskazaé, iz zgodnie z art. 8 dyrektywy 98/6/WE Parlamentu Europejskiego
1 Rady z dnia 16 lutego 1998 r. w sprawie ochrony konsumenta przez podawanie cen
produktow oferowanych konsumentom (Dz. Urz. WE L 80 z 18.3.1998 r., s. 27), kary pieniezne
za naruszenie obowiazku informowania konsumentéw o cenie oferowanych produktow i ustug
muszg by¢ skuteczne, proporcjonalne i odstraszajace.

Wykonujge dyspozycje powyzszych przepisbw Pomorski Wojewodzki Inspektor

Inspekcji Handlowej stwierdzil i uznal, iz obowiazek okredlenia ceny jednostkowej ma istotne
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znaczenie z punktu widzenia konsumenta, gdyz umozliwia dokonanic oceny i poréwnania cen
migdzy produktami, a tym samym wplywa na dokonanie $wiadomego wyboru.

Ustalono, ze zakres naruszonego obowigzku w stosunku do towaréw, do ktérych nie
uwidoczniono wymaganych prawem informacji byt umiarkowany, poniewaz nie okreslono cen
jednostkowych dla 55 rodzajéw towardéw, na sprawdzonych 350 pozycji towardw. Kontrola
objeto takie artykuty jak: kosmetyki, §rodki higieniczne, detergenty, artykuly szkolne.

Z dokumentacji prowadzonej w Wojewddzkim Inspektoracie Inspekeji Handlowej
w Gdansku wynika, Zze jest to pierwszy przypadek naruszenia przepiséw w sprawie
uwidaczniania cen, brak jest zatem istotnych uchybien w dotychczasowej dziatalnosci strony.

Pomorski Wojewoddzki Inspektor Inspekcji Handlowej zwraca uwage, ze intencja

ustawodawcy bylo zapewnienie konsumentom dostepu do informacji o cenach jednostkowych
w sposob jednoznaczny, niebudzacy watpliwosci o ich wysokosci, przy czym wskazane
informacje powinny by¢ udostepnione bezposrednio przy towarach lub w ich bliskosei w taki
sposob, aby nie mozna bylo pomyli¢ ceny okreslonego towaru z ceng innego produktu.
Celem ustawy o informowaniu o cenach towarow i ustlug jest ochrona konsumenta oraz
zapewnienie uczciwej konkurencji migdzy przedsiebiorcami. Informacja dotyczaca ceny
jednostkowej stuzy wiasciwemu poinformowaniu potencjalnego nabywcy, a takze stwarza
identyczne warunki dla rzetelnego wspdizawodnictwa cenowego podmiotom prowadzacym
dzialalnosé¢ gospodarcza.

Cechg charakterystyczng sankcji administracyjnej, a takg jest kara pienigzna naktadana
na podstawie ustawy o informowaniu o cenach towaréw i ushug, jest jej automatyczne
stosowanie wobec podmiotu ponoszacego przypisang mu obiektywna odpowiedzialnosé za
naruszenie cigzacych na nim obowiagzkéw. Wystarczajacg wige przestanka do nalozenia kary
pienigznej jest samo stwierdzenie faktu braku podania informacji dotyczacych ceny
jednostkowej towaru. Nie ma tutaj znaczenia czy niedopelnienie tego obowiazku miato
charakter intencjonalny czy tez nie Iub czy nastapilo z winy (umys$lnej czy nieumyslnej) strony
postgpowania, czy tez nie. Zatem samo stwierdzenie w wyniku kontroli, ze okreslony podmiot
nie zrealizowal ciazacego na nim obowiazku ustawowego powoduje konieczno$é nalozenia

kary pienigznej, ktéra jest karg administracyjna.

Ustosunkowujac si¢ do wniosku strony z dnia 24.11.2020r dotyczacego odstgpienia od
nalozenia kary pienigznej organ wyjasnia, ze zgodnie z treScig art. 189f § 1 pkt 1 k.p.a., organ
administracji publicznej, moze w drodze decyzji, odstapi¢ od nalozenia administracyjnej kary
pienigznej i poprzesta¢ na pouczeniu, jezeli waga naruszenia prawa jest znikoma, a strona
zaprzestala naruszania prawa. W omawianym przypadku strona postepowania zaprzestata
naruszania prawa poprzez uwidocznienie w toku kontroli wymaganych informacji. Jednak
zdaniem organu waga naruszenia prawa nie jest znikoma , gdyz ujawnione uchybienia miaty,

charakter naruszen istotnych z punktu widzenia szeroko rozumianych intereséw konsumenta.
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Pomorski Wojewodzki Inspektor Inspekcji Handlowej, majac powyzsze na wzgledzie, ustalit
wysokos¢ kary na najnizszym dopuszezalnym poziomie i orzekt jak w sentencji. Organ nie
uwzglednit wniosku strony o odstgpienie od wymierzenia kary pieni¢znej, bowiem nie zostaty

spetnione tacznie przestanki pozwalajgce na podjecie takiej decyzji.

Zdaniem Pomorskiego Wojewddzkiego Inspektora Inspekcji Handlowej kara pieniezna
w wysokosci 300,00 zt spelni nalezycie funkcj¢ prewencyjng oraz dyscyplinujaco — represyjng
i bedzie ostrzezeniem dla strony postepowania, majacym na celu niedopuszczenie do powstania

nieprawidtowosci w przyszlosci.

Majac powyzsze na uwadze Pomorski Wojewddzki Inspektor Inspekcji Handlowej

orzekl jak w sentencji.

Na podstawie art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach towaréw
i ustug (tekst jednolity Dz. U. z 2019 r. poz. 178) karg pieni¢zna stanowiacg dochdd budzetu

pafistwa strona postepowania powinna wplaci¢ na rachunek bankowy:

Wojewodzkiego Inspektoratn Inspekeji Handlowej w Gdansku
Nr 03 1010 1140 0069 6922 3100 0000 NBP/o Gdansk

w terminic 7 dni od dnia, w ktérym decvzja o wymierzeniu kary stala sie ostateczna. Kara

niezaplacona w terminie staje si¢ zaleglosdcig podatkowg w rozumienin art. 51 § 1 ustawy
z dnia 29 sierpnia 1997 r. Ordynacja podatkowa (t. j. Dz. U. 2020 r. poz. 1325 ze zm.), od
ktérej naliczane sg odsetki za zwloke¢ zgodnie z art. 53 § 1 Ordynacji podatkowe;j.

POUCZENIE:

1. Zgodnie z art. 127 § 112 oraz art. 129 § 1 i 2 k. p. a. stronie postgpowania stuzy odwotanie
od niniejszej decyzji do Prezesa Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw Pl. Powstaficow
Warszawy 1, 00 - 950 Warszawa. Odwolanie nalezy wnie$¢ w terminic 14 dni od dnia

dorgczenia decyzji za posrednictwem Pomorskiego Wojewodzkiego Inspektora Inspekciji

Handlowej, ul. M. Konopnickiej 4, 80 — 240 Gdansk,
2. Wniesienie odwolania w terminie wstrzymuje wykonanie decyzji (art.130 § 2 k. p. a.).

3. Zgodnie z art. 127 a § 1 1 2 k.pa. w trakcie biegu terminu do wniesienia odwolania strona
moze zrzec sig¢ prawa do wniesienia odwolania wobec organu administracji publicznej, ktory
wydal decyzje. 7 dniem dorgczenia organowi administracji publicznej os$wiadczenia o

zrzeczeniu si¢ prawa do wniesienia odwolania przez ostatnig ze stron postgpowania, decyzja

staje sig ostateczna i prawomocna.
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4, Zgodnie z art. 8 ust. 1 ustawy z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach towaréw
i ustug (t. j. Dz. U. z 2019 r., poz. 1830), w zakresie nieuregulowanym w ustawie, do kar
pienieznych stosuje si¢ odpowiednio przepisy dziatu III ustawy z dnia 29.08.1997 r. Ordynacja
podatkowa (t. j. Dz. U. 22019 r. poz. 900 ze zm.). .

Otrzymujg:

1. N26 Market Spolka z ograniczong odpowiedzialnoscig
Al. Grunwaldzka 82
80-244 Gdarisk

2. Wydzial BA w/m

3.a/a
Z up. Pomorskiego \No;ewodzktego
Jantat Jngs !nsp ktora Insp? hai di owej
S/ \’ Anna Klecha
{ ‘; Naczelmk Wyd_zra%u
/ Kontroli Handlu i Usiug
//
Pomorski Wojewddzki Inspektor Inspekeji Handlowej Tel. (58) 341 — 09 — 24
ul. Marii Konopnickiej 4, Fax, (58) 341 — 87 — 83
80 — 240 Gdansk
Wydziat Kontroli Artykutéw Zywnosciowych i Niezywnosciowych Tel. (58) 341 87— 83 wew. 34,40
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