POMORSKI WOJEWODZKI INSPEKTOR
INSPEKCJI HANDLOWEJ

ul. Konopnickiej 4, 80-240 Gdansk -

tel. (58) 341-08-77, fax (58) 341-87-83 f‘j/ Z

http://www.ihgd.pl , e-mail: sekretariat@ihgd. %%@ @gg JB OQX‘)
ol

poapis ..

Stupsk, dnia /3/ wrzesnia 2020 r.
Nr akt kontroli: DS.ZN.8361.130.2020.DB.AgS.

EMPIK Spotka Akcyjna
ul. Marszalkowska 116/122
00-017 Warszawa

DECYZJANrDS.ZN.D.44.2020.DB.

Na podstawie art. 6 ust. 1 ustawy z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach towardéw
tustug (tj. Dz. U.z2019r., poz. 178) orazart. 104 § 1i 2 ustawy z dnia 14 czerwca 1960r. Kodeks
postgpowania administracyjnego (t.j. 2020 r., poz. 256 ze zm.) w zwigzku z § 6 pkt 1 Zarzadzenia
PO.110.13.2013 Pomorskiego Wojewodzkiego Inspektora Inspekeji Handlowej z dnia 14 maja
2013 r. w sprawie upowaznienia pracownikow Wojewodzkiego Inspektoratu Inspekcji Handlowej
w Gdansku do podejmowania, wydawania oraz podpisywania decyzji, postanowien, dokumentow

i korespondencji w imieniu Wojewodzkiego Inspektora,
Pomorski Wojewddzki Inspektor Inspekceji Handlowej

reprezentowany przez Panig Matgorzate Stenka — Specjaliste w Delegaturze w Stupsku
Wojewddzkiego Inspektoratu Inspekcji Handlowej w Gdanisku — upowaznienie z dnia
18.09.2017r. nr P0.057.34:2017.PH, po przeprowadzeniu postgpowania administracyjnego,
wymierza spotce EMPIK Spétka Akcyjna, ul. Marszatkowska, 00-017 Warszawa kare pieniezna
w wysokosci 500,00 zt (stownie: pigéset ztotych 00/100), w zwigzku z niedopetnieniem w dniu

22.06.2020r. w miejscu sprzedazy detalicznej, tj. w nalezacym do spétki Salonie EMPIK — Galeria
Stupsk w Stupsku przy ul. Tuwima 32-33 obowigzku uwidocznienia:
I ceny w odniesieniu do 1 partii towaru tj.:
1. Pluszaki mix



Il cen jednostkowych w odniesieniu do 23 partii towaréw, H.2

1 Play Doh ciastolina 112 g
2. Play Doh ciastolina w ksztalcie loda w wafelku i lizaka 84 g
% Fixative spray 300 ml
4. Farby acrylowe mix Sandra, black , hapy color mat 60 ml
3. Wstazka mix koloréw 2,5 m /2,5¢cm
. Wstazka ozdobna mix koloréw 2 m
s Wstazka 3 m
8. Sznurek jutowy czarny, naturalny i biaty 50m
. 9. Tasma dekorécyjna Sm/15 mm
10. Tasma dwustronna 12 mm/ 18 m
11. - Tasma klejgca Tesa 12 m
12, Tasma klejaca Tesa 60m
13, Korektor ptyn Profice 20 ml
14. Korektor 10 g
1 Lerent Tasma przezroczysta 10/19-10m
16. Scotch tasma szpula 19 mm/7,5 mm - 3m
I Scotch tasma szpula 19 mm/20 mm — 3 m
18. Zelki Pychotka minki 23g
19. NIMM 2 Smiej zelki 90g
20. Pepsi w puszce 330 ml
21. Oreo batonik 37 g
22, Nutella batonik 22 g
20 Knopers batonik 4 g

co stanowito naruszenie przepisdéw art. 4 ust.] ww. ustawy z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu
o cenach towar6w i ustug.

Uzasadnienie

W dniach 22 — 29 czerwca 2020 r., inspektorzy Wojewodzkiego Inspektoratu Inspekcji
Handlowej w Gdansku — Delegatura w Stupsku, dziatajac na podstawie Upowaznienia wydanego
przez Pomorskiego Wojewddzkiego Inspektora Inspekcji Handlowej nr DS.ZN.057.130.2020.]7
z dnia 22 czerwca 2020 r., podstawa prawna: art. 3 ust. 1 pkt 11 6 ustawy z dnia 15 grudnia 2000r.
o Inspekcji Handlowej ( tekst jednolity Dz. U. 22019 r., poz. 1668 ze zm,) oraz art. 4 ust.1 ustawy
z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach towaréw i ustug (t. j. Dz. U. z 2019 r. poz. 178)
przeprowadzili kontrole w salonie EMPIK — Galeria Stupsk w Stupsku przy ul. Tuwima 32-33
nalezgcym do EMPIK Spétka Akcyjna, ul. Marszatkowska 116/122, 00-017 Warszawa.

Kontrole przeprowadzono po uprzednim zawiadomieniu przedsigbiorcy o zamiarze wszczecia
kontroli na podstawie art. 48 ust. 1 ustawy z dnia 6 marca 2018 r. Prawo przedsigbiorcow (t. j. Dz.



U. 22019 1., poz. 1292 ze zm.). Zawiadomienie doreczono poczta za potwierdzeniem odbioru w

dniu 09 czerwca 2020 r.

W toku kontroli inspektorzy oceniali m.in. prawidtowos¢ uwidocznienia informacji cenowej majac

na uwadze przepisy ustawy z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach towaréw i ustug (t. ].

Dz U. z 2019 1., poz. 178) oraz rozporzadzenia Ministra Rozwoju z dnia 9 grudnia 2015 r. w

sprawie uwidaczniania cen towarow i ustug (Dz. U. 22015 r, poz. 2121).

Kontrolg w powyzszym zakresie objeto towary oferowane do sprzedazy w ww. placowce.

W wyniku powyzszego stwierdzono niedopetnienie obowiazku uwidocznienia w miejscu

sprzedazy detalicznej:

[.  ‘ceny w odniesieniu do jednej partii towaru tj. Pluszaki mix, co stanowilo naruszenie
przepisow art. 4 ust. 1 ustawy o informowaniu o cenach towaréw i ustug oraz § 3 ust. 1 12
rozporzadzenia Ministra Rozwoju z dnia 9 grudnia 2015 r. w sprawie uwidaczniania cen
towarow 1 ustug;

1. cen jednostkowych w odniesieniu do 23 rodzajow towarow tj.:
Play Doh ciastolina 112 g
Play Doh ciastolina w ksztalcie loda w wafelku i lizaka 84 g
Fixative spray 300 ml
Farby acrylowe mix Sandra, black , hapy color mat 60 ml

1
2
3
4
5. Wstazka mix koloréw 2,5 m /2.5cm
6. Wstazka ozdobna mix kolorow 2 m
7. Wstazka 3 m
8. Sznurek jutowy czarny, naturalny i biaty 50m
9. Tas$ma dekoracyjna Sm/15 mm

10. Tasma dwustronna 12 mm/ 18 m

11. Tasma klejaca Tesa 12 m

12. Tasma klejgca Tesa 60m

13. Korektor ptyn Profice 20 ml

14. Korektor 10 g

15. Lerent Tasma przezroczysta 10/19-10m

16. Scotch tasma szpula 19 mm/7.5 mm - 3m

17. Scotch tasma szpula 19 mm/20 mm — 3 m

18. Zelki Pychotka minki 23g

19. NIMM 2 Smiej zelki 90g

20. Pepsi w puszce 330 ml

21. Oreo batonik 37 g

22. Nutella batonik 22 g

23. Knopers batonik 4 g,
co stanowito naruszenie przepisow art. 4 ust. 1 ustawy z dnia maja 2014 r. o informowaniu o
cenach towarow i ustug oraz § 3 ust. 211 § 4 ust. 1 pkt 1 i 2 rozporzadzenia Ministra Rozwoju z
dnia 9 grudnia 2015 r. w sprawie uwidaczniania cen towarow i ustug.
O wynikach kontroli strona zostata poinformowana pismem z dnia 03.07.2020 r. W odpowiedzi z

dnia 03.09.2020 r. strona poinformowala, ze nieprawidtowosci dotyczace informacji cenowej na
3



oferowanych do sprzedazy towarach w Salonie Empik w Galerii Stupsku wynikaty z btedu
ludzkiego oraz niedoskonatosci systemu przeliczajacego miary i wagi w systemie sklepu.
Niezwlocznie po przeprowadzonej kontroli zostaly podjete dziatania w celu wyeliminowania
stwierdzonych nieprawidtowosci.

Niemniej jednak organ pragnie zwroci¢ uwage, ze w kontrolowanym sklepie nie zakwestionowano
braku ceny na 1 sztuce towaru, a na 1 partii towaru ,,Pluszaki mix”.

" Przedstawiony wyzej stan faktyczny i1 prawny dat podstawe do wszczgcia postepowania
administracyjnego w sprawie wymierzenia kary pienieznej zgodnie z art. 6 ust. 1 ustawy z dnia 9
maja 2014 r. o informowaniu o cenach towarow i ustug, w zwigzku z niewykonaniem obowigzku
uwidaczniania w miejscu sprzedazy detalicznej ceny oraz cen jednostkowych towarow.

Pismem z dnia 11 sierpnia 2020 r. Pomorski Wojewodzki Inspektor Inspekeji Handlowej
zawiadomil strone o wszczeciu postgpowania administracyjnego w przedmiotowej sprawie.
Ponadto w pismie tym poinformowano, ze na podstawie art. 10 § 1 Kodeksu postgpowania
administracyjnego - stronie przystuguje prawo do czynnego udziatu w toku postgpowania, tj. do
zapoznania si¢ z aktami sprawy, oraz sktadania wyjasnien i wnioskow dowodowych. Organ
pouczyt strone, ze w okresie zagrozenia lub stanu epidemii, z uwagi na realizowanie zadan w
sposob wyltaczajacy bezposrednig obstuge interesantow, a takze w przypadku, gdy wszystkie
strony zrzekly si¢ swoich praw, organ odstepuje od zasady okreslonej w art. 10 § 1 kodeksu
postepowania administracyjnego (t.j. Dz. U. z 2020 r., poz. 256 ze zm.) 1 zapewnia stronie /
stronom udostepnienie akt sprawy lub poszczegdlnych dokumentow stanowiacych akta sprawy za
pomocg Srodkéw komunikacji elektronicznej w rozumieniu art. 2 pkt 5 ustawy z dnia 18 lipca
2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng (tj. Dz. U. z 2020 r., poz. 344) na adres
elektroniczny wskazany przez strone / strony — art. 15zzzzzn pkt 1 i 2 ustawy z dnia 16 kwietnia
2020 r. o szczegdlnych instrumentach wsparcia w zwigzku z rozprzestrzenianiem si¢ wirusa
SARS-COV-2 (Dz. U z 2020 r., poz. 695).

Pismem z dnia 11 sierpnia 2020 r. Pomorski Wojewodzki Inspektor Inspekcji Handlowej zwrocit
si¢ do przedsiebiorcy o wyliczenie i przestanie informacji o wielkosci osiggnigtych przychodow i
obrotdéw za rok 2019. Pismo w tej sprawie wptyneto do Delegatury Inspekcji Handlowej w Stupsku
dnia 03.09.2020 .

Pomorski Wojewoddzki Inspektor Inspekeji Handlowej ustalit i stwierdzit, co nastepuje:

Zgodnie z art. 4 ust. 1 ustawy z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach towaréw i ustug (t.
J. Dz. U. 22019 r., poz. 178) ,, W miejscu sprzedazy detalicznej(...)uwidacznia sig¢ ceng oraz ceng
Jednostkowg towaru w sposob jednoznaczny, niebudzgcy wagtpliwosci oraz umozliwiajgcy
porownanie cen”.

Szczegbtowe zasady uwidaczniania cen zostaly okreslone w rozporzadzeniu wykonawczym
do ww. ustawy, tj. w rozporzadzeniu Ministra Rozwoju z dnia 9 grudnia 2015 r. w sprawie
uwidaczniania cen towarow i ustug (Dz. U. 22015 r, poz. 2121).

Zgodnie z § 3 ust. 1 rozporzadzenia, ,, Cene uwidacznia si¢ w miejscu ogolnodostepnym i dobrze
widocznym dla konsumentow, na danym towarze, bezposSrednio przy towarze lub w bliskosci
towaru, ktorego dotyczy”.

Natomiast § 3 ust. 2 tego rozporzadzenia reguluje sposob przekazania konsumentom informacji

o cenach produktow. ,,ceng oraz ceng jednostkowqg uwidacznia sie w szczegolnosci:



1) na wywieszce,
2) w cenniku,
S
4) na obwolucie,
5) w postaci nadruku lub napisu na towarze i opakowaniu”.
Ponadto § 4 ust. 1 rozporzadzenia stanowi, ze ,,Cena jednostkowa dotyczy odpowiednio ceny za:
1) litr lub metr szescienny — dla towaru przeznaczonego do sprzedazy wedlug objgtosci, 2)
kilogram lub tone — dla towaru przeznaczonego do sprzedazy wedlug masy, 3) metr lub metr
kwadratowy - dla towardéw sprzedawanych wedlug diugosci lub powierzchni,(...)".
Ustawa o informowaniu o cenach towaréw i ustug stanowi w art. 6 ust., 1: ,,Jezeli przedsi¢biorca
nie wykonuje obowigzkoéw, o ktérych mowa w art. 4, wojewddzki inspektor Inspekcji Handlowej
naklada na niego, w drodze decyzji, kare pienigzng do wysokosci 20 000 zI.™”
Jednoczesnie zgodnie z art. 8 Dyrektywy 98/6/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 16
lutego 1998 r. w sprawie ochrony konsumenta przez podawanie ceny produktow oferoWanych
konsumentom (Dz. Urz. WE L 80 z 18.3.1998 r., 5.27), kary za naruszenie przepisow krajowych,
przyjetych w celu stosowania niniejszej dyrektywy, w tym m.in. wyzej cytowanej ustawy o
informowaniu o cenach towardw i ustug, musza by¢ skuteczne, proporcjonalne i odstraszajace.
Pomorski Wojewodzki Inspektor Inspekeji Handlowej ustalajac wysoko$¢ kary pienigznej
uwzglednil zgodnie z art. 6 ust. 3 ww. ustawy o informowaniu o cenach towardw i ustug: stopien
naruszenia obowiazkéw, dotychczasowa dziatalnosé przedsigbiorcy, a takze wielko$¢ jego
obrotéw i przychodu.
Wykonujac dyspozycje powyzszego przepisu Pomorski Wojewddzki Inspektor Inspekeji
Handlowej analizujac stopien naruszen obowigzkow uznal, iz cenaicena jednostkowa jest jednym
z wazniejszych czynnikow majacych wpltyw na podjecie decyzji o zakupie towaru przez
konsumenta, powinna, wiec by¢ ona prawidtowo uwidoczniona w miejscu sprzedazy, poniewaz
umozliwia konsumentom dokonania oceny i pordwnania cen mi¢dzy poszczegolnymi produktami
i tym samym dokonania $wiadomego i korzystniejszego pod wzgledem ekonomicznym wyboru.
Natomiast brak ceny towaru pocigga za soba dyskomfort — uniemozliwia konsumentowi
dokonanie zakupu bez dodatkowej czynnosci, tj. zapytania o nig, badZ sprawia, ze konsument
dowiaduje sie o niej dopiero podczas ptatnosci. Dlatego tez rzetelna informacja o cenie kazdego
produktu ma bardzo duze znaczenie z punktu widzenia interesow konsumenta.
Zakwestionowane towary oferowane byly ww. placowce, co oznaczato ze stanowily oferte
handlowa i przeznaczone byty do sprzedazy detalicznej. Zatem strona zobligowana byfa do
uwidocznienia przy tych towarach wszystkich wymaganych prawem informacji, w tym w
szczegolnosci informacji o cenach i cenach jednostkowych.
Ponadto strona zostata poinformowana o zamiarze przeprowadzenia kontroli ze wskazaniem
kontrolowanej placowki, miata wigc czas aby do kontroli si¢ przygotowac.
W ocenie dotychczasowej dzialalnosci przedsigbiorcy organ wzigl pod uwage fakt ze
przedsiebiorca byt w ciagu ostatniego roku kontrolowany w zakresie uwidocznienia informacji
cenowej (sygn. akt sprawy DS.ZN.8361.152.2019.AgS.MN) i nie dopemil obowigzku

uwidocznienia cen i cen jednostkowych w odniesieniu do 14 partii artykutlow spozywczych oraz



cen jednostkowych w odniesieniu do 57 partii, co skutkowato wydaniem decyzji nr
DS.ZN.D.56.2019.AgS.

Od przedsiebiorcy, jako profesjonalnego uczestnika obrotu gospodarczego nalezy oczekiwac
znajomosci przepiséw w  zakresie m.in. regulacji dotyczacych prowadzonej dziatalnosci
gospodarczej w temacie sposobu oznaczania ceng tOWarow. Dodatkowo, to na stronie
postepowania, spoczywa obowigzek dotozenia staran, aby nie dopusci¢ do sytuacji, w ktorej przy
towarze wytozonym do sprzedazy, brak jest uwidocznienia wymaganych prawem informacji w
tym, w szczegolnoscei informacji cenowych. '

Celem ustawy o informowaniu o cenach towaréw i ustug jest ochrona konsumenta oraz
zapewnienie uczciwej konkurencji migdzy przedsiebiorcami. Informacja dotyczaca cen stuzy
whasciwemu poinformowaniu potencjalnego nabywcy, a takze stwarza identyczne warunki dla
rzetelnego wspotzawodnictwa cenowego podmiotom prowadzacym dziatalno$¢ gospodarcza.
Cecha charakterystyczng sankcji administracyjnej, a taka jest kara pieni¢zna nakladana
na podstawie ww. ustawy, jest jej automatyczne stosowanie wobec podmiotu ponoszacego
przypisang mu obiektywna odpowiedzialnos¢ za naruszenie cigzacych na nim obowiazkow.
Wystarczajaca wigc przestanka do natozenia kary pienigznej jest samo stwierdzenie faktu braku
uwidocznienia prawidtowej informacji, w tym przypadku w zakresie ceny oraz cen jednostkowych
towaru. Nie ma tutaj znaczenia czy niedopetnienie tego obowigzku miato charakter intencjonalny
czy tez nie lub czy nastgpilo z winy (umy$lnej czy nieumysinej) strony postepowania, czy tez nie.
Zatem samo stwierdzenie w wyniku kontroli, ze okreslony podmiot nie zrealizowal cigzacego na
nim obowiazku ustawowego, powoduje konieczno$¢ natozenia kary pienigznej, ktora jest kara
administracyjna. Kara nalozona na podmiot winna takze spetnia¢ funkcje prewencyjng oraz
dyscyplinujacg — represyjna, tj. bedzie ostrzezeniem dla przedsigbiorcy, majacym na celu
niedopuszczenie do powstania nieprawidlowosci w przyszlosci. Kara pieni¢zna nalozona w

niniejszej sprawie w wysokosci 500,00 zt spetni w sposob nalezny t¢ funkcjg.

Majac powyzsze na uwadze Pomorski Wojewoédzki Inspektor Inspekcji Handlowej
orzekl jak w sentencji.

Na podstawie art. 7 ust. 1 ustawy o informowaniu o cenach towaréw i ustug kare pieni¢zna

w wysokosci 500,00 zt (stownie: pigéset ztotych 00/100 ) stanowiaca dochod budzetu panstwa

EMPIK Spotka Akcyjna w Warszawie powinna wptaci¢ na rachunek bankowy:
Wojewodzkiego Inspektoratu Inspekeji Handlowej w Gdansku

NBP o/Gdansk nr 03 1010 1140 0069 6922 3100 0000

w terminie 7 dni od dnia, w ktorym decyzja o wymierzeniu kary stata sie ostateczna.’ Kara

niezaptacona w terminie staje si¢ zalegloscig podatkowa w rozumieniu art. 51 § 1 ustawy
z dnia 29 sierpnia 1997 r. Ordynacja podatkowa (tj. Dz. U. z 2019 r., poz. 900 ze zm.), od ktorej
naliczane sa odsetki za zwloke zgodnie z art. 53 § 1 Ordynacji podatkowej.



POUCZENIE

1. Zgodnie zart. 127 § 1i 2k pa, orazart. 129 § 1 i 2 Kodeksu postepowania administracyjnego
stronie postgpowania stuzy odwotanie od niniejszej decyzji do Prezesa Urzedu Ochrony
Konkurencji i Konsumentéw. Odwotanie nalezy wnies$¢ w terminie 14 dni od dnia doreczenia
decyzji za posrednictwem Pomorskiego Wojewddzkiego Inspektora Inspekcji Handlowej, ul.
M. Konopnickiej 4, 80 — 240 Gdansk.

2. Whniesienie odwotania w terminie wstrzymuje wykonanie decyzji (art.130 § 2 k p a).

3. Zgodnie z art. 127a § 1 i1 2 Kodeksu postgpowania administracyjnego w trakcie biegu terminu
do wniesienia odwotania strona moze zrzec si¢ prawa do wniesienia odwotania wobec organu

. administracji publicznej, ktory wydat decyzje. Z dniem dorgczenia organowi administracji

publicznej o$wiadczenia o zrzeczeniu si¢ prawa do wniesienia odwolania przez ostatnia ze
stron postgpowania, decyzja staje si¢ ostateczna i prawomocna.

4. Zgodnie z'art. 8 ust 1 ustawy z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach towarow
i ustug ( Dz. U. z 2019 r., poz. 178) do kar pienieznych, w zakresie nieuregulowanym
w ustawie, stosuje si¢ odpowiednio przepisy dziatu Il ustawy z dnia 29 sierpnia 1997r.
Ordynacja podatkowa (t.j. Dz. U. z2019r., poz. 900 ze zm.).

Z UP. POMORSKIEGO WOJEWODZKIEGO
INSPEKT: ORALI;\IS‘ EKC%HANDLOWEJ
L4 {l‘ C;V '/V‘Il bia
N  Malgorzatd Stenka
Specijaljsta ds. kontroli

( podpis osoby upowaznionej do wydania decyzji)

Otrzymujg:
1. Adresat

2. Wydzial Budzetowo-Administracyjny WIIH w Gdansku
3. Ala



